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Business Responsibility & 
Sustainability Reporting (BRSR)

SECTION A: GENERAL DISCLOSURES
I.	 Details of the listed entity

1 Corporate Identity 
Number (CIN) of 
the Listed Entity

Not applicable

2 Name of the  
Listed Entity 

Canara Bank

3 Year of 
Incorporation 

1906

4 Registered Office 
Address

Canara Bank, Head Office, 
112 J C Road, Bengaluru- 
560 002

5 Corporate Address Canara Bank, Head Office, 
112 J C Road, Bengaluru- 
560 002

6 E-mail hosecretarial@canarabank.com
7 Telephone 080-22221581
8 Website www.canarabank.com
9 Financial Year for 

which reporting is 
being done

April 2022-March 2023

10 Name of the Stock 
Exchange(s) where 
Shares are Listed

BSE Limited
National Stock Exchange of 
India Limited

11 Paid-up Capital INR 1814.13 Crores

12 Name and contact 
details (telephone, 
e-mail address) of 
the person who 
may be contacted 
in case of any 
queries on the 
BRSR report

Shri. Santosh Kumar 
Barik, Company Secretary, 
Secretarial Department, 
112 J C Road, Head off ice, 
Bengaluru - 560 002. 
Phone: 080-22100250 
E-mail ID: hosecretarial@
canarabank.com

13 Reporting boundary 
Are the disclosures 
under this report 
made on a 
standalone basis 
(i.e. only for the 
entity) or on a 
consolidated basis 
(i.e. for the entity 
and all the entities 
which form a part 
of its consolidated 
financial 
statements,  
taken together)

Disclosures made in this 
report are on a standalone 
basis 
The Report presents 
information about the  
pan-India operations of 
the Bank across various 
business verticals.

MüÉUÉåoÉÉU E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ AÉæU ÎxjÉUiÉÉ MüÉUÉåoÉÉU E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ AÉæU ÎxjÉUiÉÉ 
ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ (oÉÏAÉULxÉAÉU)ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ (oÉÏAÉULxÉAÉU)

ZÉÇQû L : xÉÉqÉÉlrÉ mÉëMüOûlÉZÉÇQû L : xÉÉqÉÉlrÉ mÉëMüOûlÉ
I.	 xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD Måü orÉÉåUå xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD Måü orÉÉåUå 

1 xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD Måü xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD Måü 
MüÉmÉÉåïUåOû mÉWûcÉÉlÉ xÉÇZrÉÉ MüÉmÉÉåïUåOû mÉWûcÉÉlÉ xÉÇZrÉÉ 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

2 xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD  MüÉ xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD  MüÉ 
lÉÉqÉ lÉÉqÉ 

MåülÉUÉ oÉæÇMü 

3 ÌlÉaÉqÉlÉ MüÉ uÉwÉïÌlÉaÉqÉlÉ MüÉ uÉwÉï 1906

4 mÉÇeÉÏM×üiÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ mÉiÉÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ mÉiÉÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü, mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ,
112 eÉå xÉÏ UÉåÄQû, oÉåÇaÉsÉÔÂ 

5 MüÉmÉÉåïUåOû mÉiÉÉ MüÉmÉÉåïUåOû mÉiÉÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü, mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ,
112 eÉå xÉÏ UÉåÄQû, oÉåÇaÉsÉÔÂ - 
560 002

6 D-qÉåsÉ D-qÉåsÉ hosecretarial@canarabank.com

7 SÕUpÉÉwÉ SÕUpÉÉwÉ 080-22221581

8 uÉåoÉxÉÉCOû uÉåoÉxÉÉCOû www.canarabank.com

9 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÎeÉxÉMåü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÎeÉxÉMåü ÍsÉL 
ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 

AmÉëæsÉ 2022-qÉÉcÉï 2023

10 xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ MüÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ MüÉ 
lÉÉqÉ eÉWûÉÇ zÉårÉUÉåÇ MüÉå lÉÉqÉ eÉWûÉÇ zÉårÉUÉåÇ MüÉå 
xÉÔcÉÏoÉ® ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû xÉÔcÉÏoÉ® ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû 

oÉÏLxÉD ÍsÉÍqÉOåûQû
lÉåzÉlÉsÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ BTü 
CÇÌQûrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû

11 cÉÑMüiÉÉ mÉÔÇeÉÏ cÉÑMüiÉÉ mÉÔÇeÉÏ Â. 1814.13MüUÉåÄQû 

12 ExÉ urÉÌ£ü MüÉ lÉÉqÉ AÉæU ExÉ urÉÌ£ü MüÉ lÉÉqÉ AÉæU 
xÉÇmÉMïü ÌuÉuÉUhÉ (OåûsÉÏTüÉålÉ, xÉÇmÉMïü ÌuÉuÉUhÉ (OåûsÉÏTüÉålÉ, 
DqÉåsÉ mÉiÉÉ) ÎeÉxÉxÉå DqÉåsÉ mÉiÉÉ) ÎeÉxÉxÉå 
oÉÏAÉULxÉAÉU ËUmÉÉåOïû oÉÏAÉULxÉAÉU ËUmÉÉåOïû 
mÉU ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëzlÉ Måü mÉU ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëzlÉ Måü 
qÉÉqÉsÉå qÉåÇ xÉÇmÉMïü ÌMürÉÉ qÉÉqÉsÉå qÉåÇ xÉÇmÉMïü ÌMürÉÉ 
eÉÉ xÉMüiÉÉ WæûeÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû

´ÉÏ xÉÇiÉÉåwÉ MÑüqÉÉU oÉÉËUMü, MüqmÉlÉÏ 
xÉÍcÉuÉ, 112 eÉåxÉÏ UÉåÄQû, oÉåÇaÉsÉÔÂ - 
560002. TüÉålÉ 080-22100250, 
D-qÉåsÉ AÉDQûÏ : 
hosecretarial@canarabank.
com

13 ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ xÉÏqÉÉËUmÉÉåÌOïÇûaÉ xÉÏqÉÉ
YrÉÉ CxÉ ËUmÉÉåOïû Måü YrÉÉ CxÉ ËUmÉÉåOïû Måü 
iÉWûiÉ ÌMüL aÉL ZÉÑsÉÉxÉå iÉWûiÉ ÌMüL aÉL ZÉÑsÉÉxÉå 
xOæÇûQûAsÉÉålÉ AÉkÉÉU mÉU xOæÇûQûAsÉÉålÉ AÉkÉÉU mÉU 
ÌMüL aÉL WæÇû (rÉÉlÉÏ MåüuÉsÉ ÌMüL aÉL WæÇû (rÉÉlÉÏ MåüuÉsÉ 
CMüÉD Måü ÍsÉL) rÉÉ CMüÉD Måü ÍsÉL) rÉÉ 
xÉqÉåÌMüiÉ AÉkÉÉU mÉU (rÉÉlÉÏ xÉqÉåÌMüiÉ AÉkÉÉU mÉU (rÉÉlÉÏ 
CMüÉD AÉæU xÉpÉÏ xÉÇxjÉÉAÉåÇ CMüÉD AÉæU xÉpÉÏ xÉÇxjÉÉAÉåÇ 
Måü ÍsÉL eÉÉå CxÉMåü Måü ÍsÉL eÉÉå CxÉMåü 
xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ̈ ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ̈ ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ 
MüÉ LMü ÌWûxxÉÉ WæÇû, LMü MüÉ LMü ÌWûxxÉÉ WæÇû, LMü 
xÉÉjÉ ÍsÉL aÉL WæÇû)|xÉÉjÉ ÍsÉL aÉL WæÇû)|

CxÉ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ ÌMüL aÉL ZÉÑsÉÉxÉå 
xOæÇûQûAsÉÉålÉ AÉkÉÉU mÉU WæÇû
rÉWû ËUmÉÉåOïû oÉæÇMü Måü ÌuÉÍpÉ³É 
urÉÉmÉÉËUMü MüÉrÉï¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ AÎZÉsÉ 
pÉÉUiÉÏrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ 
eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉÏ Wæû|
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II.	 Products/Services
14. Details of business activities 

(accounting for 90% of the turnover):

Sl. 
no.

Description of  
main activity

Description 
of business 

activity

% of 
turnover of 
the entity 

(FY2022-23)
1 Financial 

Services, mainly 
Banking Activity 
– Acceptance of 
Deposit Activity 
– Acceptance of 
Deposit

Saving 
Deposit, 
Current 
Deposit,  
Term Deposit, 
Recurring 
Deposit etc.

100%2 Banking Activity – 
Credit Finance

Agriculture 
Lending, 
MSME 
Lending,  
Retail Lending, 
Corporate 
Lending and 
Others

15. Products / Services sold by the entity (accounting for 
90% of the entity’s Turnover):

Sl. 
no. Product/Service NIC 

Code 
% of total turnover 

contributed

1

Financial Services- 
Acceptance of 
Deposit and 
lending thereon

64191

100%2 Wholesale Banking -
3 Retail Banking -

4
Rural and  
Agri Banking

-

III.	 Operations
16. Number of locations where plants and/or operations/

offices of the entity are situated: 

Location
Number of 
branches

Number of 
offices

Total

National 9706
278 + 12130 

ATMs
9984+12130 

ATMs

Interna-
tional 3 2 5*

*Canara Bank has 3 foreign branches namely, New York, 
London and DIFC Dubai, which are wholesale banking 
branches. Bank also has a wholly owned subsidiary, 
Canara Bank Tanzania Ltd at Dar Es Salaam, Tanzania and 
a representative office at Sharjah, UAE.

II.	II.	 EimÉÉS/xÉåuÉÉLÇEimÉÉS/xÉåuÉÉLÇ
14. MüÉUÉåoÉÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü orÉÉåUå 14. MüÉUÉåoÉÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü orÉÉåUå 

(MüÉUÉåoÉÉU Måü 90% Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ): (MüÉUÉåoÉÉU Måü 90% Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ): 

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ. xÉÇ. 

qÉÑZrÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉ MüÉ qÉÑZrÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉ MüÉ 
ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 

MüÉUÉåoÉÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ MüÉUÉåoÉÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ 
MüÉ ÌuÉuÉUhÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 

CMüÉD Måü CMüÉD Måü 
MüÉUÉåoÉÉU MüÉ% MüÉUÉåoÉÉU MüÉ% 

(ÌuÉuÉ 2022-23)(ÌuÉuÉ 2022-23)

1 ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ, qÉÑZrÉ 
ÃmÉ xÉå oÉæÇÌMÇüaÉ
oÉæÇÌMÇüaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉ - 
eÉqÉÉ MüÐ xuÉÏM×üÌiÉ 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉ - eÉqÉÉ MüÐ 
xuÉÏM×üÌiÉ

oÉcÉiÉ eÉqÉÉ, 
cÉÉsÉÔ eÉqÉÉ, 
xÉÉuÉÍkÉ eÉqÉÉ, 
AÉuÉiÉÏï eÉqÉÉ 
AÉÌS|

100%

2 oÉæÇÌMÇüaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉ  - 
xÉÉZÉ ÌuÉ¨É 

M×üÌwÉ GhÉ, 
LqÉLxÉLqÉD 
GhÉ, ZÉÑSUÉ 
GhÉ, MüÊmÉÉåïUåOû 
GhÉ AÉæU AlrÉ

15. CMüÉD ²ÉUÉ oÉåcÉå aÉL EimÉÉS / xÉåuÉÉLÇ (CMüÉD Måü OûlÉïAÉåuÉU MüÉ 15. CMüÉD ²ÉUÉ oÉåcÉå aÉL EimÉÉS / xÉåuÉÉLÇ (CMüÉD Måü OûlÉïAÉåuÉU MüÉ 
90% Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ):90% Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ):

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. EimÉÉS / xÉåuÉÉ EimÉÉS / xÉåuÉÉ LlÉAÉDxÉÏ LlÉAÉDxÉÏ 

MÔüOû  MÔüOû  
MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU MüÉ% MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU MüÉ% 

rÉÉåaÉSÉlÉ ÌSrÉÉrÉÉåaÉSÉlÉ ÌSrÉÉ

1
ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ- eÉqÉÉ 
MüÐ xuÉÏM×üÌiÉ AÉæU ExÉ 
mÉU EkÉÉU SålÉÉ

64191

100%2 jÉÉåMü oÉæÇÌMÇüaÉ -

3 TÑüOûMüU oÉæÇÌMÇüaÉ -

4 aÉëÉqÉÏhÉ uÉ M×üÌwÉ oÉæÇÌMÇüaÉ -

III.	 mÉËUcÉÉsÉlÉmÉËUcÉÉsÉlÉ
16. ElÉ xjÉÉlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ eÉWûÉÇ CMüÉD Måü xÉÇrÉÇ§É AÉæU/rÉÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ/16. ElÉ xjÉÉlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ eÉWûÉÇ CMüÉD Måü xÉÇrÉÇ§É AÉæU/rÉÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ/

MüÉrÉÉïsÉrÉ ÎxjÉiÉ WæÇû:  MüÉrÉÉïsÉrÉ ÎxjÉiÉ WæÇû:  

xjÉÉlÉ xjÉÉlÉ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 

MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÐ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ MÑüsÉ MÑüsÉ 

UÉ¹íÏrÉ 9706 278 + 12130 
LOûÏLqÉ

9984+12130 
LOûÏLqÉ

AÇiÉUÉï¹íÏrÉ 3 2 5*

*MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ 3 ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉLÇ WæÇû, lrÉÔrÉÊMïü, sÉÇSlÉ AÉæU QûÏAÉDLTüxÉÏ 
SÒoÉD, eÉÉå jÉÉåMü oÉæÇÌMÇüaÉ zÉÉZÉÉLÇ WæÇû| oÉæÇMü MüÐ LMü mÉÔhÉï xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ 
xÉWûÉrÉMü MÇümÉlÉÏ, QûÉU LxÉ xÉsÉÉqÉ, iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ 
ÍsÉÍqÉOåûQû AÉæU zÉÉUeÉÉWû, xÉÇrÉÑ£ü AUoÉ AqÉÏUÉiÉ qÉåÇ LMü mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ 
MüÉrÉÉïsÉrÉ pÉÏ Wæû|
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17.	 Markets served by the entity: 
	 a.	 Number of locations 

Locations Number
National (No. of States) 28 States and  

8 Union Territories
International  
(No. of Countries) 4*

*Canara Bank has operations in 4 foreign countries namely, 
United States of America, United Kingdom, United Arab 
Emirates and Republic of Tanzania.

	 b.	 What is the contribution of exports as a 
	 percentage of the total turnover of the entity?

		  Not Applicable

	 c.	 A brief on types of customers

		  Bank caters services to various types of 
	 customers including Individuals, Corporates, 
	 Farmers, Government, Start-ups, MSMEs etc. and 
	 has a wide array of products and services for each 
	 segment. The Bank’s customer base spread 
	 across the country was approx. 10.90 crore 
	 till March 2023. With the changing needs of the 
	 customers, the company is working towards 
	 improving its processes and products to provide 
	 customer-centric banking services and ensure 
	 inclusive growth. 

Our diversified products and services include the following:
•	 Personal Banking: Includes depository services, mutual 

funds, ancillary services, technology products, retail 
loan products, MSME loan products, card services 
among others

	 •	 Depository Services: Canara Bank also provides 
	 depository services. Similar to Savings Bank, 
	 Current Bank accounts, Investors DEMAT 
	 accounts are maintained by Depository 
	 Participants. The DEMAT account can be used to 
	 buy and sell securities. Canara Bank Securities 
	 Limited (CBSL), a wholly owned subsidiary of 
	 Canara Bank provides the Depository services.

•	 Corporate Banking: Includes accounts and deposits, 
supply chain finance management, syndication 
services, Technology Upgradation Fund Schemes 
among others.

	 The unbanked rural people are provided with Basic 
Savings Deposit Accounts, PMJDY Overdraft Facilities 
and credit facilities under products like Differential 
Rate of Interest Scheme, Kisan Credit Card Scheme, 
Debt Swapping Scheme, SHG and various other credit 
products.

17. CMüÉD ²ÉUÉ xÉåuÉÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL oÉÉeÉÉU: 17. CMüÉD ²ÉUÉ xÉåuÉÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL oÉÉeÉÉU:  
	 a.	 xjÉÉlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉxjÉÉlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

xjÉÉlÉ xjÉÉlÉ xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
UÉ¹íÏrÉ (UÉerÉÉåÇ MüÐ xÉÇ.) 28 UÉerÉÉåÇ AÉæU 

8 xÉÇbÉ zÉÉÍxÉiÉ ¤Éå§É 

AiÉÇUÉï¹íÏrÉ (SåzÉÉåÇ MüÐ xÉÇ.) 4*

*MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ 4 ÌuÉSåzÉÏ SåzÉÉåÇ qÉåÇ Wæû, xÉÇrÉÑ£ü UÉerÉ AqÉåËUMüÉ, 
rÉÔlÉÉCOåûQû ÌMÇüaÉQûqÉ, xÉÇrÉÑ£ü AUoÉ AqÉÏUÉiÉ AÉæU iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ aÉhÉUÉerÉ|

	 b.	 CMüÉD Måü MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÉïiÉ MüÉ CMüÉD Måü MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÉïiÉ MüÉ 
	 rÉÉåaÉSÉlÉ YrÉÉ Wæû?	 rÉÉåaÉSÉlÉ YrÉÉ Wæû?

		  sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

	 c.	 aÉëÉWûMüÉåÇ Måü mÉëMüÉU mÉU LMü xÉÇÍ¤ÉmiÉaÉëÉWûMüÉåÇ Måü mÉëMüÉU mÉU LMü xÉÇÍ¤ÉmiÉ

	 oÉæÇMü urÉÌ£ürÉÉåÇ, MüÊmÉÉåïUåOèxÉ, ÌMüxÉÉlÉÉåÇ, xÉUMüÉU, xOûÉOïû-AmxÉ, 
LqÉLxÉLqÉD AÉÌS xÉÌWûiÉ ÌuÉÍpÉ³É mÉëMüÉU Måü aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå xÉåuÉÉLÇ 
mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû AÉæU mÉëirÉåMü ZÉÇQû Måü ÍsÉL EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ 
MüÐ LMü ÌuÉxiÉ×iÉ ´É×ÇZÉsÉÉ Wæû| SåzÉ pÉU qÉåÇ TæüsÉå oÉæÇMü MüÉ aÉëÉWûMü 
AÉkÉÉU sÉaÉpÉaÉ jÉÉ| qÉÉcÉï 2023 iÉMü 10.90 MüUÉåÄQû| aÉëÉWûMüÉåÇ 
MüÐ oÉSsÉiÉÏ eÉÃUiÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ, MÇümÉlÉÏ aÉëÉWûMü-MåÇüÌSìiÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 
xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉå AÉæU xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL AmÉlÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ AÉæU EimÉÉSÉåÇ MüÉå oÉåWûiÉU oÉlÉÉlÉå MüÐ ÌSzÉÉ 
qÉåÇ MüÉqÉ MüU UWûÏ Wæû| 

WûqÉÉUå ÌuÉÌuÉkÉ EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû:WûqÉÉUå ÌuÉÌuÉkÉ EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû:
•	 urÉÌ£üaÉiÉ oÉæÇÌMÇüaÉ:urÉÌ£üaÉiÉ oÉæÇÌMÇüaÉ: CxÉqÉåÇ ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ xÉåuÉÉLÇ, qrÉÑcÉÑAsÉ TÇüQû, xÉWûÉrÉMü 

xÉåuÉÉLÇ, mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ EimÉÉS, ZÉÑSUÉ GhÉ EimÉÉS, LqÉLxÉLqÉD GhÉ 
EimÉÉS, MüÉQïû xÉåuÉÉLÇ AÉÌS zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

•	 ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU xÉåuÉÉLÆ:ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU xÉåuÉÉLÆ: MåülÉUÉ oÉæÇMü ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU xÉåuÉÉLÆ pÉÏ mÉëSÉlÉ 
MüUiÉÉ Wæû| oÉcÉiÉ oÉæÇMü/cÉÉsÉÔ oÉæÇMü ZÉÉiÉÉåÇ Måü xÉqÉÉlÉ, ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ Måü 
QûÏqÉæOû ZÉÉiÉÉåÇ MüÉ UZÉ-UZÉÉuÉ ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU xÉWûpÉÉÌaÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû| QûÏqÉåOû ZÉÉiÉå MüÉ EmÉrÉÉåaÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉå ZÉUÏSlÉå AÉæU 
oÉåcÉlÉå Måü ÍsÉL ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû| MåülÉUÉ oÉæÇMü ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ 
ÍsÉÍqÉOåûQû (CBSL), MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ mÉÔhÉï xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ xÉWûÉrÉMü 
MÇümÉlÉÏ ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû|

•	 MüÊmÉÉåïUåOû oÉæÇÌMÇüaÉ:MüÊmÉÉåïUåOû oÉæÇÌMÇüaÉ: CxÉqÉåÇ ZÉÉiÉå AÉæU eÉqÉÉ, AÉmÉÔÌiÉï ´É×ÇZÉsÉÉ ÌuÉ¨É 
mÉëoÉÇkÉlÉ, ÍxÉÇÌQûMåüzÉlÉ xÉåuÉÉLÇ, mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ E³ÉrÉlÉ ÌlÉÍkÉ rÉÉåeÉlÉÉLÇ 
zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| ÌoÉlÉÉ oÉæÇMü uÉÉsÉå aÉëÉqÉÏhÉ sÉÉåaÉÉåÇ MüÉå qÉÔsÉ oÉcÉiÉ eÉqÉÉ 
ZÉÉiÉå, mÉÏLqÉeÉåQûÏuÉÉD AÉåuÉUQíûÉnOû xÉÑÌuÉkÉÉLÇ AÉæU ÌuÉpÉåSMü orÉÉeÉ SU 
rÉÉåeÉlÉÉ, ÌMüxÉÉlÉ ¢åüÌQûOû MüÉQïû rÉÉåeÉlÉÉ, GhÉ ASsÉÉ-oÉSsÉÏ rÉÉåeÉlÉÉ, 
LxÉLcÉeÉÏ AÉæU ÌuÉÍpÉ³É AlrÉ ¢åüÌQûOû EimÉÉSÉåÇ eÉæxÉå EimÉÉSÉåÇ Måü iÉWûiÉ 
GhÉ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû|.
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IV.IV.	 MüqÉïcÉÉUÏ :  	 MüqÉïcÉÉUÏ :  
18.	 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ: 18.	 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ: 
	 L. 	 MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU ´ÉÍqÉMü (ÌSurÉÉÇaÉÉåÇ xÉÌWûiÉ): 	 L. 	 MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU ´ÉÍqÉMü (ÌSurÉÉÇaÉÉåÇ xÉÌWûiÉ): 

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ MÑüsÉMÑüsÉ*  

(A)

mÉÑÂwÉmÉÑÂwÉ qÉÌWûsÉÉqÉÌWûsÉÉ

No. (B) % (B / A) No. (C) % (C / A)

MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ

1 xjÉÉrÉÏ  (QûÏ) 84978 58083 68.35% 26894 31.65%

2 xjÉÉrÉÏ Måü AsÉÉuÉÉ (D) zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

3 MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ (QûÏ + D) 84978 58083 68.35% 26894 31.65%

MüÉqÉaÉÉUMüÉqÉaÉÉU

4 xjÉÉrÉÏ (LTü)

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ5 xjÉÉrÉÏ Måü AsÉÉuÉÉ (eÉÏ) 

6 MÑüsÉ MüÉqÉaÉÉU (LTü+eÉÏ)MÑüsÉ MüÉqÉaÉÉU (LTü+eÉÏ)

* WûqÉÉUå xÉÉjÉ LMü OíûÉÇxÉeÉåÇQûU MüqÉïcÉÉUÏ MüÉqÉ MüU UWûÉ Wæû.

IV.	  Employees 
18. Details as at the end of Financial Year: 
	 a.	 Employees and Workers (Including Differently-abled):

S. 
No. Particulars 

Total* 
(A)

Male Female 

No. (B) % (B / A) No. (C) % (C / A)

EMPLOYEES

1 Permanent (D) 84978 58083 68.35% 26894 31.65%

2 Other than Permanent (E) NIL NIL NIL NIL NIL

3 Total Employees (D + E) 84978 58083 68.35% 26894 31.65%

WORKERS

4 Permanent (F)

Not applicable5 Other than Permanent (G) 

6 Total workers (F + G)

*We have one transgender employee working with us.
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	 b.	 Differently-abled Employees and Workers:

S. 
No. Particulars 

Total* 
(A)

Male Female 

No. (B) % (B / A) No. (C) % (C / A)

DIFFERENTLY-ABLED EMPLOYEES

1 Permanent (D) 2474 1915 77.40% 559 22.60%

2 Other than Permanent (E) 

3 Total Differently-abled Employees (D + E) 2474 1915 77.40% 559 22.60%

DIFFERENTLY-ABLED WORKERS

4 Permanent (F)

Not applicable5 Other than Permanent (G) 

6 Total Workers (F + G)

	 b.	 ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU MüÉqÉaÉÉU :ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU MüÉqÉaÉÉU :

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ MÑüsÉMÑüsÉ*  

(LL)

mÉÑÂwÉmÉÑÂwÉ qÉÌWûsÉÉqÉÌWûsÉÉ

xÉÇ. (oÉÏ)xÉÇ. (oÉÏ) % (oÉÏ / (oÉÏ / LL)) xÉÇ. (xÉÏ)xÉÇ. (xÉÏ) % ((xÉÏxÉÏ /  / LL))

ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉUÏÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉUÏ

1 xjÉÉrÉÏ  (QûÏ) 2474 1915 77.40% 559 22.60%

2 xjÉÉrÉÏ Måü AsÉÉuÉÉ (D)

3 MÑüsÉ ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ (QûÏ + D) 2474 1915 77.40% 559 22.60%

ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉUÏÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉUÏ

4 xjÉÉrÉÏ  (LTü)

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ5 xjÉÉrÉÏ Måü AsÉÉuÉÉ (eÉÏ) 

6 MÑüsÉ ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ (LTü+eÉÏ)MÑüsÉ ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ (LTü+eÉÏ)

19.	 qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÐ pÉÉaÉÏSÉUÏ/mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ19.	 qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÐ pÉÉaÉÏSÉUÏ/mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ

MÑüsÉ (L)MÑüsÉ (L)
qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÇ. uÉ mÉëÌiÉzÉiÉ qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÇ. uÉ mÉëÌiÉzÉiÉ 

xÉÇ. (oÉÏ) xÉÇ. (oÉÏ) % (oÉÏ / L)% (oÉÏ / L)

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ ËUmÉÉåOïû 13 2 15.38%

mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉÍqÉïMü 5 0 0

19.	 Participation/Inclusion/Representation of Women

Total (A)
No. and Percentage of Females

No. (B) % (B / A)

Board of Directors 13 2 15.38%

Key Management Personnel 5 0 0
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20.	 Turnover Rate for Permanent Employees and Workers 

FY 2022-23 FY 2021-22 FY 2020-21

Male Female Total Male Female Total Male Female Total 

Permanent 
Employees

4.37% 4.03% 4.26% 5.27% 4.15% 4.92% 5.40% 3.97% 4.95%

Permanent 
Workers

Not applicable

20.	 xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU MüÉqÉaÉÉUÉåÇ Måü ÍsÉL OûlÉïAÉåuÉU SU xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU MüÉqÉaÉÉUÉåÇ Måü ÍsÉL OûlÉïAÉåuÉU SU  

ÌuÉuÉ  2022-23 ÌuÉuÉ  2022-23 ÌuÉuÉ 2021-22 ÌuÉuÉ 2021-22 ÌuÉuÉ 2020-21 ÌuÉuÉ 2020-21 

mÉÑÂwÉ  mÉÑÂwÉ  qÉÌWûsÉÉ  qÉÌWûsÉÉ  MÑüsÉ MÑüsÉ mÉÑÂwÉ  mÉÑÂwÉ  qÉÌWûsÉÉ  qÉÌWûsÉÉ  MÑüsÉ MÑüsÉ mÉÑÂwÉ  mÉÑÂwÉ  qÉÌWûsÉÉ  qÉÌWûsÉÉ  MÑüsÉ MÑüsÉ 

xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ 4.37% 4.03% 4.26% 5.27% 4.15% 4.92% 5.40% 3.97% 4.95%

xjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉU sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

V.	 WûÉåÎsQÇûaÉ, xÉWûÉrÉMü AÉæU xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ xÉÌWûiÉ)|WûÉåÎsQÇûaÉ, xÉWûÉrÉMü AÉæU xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ xÉÌWûiÉ)|
21. (L) WûÉåÎsQÇûaÉ/xÉWûÉrÉMü/xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ/xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ Måü lÉÉqÉ21. (L) WûÉåÎsQÇûaÉ/xÉWûÉrÉMü/xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ/xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ Måü lÉÉqÉ

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

WûÉåÎsQÇûaÉ / AlÉÑwÉÇaÉÏ / xÉWûrÉÉåaÉÏ MüÉ lÉÉqÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ / WûÉåÎsQÇûaÉ / AlÉÑwÉÇaÉÏ / xÉWûrÉÉåaÉÏ MüÉ lÉÉqÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ / 
xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ (L)xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ (L)

CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ 
WûÉåÎsQÇûaÉ/xÉWûÉrÉMü/WûÉåÎsQÇûaÉ/xÉWûÉrÉMü/
LxÉÉåÍxÉLOû/xÉÇrÉÑ£ü LxÉÉåÍxÉLOû/xÉÇrÉÑ£ü 

E±qÉ WæûE±qÉ Wæû

xÉÔcÉÏoÉ® xÉÔcÉÏoÉ® 
DMüÉCrÉÉåÇ ²ÉUÉ DMüÉCrÉÉåÇ ²ÉUÉ 
zÉårÉUÉåÇ MüÉ%zÉårÉUÉåÇ MüÉ%

YrÉÉ xiÉÇpÉ L qÉåÇ SzÉÉïD aÉD YrÉÉ xiÉÇpÉ L qÉåÇ SzÉÉïD aÉD 
CMüÉD xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD MüÐ CMüÉD xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD MüÐ 

urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ mÉWûsÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ mÉWûsÉ 
qÉåÇ pÉÉaÉ sÉåiÉÏ Wæû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ)qÉåÇ pÉÉaÉ sÉåiÉÏ Wæû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ)

1 MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû xÉWûÉrÉMü 51% lÉWûÏÇ 

2 MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå LxÉåOû qÉælÉåeÉqÉå ÇOû MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû xÉWûÉrÉMü 51% lÉWûÏÇ 

3 MåülÉUÉ oÉæÇMü ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû xÉWûÉrÉMü 100% lÉWûÏÇ 

4 MåülÉoÉæÇMü uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ TÇüQû ÍsÉÍqÉOåûQû xÉWûÉrÉMü 100% lÉWûÏÇ 

5 MåülÉoÉæÇMü MÇümrÉÔOûU xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû xÉWûÉrÉMü 69.14% lÉWûÏÇ 

6 MåülÉoÉæÇMü TæüYOûxÉï ÍsÉÍqÉOåûQû xÉWûÉrÉMü 70% lÉWûÏÇ 

7 MåülÉoÉæÇMü TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû xÉWûÉrÉMü 100% lÉWûÏÇ 

8 MåülÉ ÌTülÉ WûÉåqxÉ ÍsÉ. xÉWûrÉÉåaÉÏ 29.99% lÉWûÏÇ 

9 EŠ ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉ¨É mÉÉåwÉhÉ LeÉåÇxÉÏ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ 9.09% lÉWûÏÇ 

10 MåülÉUÉ oÉæÇMü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû xÉWûÉrÉMü 100 lÉWûÏÇ 

11 AÉkÉëÇ mÉëaÉÌiÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (LmÉÏeÉÏoÉÏ) xÉWûrÉÉåaÉÏ 35 lÉWûÏÇ 

12 MåüUsÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüLeÉÏoÉÏ) xÉWûrÉÉåaÉÏ 35 lÉWûÏÇ 

13 MülÉÉïOûMü aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüLeÉÏoÉÏ) xÉWûrÉÉåaÉÏ 35 lÉWûÏÇ 

14 MülÉÉïOûMü ÌuÉMüÉxÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüuÉÏeÉÏoÉÏ) xÉWûrÉÉåaÉÏ 35 lÉWûÏÇ 
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V.	 Holding, Subsidiary and Associate Companies (including Joint Ventures)
21. (a) Names of Holding / Subsidiary / Associate Companies / Joint Ventures 

Sl. 
No.

Name of the Holding / Subsidiary / 
Associate Companies / 

Joint Ventures (A)

Indicate whether 
Holding/ 

Subsidiary / 
Associate /  

Joint Venture

% of Shares 
held by 

Listed Entity

Does the Entity indicated 
at column A, participate 

in the Business 
Responsibility initiatives 

of the Listed Entity? 
(Yes/No)

1 Canara HSBC Life Insurance Company Ltd. Subsidiary 51% No

2
Canara Robeco Asset Management 
Company Ltd.

Subsidiary 51% No

3 Canara Bank Securities Ltd. Subsidiary 100% No

4 Canbank Venture Capital Fund Ltd. Subsidiary 100% No

5 Canbank Computer Services Ltd. Subsidiary 69.14% No

6 Canbank Factors Ltd. Subsidiary 70% No

7 Canbank Financial Services Ltd. Subsidiary 100% No

8 Can Fin Homes Ltd. Associate 29.99% No

9 Higher Education Financing Agency Joint Venture 9.09% No

10 Canara Bank Tanzania Limited Subsidiary 100 No

11 Andhra Pragathi Grameena Bank (APGB) Associate 35 No

12 Kerala Gramin Bank (KeGB) Associate 35 No

13 Karnataka Gramin Bank (KaGB) Associate 35 No

14 Karnataka Vikas Grameena Bank (KVGB) Associate 35 No

VI.	 CSR Details 

	 22. (i) Whether CSR is applicable as per Section 135 of 
	    Companies Act, 2013: (Yes/No) 

CSR is not applicable to Canara Bank as per Section 135 of 
Companies Act. However, as a responsible organization, 
Canara Bank has adopted a strategic approach towards 
CSR and contributes to the upliftment of the society and 
environment

	 (ii)	 Turnover (in `) - Turnover (Total Income) of the 
			     Bank for the Period ended   

                                                     INR 830672.55 Crores

	 (iii)	 Net worth (in `) - INR 48692.46 Crores

VI.	 xÉÏLxÉAÉU orÉÉåUå  xÉÏLxÉAÉU orÉÉåUå  

	 22. (i)  YrÉÉ xÉÏLxÉAÉU MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 MüÐ kÉÉUÉ 135 Måü YrÉÉ xÉÏLxÉAÉU MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 MüÐ kÉÉUÉ 135 Måü 
	   AlÉÑxÉÉU sÉÉaÉÔ Wæû: (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)	   AlÉÑxÉÉU sÉÉaÉÔ Wæû: (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)

MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 135 Måü AlÉÑxÉÉU MåülÉUÉ oÉæÇMü mÉU xÉÏLxÉAÉU 
sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ Wæû| WûÉsÉÉÇÌMü, LMü ÎeÉqqÉåSÉU xÉÇaÉPûlÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, MåülÉUÉ oÉæÇMü 
lÉå xÉÏLxÉAÉU Måü mÉëÌiÉ LMü UhÉlÉÏÌiÉMü SØÌ¹MüÉåhÉ AmÉlÉÉrÉÉ Wæû AÉæU xÉqÉÉeÉ 
AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ Måü EijÉÉlÉ qÉåÇ rÉÉåaÉSÉlÉ SåiÉÉ Wæû| 

	 (ii) MüÉUÉåoÉÉU (Â. qÉåÇ ) 	 -MüÉUÉåoÉÉU (Â. qÉåÇ ) 	 - xÉqÉÉmiÉ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü MüÉ  
			      OûlÉïAÉåuÉU (MÑüsÉ AÉrÉ) (MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå 
			      qÉåÇ) Â. 830672.55 MüUÉåÄQû

	 (iii) ÌlÉuÉsÉ qÉÉÍsÉrÉiÉ (Â. qÉåÇ.)ÌlÉuÉsÉ qÉÉÍsÉrÉiÉ (Â. qÉåÇ.)	- Â. 48692.46 MüUÉåÄQû
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23.	23.	mÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉmÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
E¨ÉUSÉrÉÏ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉ mÉU UÉ¹íÏrÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ (ÍxÉ®ÉÇiÉ 1 xÉå 9) mÉU ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ/ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ:E¨ÉUSÉrÉÏ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉ mÉU UÉ¹íÏrÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ (ÍxÉ®ÉÇiÉ 1 xÉå 9) mÉU ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ/ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ:

ÌWûiÉkÉÉUMü ÌWûiÉkÉÉUMü 
xÉqÉÔWû ÎeÉxÉxÉå xÉqÉÔWû ÎeÉxÉxÉå 
ÍzÉMüÉrÉiÉ mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ mÉëÉmiÉ 

WÒûD WæûWÒûD Wæû

ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ 
iÉÇ§É qÉÉæeÉÔS Wæû (WûÉÇ/iÉÇ§É qÉÉæeÉÔS Wæû (WûÉÇ/
lÉWûÏÇ) (rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå lÉWûÏÇ) (rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå 
ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ 
lÉÏÌiÉ Måü ÍsÉL lÉÏÌiÉ Måü ÍsÉL 

uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ 
MüUåÇ)MüUåÇ)

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 
SÉrÉU MüÐ aÉD SÉrÉU MüÐ aÉD 
ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

uÉwÉï Måü AÇiÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ 
qÉåÇ xÉqÉÉkÉÉlÉ qÉåÇ xÉqÉÉkÉÉlÉ 

sÉÇÌoÉiÉ sÉÇÌoÉiÉ 
ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 
SÉrÉU MüÐ aÉD SÉrÉU MüÐ aÉD 
ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

uÉwÉï Måü AÇiÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ 
qÉåÇ xÉqÉÉkÉÉlÉ qÉåÇ xÉqÉÉkÉÉlÉ 

sÉÇÌoÉiÉ sÉÇÌoÉiÉ 
ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ

xÉqÉÑSÉrÉ Weblink zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ
(zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü 
AsÉÉuÉÉ) Weblink 111 111 421 421

MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU 
MüÉrÉïMüiÉÉï Weblink 142 0 zÉÔlrÉ 82 0 zÉÔlrÉ

aÉëÉWûMüÉåÇ Weblink 714022 3024
xÉpÉÏ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ 
OûÏLOûÏ Måü pÉÏiÉU 
oÉÇS WûÉå aÉDÇ

208960 1837
xÉpÉÏ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ 
OûÏLOûÏ Måü pÉÏiÉU 
oÉÇS WûÉå aÉDÇ

qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ 
pÉÉaÉÏSÉU Weblink zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

AlrÉ (M×ümÉrÉÉ 
ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ) Weblink zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

23.	 Transparency and Disclosures Compliances 
Complaints / Grievances on any of the Principles (Principles 1 to 9) under the National Guidelines on Responsible Business Conduct:

Stakeholder 
group from 

whom 
complaint 
is received

Grievance 
Redressal 

Mechanism in 
Place (Yes/No) 

(If Yes, then 
provide 

web-link for 
grievance 

redress policy)

FY 2022-23 Current Financial Year FY 2021-22 Previous Financial Year

Number of 
complaints 
filed during 

the year

Number of 
complaints 

pending 
resolution 
at close of 
the year

Remarks

Number of 
complaints 
filed during 

the year

Number of 
complaints 

pending 
resolution 
at close of 
the year

Remarks

Communities Weblink NIL NIL NIL NIL NIL NIL
Investors
(other	 than 
Shareholders)

NIL NIL NIL NIL NIL NIL NIL

Shareholders Weblink 111 111 421 421
Employees 
and Workers

Weblink 142 0 NIL 82 0 NIL

Customers Weblink 714022 3024
All complaints 
closed within 

the TAT
208960 1837

All complaints 
closed within 

the TAT
Value Chain 
Partners

Weblink NIL NIL NIL NIL NIL NIL

Others (please 
specify)

Weblink NIL NIL NIL NIL NIL NIL
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24. CMüÉD Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÎeÉqqÉåSÉU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉ qÉÑ¬ÉåÇ MüÉ AuÉsÉÉåMülÉ24. CMüÉD Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÎeÉqqÉåSÉU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉ qÉÑ¬ÉåÇ MüÉ AuÉsÉÉåMülÉ
M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü AlÉÑxÉÉU mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü qÉÉqÉsÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ pÉÉæÌiÉMü ÎeÉqqÉåSÉU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉ AÉæU ÎxjÉUiÉÉ Måü qÉÑ¬ÉåÇ MüÉå CÇÌaÉiÉ M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü AlÉÑxÉÉU mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü qÉÉqÉsÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ pÉÉæÌiÉMü ÎeÉqqÉåSÉU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉ AÉæU ÎxjÉUiÉÉ Måü qÉÑ¬ÉåÇ MüÉå CÇÌaÉiÉ 
MüUåÇ eÉÉå AÉmÉMåü urÉuÉxÉÉrÉ Måü ÍsÉL LMü eÉÉåÎZÉqÉ rÉÉ LMü AuÉxÉU mÉåzÉ MüUiÉå WæÇû, ExÉÏ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL iÉMïü, eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå AlÉÑMÔüÍsÉiÉ MüUlÉå MüUåÇ eÉÉå AÉmÉMåü urÉuÉxÉÉrÉ Måü ÍsÉL LMü eÉÉåÎZÉqÉ rÉÉ LMü AuÉxÉU mÉåzÉ MüUiÉå WæÇû, ExÉÏ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL iÉMïü, eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå AlÉÑMÔüÍsÉiÉ MüUlÉå 
rÉÉ MüqÉ MüUlÉå Måü SØÌ¹MüÉåhÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ CxÉMåü ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ mÉëÉÃmÉ|rÉÉ MüqÉ MüUlÉå Måü SØÌ¹MüÉåhÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ CxÉMåü ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ mÉëÉÃmÉ|

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

qÉWûiuÉmÉÔhÉï xÉqÉxrÉÉ MüÐ qÉWûiuÉmÉÔhÉï xÉqÉxrÉÉ MüÐ 
mÉWûcÉÉlÉ MüÐ aÉDmÉWûcÉÉlÉ MüÐ aÉD

xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉÉ xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉÉ 
cÉÉWåû eÉÉåÎZÉqÉ WûÉå cÉÉWåû eÉÉåÎZÉqÉ WûÉå 

rÉÉ AuÉxÉU rÉÉ AuÉxÉU 
(AÉU/AÉå)(AÉU/AÉå)

mÉWûcÉÉlÉ Måü ÍsÉL iÉMïümÉWûcÉÉlÉ Måü ÍsÉL iÉMïü
eÉÉåÎZÉqÉ / AuÉxÉUeÉÉåÎZÉqÉ / AuÉxÉU

eÉÉåÎZÉqÉ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ,eÉÉåÎZÉqÉ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ,
AlÉÑMÔüsÉ rÉÉ MüqÉ MüUlÉå AlÉÑMÔüsÉ rÉÉ MüqÉ MüUlÉå 

MüÉ iÉUÏMüÉMüÉ iÉUÏMüÉ

ÌuÉ¨ÉÏrÉÌuÉ¨ÉÏrÉ
eÉÉåÎZÉqÉ rÉÉ AuÉxÉU Måü ÌlÉÌWûiÉÉjÉïeÉÉåÎZÉqÉ rÉÉ AuÉxÉU Måü ÌlÉÌWûiÉÉjÉï

(xÉMüÉUÉiqÉMü rÉÉ lÉMüÉUÉiqÉMü (xÉMüÉUÉiqÉMü rÉÉ lÉMüÉUÉiqÉMü 
mÉëpÉÉuÉ CÇÌaÉiÉ MüUåÇ)mÉëpÉÉuÉ CÇÌaÉiÉ MüUåÇ)

1 ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AlÉÑmÉÉsÉlÉ AuÉxÉU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMüxÉÏ 
pÉÏ urÉuÉxÉÉrÉ AÉæU ÌuÉzÉåwÉ 
ÃmÉ xÉå oÉæÇÌMÇüaÉ ¤Éå§É Måü 
ÍsÉL oÉWÒûiÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï Wæû 
urÉÉmÉÉU qÉåÇ AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü 
xÉTüsÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ xÉå xÉÑU¤ÉÉ 
EssÉÇbÉlÉÉåÇ AÉæU QåûOûÉ WûÉÌlÉ 
eÉæxÉå eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉå MüqÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû, xÉÉjÉ 
WûÏ mÉëÌiÉÌ¸iÉ ¤ÉÌiÉ, ZÉÉåL WÒûL 
urÉuÉxÉÉrÉ AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ SÇQû 
AÉæU lÉÑMüxÉÉlÉ xÉå oÉcÉÉ eÉÉ 
xÉMüiÉÉ Wæû|

- AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUMåü, 
MÇümÉlÉÏ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü oÉÏcÉ 
AmÉlÉÏ mÉëÌiÉ¸É oÉlÉÉL UZÉiÉÏ Wæû eÉÉå 
urÉuÉxÉÉrÉ MüÐ oÉëÉÇQû NûÌuÉ Måü ÍsÉL 
qÉÔsrÉ eÉÉåÄQûiÉÏ Wæû|

AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUlÉå xÉå 
MÇümÉlÉÏ MüÉå qÉÑMüSqÉÉåÇ, eÉÑqÉÉïlÉå AÉæU 
AlÉÑÍcÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ lÉÑMüxÉÉlÉ xÉå 
oÉcÉlÉå qÉåÇ pÉÏ qÉSS ÍqÉsÉiÉÏ Wæû|

2 QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ AÉæU 
xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ

eÉÉåÎZÉqÉ ÎeÉxÉ iÉUWû xÉå rÉWû xÉÇcÉÉÍsÉiÉ 
WûÉåiÉÉ Wæû, ExÉMåü ÍsÉL urÉuÉxÉÉrÉ 
MüÉ iÉMülÉÏMüÐ RûÉÇcÉÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï 
Wæû| AÍkÉMüÉÇzÉ sÉålÉ-SålÉ 
ÌQûÎeÉOûsÉ WûÉåiÉå WæÇû, eÉÉå xÉÔcÉlÉÉ 
AÉæU xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ Måü 
eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå oÉÄRûÉiÉå WæÇû|
CxÉMåü AÌiÉËU£ü, urÉuÉxÉÉrÉ Måü 
mÉÉxÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL 
AÉuÉzrÉMü urÉÌ£üaÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ 
iÉMü mÉWÒÇûcÉ WûÉåiÉÏ Wæû, ÎeÉxÉxÉå 
QåûOûÉ xÉÑU¤ÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï WûÉå eÉÉiÉÉ Wæû|

oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ xÉÉCoÉU 
xÉÑU¤ÉÉ mÉU LMü 
ÃmÉUåZÉÉ Wæû| urÉuÉxÉÉrÉ 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû 
ÌMü xÉÇaÉPûlÉÉiqÉMü xiÉU 
mÉU ÌlÉrÉqÉÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| aÉëÉWûMü 
aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ AÉæU QåûOûÉ 
xÉÑU¤ÉÉ ËUxÉÉuÉ, EssÉÇbÉlÉÉåÇ, 
MüD eÉÉaÉÃMüiÉÉ 
xÉåÍqÉlÉÉUÉåÇ, AÉÇiÉËUMü 
lrÉÔÄeÉsÉåOûxÉï AÉæU lÉMüsÉÏ 
AprÉÉxÉÉåÇ Måü ÌMüxÉÏ 
pÉÏ ESÉWûUhÉ MüÉå UÉåMülÉå 
Måü ÍsÉL ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ 
Wæû| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, 
EmÉpÉÉå£üÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ 
- xÉÉCoÉU kÉqÉMüÐ AÉæU 
kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ zÉÏwÉïMü uÉÉsÉÏ 
LMü cÉåiÉÉuÉlÉÏ xÉÔcÉlÉÉ 
uÉåoÉxÉÉCOû mÉU EmÉsÉokÉ 
Wæû|

lÉMüÉUÉiqÉMü mÉëÌiÉ¸É
QåûOûÉ EssÉÇbÉlÉÉåÇ rÉÉ ËUxÉÉuÉ MüÐ 
bÉOûlÉÉAÉåÇ Måü MüÉUhÉ

QåûOûÉ xÉÑU¤ÉÉ AÉæU aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ Måü 
ESÉWûUhÉÉåÇ Måü MüÉUhÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ 
WûÉÌlÉ Måü MüÉUhÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ

QåûOûÉ sÉÏMü WûÉålÉå MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ Måü 
MüÉUhÉ aÉëÉWûMüÉåÇ ²ÉUÉ SÉrÉU qÉÉqÉsÉÉåÇ 
Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ qÉÑMüSqÉåoÉÉeÉÏ
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24. Overview of the entity’s material responsible business conduct issues 
Please indicate material responsible business conduct and sustainability issues pertaining to environmental and social 
matters that present a risk or an opportunity to your business, rationale for identifying the same, approach to adapt or 
mitigate the risk along with its financial implications, as per the following format.

Sl. 
No.

Material issue 
identified

Indicate
whether risk 

or
opportunity 

(R/O)

Rationale for 
identifying

the risk / opportunity

In case of risk,
approach to adapt 

or mitigate

Financial implications of 
the risk or opportunity

(Indicate positive or 
negative implications)

1 Regulatory 
compliance

Opportunity Regulatory compliance 
is very important to 
any business and 
especially the banking 
sector. Successful 
implementation of 
compliance, in business 
can reduce risks like 
security breaches and 
data loss, as well as 
avoid reputational 
damage, lost business, 
financial penalties 
and losses.

- By adhering to the 
compliance, the Company 
maintains its reputation 
among the stakeholders 
which further add value 
to the brand image 
of the business

Adhering to compliances 
also helps the Company to 
avoid litigations, penalties 
and undue financial 
losses. 

2 Data privacy and 
cybersecurity

Risk The technical 
infrastructure of the 
business is crucial to 
the way it operates. 
The vast majority of 
transactions are digital, 
which increases the 
risk to information and 
cyber security.
Additionally, the 
business has access 
to the personal 
information needed for 
financial transactions, 
making it important to 
ensure data security.

The Bank has a 
framework on 
cybersecurity. 
The business 
makes sure the 
regulations are 
followed at the 
organizational 
level. To prevent 
any instances of 
customer privacy 
and data security 
leakage, breaches, 
several awareness 
seminars, internal 
newsletters, and 
simulated drills 
are undertaken. 
Additionally, a 
warning notice 
titled Consumer 
Awareness - Cyber 
Threats and Frauds 
is accessible on the 
website.

Negative reputational
due to incidents of data 
breaches or leakages.

Financial due to loss 
of customers due to 
instances of data security 
and privacy.

Litigation in case of cases 
filed by customers due to 
data leakage instances.
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3 aÉëÉWûMü xÉÇoÉÇkÉ AÉæU xÉÇiÉÑÌ¹ AuÉxÉU 

eÉÉåÎZÉqÉ 

ÌMüxÉÏ pÉÏ MÇümÉlÉÏ MüÐ xÉTüsÉiÉÉ 

ExÉMåü aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå xÉÇiÉÑ¹ 

MüUlÉå MüÐ ¤ÉqÉiÉÉ mÉU ÌlÉpÉïU 

MüUiÉÏ Wæû| LMü AcNûÉ aÉëÉWûMü 

AlÉÑpÉuÉ uÉTüÉSÉUÏ, aÉëÉWûMü 

mÉëÌiÉkÉÉUhÉ AÉæU oÉëÉÇQû uÉMüÉsÉiÉ 

qÉåÇ qÉSS MüUiÉÉ Wæû|

sÉÉZÉÉåÇ aÉëÉWûMü MÇümÉlÉÏ MüÐ 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉxiÉÑAÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ 

MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉå WæÇû; CxÉ 

mÉëMüÉU MüÉåD pÉÏ lÉMüÉUÉiqÉMü 

aÉëÉWûMü AlÉÑpÉuÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå 

SÕU MüU xÉMüiÉÉ Wæû rÉÉ xÉÇpÉuÉiÉÈ 

MÇümÉlÉÏ Måü oÉëÉÇQû MüÉå lÉÑMüxÉÉlÉ 

mÉWÒðûcÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉ 

SeÉï MüUlÉå Måü ÍsÉL 

urÉuÉxÉÉrÉ qÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É iÉÇ§É 

qÉÉæeÉÔS WæÇû|

oÉæÇMü lÉå LMü qÉÑZrÉ 

aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ AÍkÉMüÉUÏ 

(CCSO) ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ 

Wæû, eÉÉå oÉæÇMü Måü AÉÇiÉËUMü 

sÉÉåMümÉÉsÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 

MüÉrÉï MüUiÉÉ Wæû|

oÉæÇMü ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü 

xÉqÉÉkÉÉlÉ Måü xÉqÉrÉ MüÉå 

qÉæmÉ AÉæU OíæûMü MüUiÉÉ 

Wæû, ÌTüU aÉëÉWûMü qÉÑ¬ÉåÇ xÉå 

ÌlÉmÉOûlÉå Måü ÍsÉL TëÇüOû-

sÉÉClÉ MüÉrÉïMüiÉÉïAÉåÇ MüÉå 

xÉsÉÉWû SåiÉÉ Wæû|

(P9-E10 qÉåÇ AÍkÉMü 

mÉWûsÉå mÉëSÉlÉ MüÐ aÉD WæÇû

AcNûÏ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ LuÉÇ xÉÇoÉÇkÉ 

AÉæU oÉëÉÇQû NûÌuÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU

rÉWû oÉæÇMü Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëSzÉïlÉ qÉåÇ 

pÉÏ xÉÑkÉÉU MüU xÉMüiÉÉ Wæû

mÉëÌiÉ¸É MüÐ WûÉÌlÉ xÉå aÉëÉWûMü 

MüÉ lÉÑMüxÉÉlÉ WûÉå xÉMüiÉÉ Wæû eÉÉå 

urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüU 

xÉMüiÉÉ Wæû

4 ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ (EkÉÉU 

SålÉå qÉåÇ xÉÉqÉÉÎeÉMü 

mÉëpÉÉuÉ)

AuÉxÉU pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ EimÉÉSÉåÇ AÉæU 

xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ mÉWÒÇûcÉ ApÉÏ pÉÏ 

MüqÉ Wæû,

ÌuÉzÉåwÉ ÃmÉ xÉå pÉÉUiÉ Måü eÉlÉ 

ZÉÇQû AÉæU AkÉï-zÉWûUÏ / 

aÉëÉqÉÏhÉ pÉÉaÉÉåÇ qÉåÇ| pÉÉUiÉ MüÐ 

LMü oÉÄQûÏ AÉoÉÉSÏ qÉåÇ rÉÑuÉÉ 

zÉÉÍqÉsÉ WæÇû AÉæU zÉWûUÏ, aÉëÉqÉÏhÉ 

AÉæU AkÉï-zÉWûUÏ xjÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ 

MüÐ qÉÉÇaÉ oÉÄRû UWûÏ Wæû, CxÉÍsÉL 

AcNûÏ mÉWÒÇûcÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ 

qÉWûiuÉmÉÔhÉï Wæû|

MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ 

mÉÔUå pÉÉUiÉ qÉåÇ Wæû AÉæU 

CxÉMåü ÌuÉiÉUhÉ lÉåOûuÉMïü 

Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå rÉWû 

oÉæÇMü UÌWûiÉ AÉæU aÉëÉqÉÏhÉ 

aÉëÉWûMüÉåÇ iÉMü mÉWÒÇûcÉiÉÉ 

Wæû| oÉæÇMü Måü EimÉÉS LuÉÇ  

xÉåuÉÉLÇ AÉæU ÌQûÎeÉOûsÉ 

xÉÉ¤ÉUiÉÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ 

MüÉrÉï¢üqÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

xÉqÉÉuÉåzÉlÉ Måü LeÉåÇQåû 

MüÉå cÉsÉÉ UWåû WæÇû AÉæU 

ExÉMüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüU UWåû 

WæÇû (AÍkÉMü ÌuÉuÉUhÉ 

L4-L3 qÉåÇ)

WûqÉÉUå mÉÉxÉ ÌuÉzÉåwÉ iÉÉæU mÉU 

xÉÉqÉÉÎeÉMü ÃmÉ xÉå AÉæU Måü ÍsÉL 

AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU xÉqÉÉeÉ 

Måü uÉaÉÉåïÇ| 

rÉWû WûqÉåÇ uÉÇÍcÉiÉ AÉå?U MüqÉ xÉåuÉÉ 

SålÉå uÉÉsÉå oÉeÉÉUÉåÇ MüÉå  AcNûÏ 

xÉåuÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå  Måü ÍsÉL 

xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉiÉÉ Wæû AÉæU CxÉ iÉUWû 

SåzÉ qÉåÇ bÉUÉåÇ MüÐ MüuÉUåeÉ AÉæU 

mÉæPû MüÉå oÉÄRûÉiÉÉ Wæû (mÉÏ 9 - 

LsÉ I qÉåÇ AÍkÉMü ÌuÉuÉUhÉ Wæû)

ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ AÉæU xÉqÉÉeÉ 

mÉU xÉMüÉUÉiqÉMü mÉëpÉÉuÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 

MüUlÉå Måü ÍsÉL WûqÉÉUå mÉÉxÉ 

ÌuÉÍpÉ³É EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ 

MüÉå xÉUMüÉUÏ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉå eÉÉåÄQûÉ 

aÉrÉÉ Wæû|
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3 Customer relations 
and satisfaction

Opportunity
risk

The success of any 
company rests on its 
ability to satisfy its 
customers. A good 
customer experience 
helps with loyalty, 
customer retention, and 
brand advocacy.
Millions of clients use 
the company’s financial 
goods and services; 
thus any negative 
customer experience 
might drive away 
customers or possibly 
hurt the company’s 
brand.

The business 
has various 
mechanisms 
in place for the 
customers t file 
complaints.
The Bank has 
appointed a Chief 
Customer Service 
Officer (CCSO), who 
acts as an Internal 
Ombudsman  
of the Bank.
The Bank maps 
and tracks the 
resolution time for 
complaints, then 
mentors the front-
line workers to deal 
with client issues.
(more initiatives 
provided in P9-E10)

Good customer service 
and relations improve 
the brand image. It can 
also improve the financial 
performance of the bank.
Loss of reputation can 
lead to customer attrition 
which can thereby affect 
the business.

4 Financial inclusion 
(social impact in 
lending)

Opportunity The reach of financial 
products and services is 
still shallow in India,
especially in the mass 
segment and semi-
urban / rural parts 
of India. With a large 
population of India 
comprising of youth 
and demand for 
financial products and 
services being on the 
rise in urban, rural and 
semi-urban locations, 
it is important to ensure 
good outreach. 

Canara Bank has its 
operations  
pan-India and 
through its 
distribution 
network reaches 
to unbanked and 
rural customers. 
The products 
and services 
and the digital 
literacy awareness 
programmes of 
the Bank is driving 
and support the 
agenda of financial 
inclusion (more 
details in P4- L3)

We have specially
designed products,
for socially and
economically weaker
sections of society.
This enables us to
serve underprivileged
customers and
underserved markets
and thereby enhance
coverage of households
and penetration in the
country (more details 
in P9-L1). We have 
various products and 
services aligned to the 
Government schemes to 
ensure financial inclusion 
and the positive impact 
on the society. 
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5 oÉæÇMü Måü AmÉlÉå 
mÉËUcÉÉsÉlÉÉåÇ qÉåÇ MüÉoÉïlÉ 
EixÉeÉïlÉ AÉæU xÉÇxÉÉkÉlÉ 
S¤ÉiÉÉ

eÉÉåÎZÉqÉ MüÉoÉïlÉ EixÉeÉïlÉ AmÉËUWûÉrÉï Wæû 
AÉæU urÉuÉxÉÉrÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ AÉæU 
xÉÇmÉÔhÉï qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ ²ÉUÉ EimÉ³É 
WûÉåiÉÉ Wæû| EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ MüÉå mÉëSÉlÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ, ÌuÉzÉåwÉ 
ÃmÉ xÉå CxÉMåü uÉÉÍhÉÎerÉMü GhÉ 
SålÉå uÉÉsÉå uÉÌOïûMüsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå, mÉrÉÉïuÉUhÉ, xÉqÉÉeÉ AÉæU 
xÉUMüÉU Måü ÍsÉL WûÉÌlÉMüÉUMü WûÉå 
xÉMüiÉÉ Wæû| EimÉ³É EixÉeÉïlÉ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉWûsÉ AÉæU ZÉÑsÉÉxÉå MüÐ 
ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUlÉÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï Wæû

oÉæÇMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL MüSqÉ EPûÉ UWûÉ 
Wæû ÌMü uÉWû eÉÏLcÉeÉÏ 
EixÉeÉïlÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ 
MüUlÉÉ zÉÑÃ MüU Så| LMü 
oÉÉU AÉkÉÉUpÉÔiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
mÉÔUÉ WûÉå eÉÉlÉå Måü oÉÉS, 
oÉæÇMü mÉWûsÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ 
MüUlÉå AÉæU xÉÉsÉ-
SU-xÉÉsÉ AÉkÉÉU mÉU 
eÉÏLcÉeÉÏ EixÉeÉïlÉ MüÉå 
MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü 
UÉåQûqÉæmÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ MüUlÉå 
MüÉ CUÉSÉ UZÉiÉÉ Wæû|

oÉÄRåû WÒûL ZÉcÉï qÉåÇ / urÉÉmÉÉU 
qÉåÇ bÉÉOûÉ Måü AlÉÑÃmÉ mÉrÉÉïuÉUhÉ 
xÉÇoÉÇkÉÏ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ mÉËUhÉÉqÉ WûÉå 
xÉMüiÉÉ Wæû|

6 AmÉlÉå GhÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå 
qÉåÇ eÉsÉuÉÉrÉÑ xÉÇoÉÇkÉÏ 
eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ Måü ÍsÉL oÉæÇMü 
MüÉ LYxÉmÉÉåeÉU

eÉÉåÎZÉqÉ eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ xÉå eÉÑÄQåû 
eÉÉåÎZÉqÉ iÉåeÉÏ xÉå oÉæÇÌMÇüaÉ 
E±ÉåaÉ qÉåÇ pÉÉæÌiÉMü eÉÉåÎZÉqÉ, 
xÉÇ¢üqÉhÉMüÉsÉÏlÉ eÉÉåÎZÉqÉ Måü 
ÃmÉ qÉåÇ mÉëMüOû WûÉå UWåû WæÇû| rÉÌS 
ClÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ PûÏMü xÉå 
mÉëoÉÇkÉlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå 
uÉå xÉÇcÉÉsÉlÉ AÉæU sÉÉpÉmÉëSiÉÉ mÉU 
lÉMüÉUÉiqÉMü mÉëpÉÉuÉ QûÉsÉ xÉMüiÉå 
WæÇû|
eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ Måü MüÉUhÉ 
cÉUqÉ qÉÉæxÉqÉ MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ lÉå 
MÇümÉlÉÏ Måü xÉÇcÉÉsÉlÉ Måü xÉÉjÉ-
xÉÉjÉ CxÉMåü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ 
xÉÑU¤ÉÉ AÉæU pÉsÉÉD MüÉå ZÉiÉUå 
qÉåÇ QûÉsÉ ÌSrÉÉ| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, 
OíûÉÇÎÄeÉzÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ ²ÉUÉ sÉÉL 
aÉL AÉÍjÉïMü urÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ 
urÉuÉxÉÉrÉ Måü ÌuÉxiÉÉU AÉæU 
sÉÉpÉmÉëSiÉÉ mÉU mÉëpÉÉuÉ mÉÄQû 
xÉMüiÉÉ Wæû|

oÉæÇMü mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå qÉåÇ 
mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü 
(D LÇQû LxÉ) eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ 
MüÐ eÉÉÇcÉ oÉÄRûÉlÉå MüÐ 
rÉÉåeÉlÉÉ oÉlÉÉ UWûÉ Wæû|
zÉqÉlÉ AÉæU/rÉÉ 
AlÉÑMÔüsÉlÉ Måü ÍsÉL LMü 
MüÉrÉï rÉÉåeÉlÉÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü 
eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ Måü 
MüÉUhÉ pÉÉæÌiÉMü eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ 
MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉå MüÉ 
pÉÏ CUÉSÉ UZÉiÉÉ Wæû

mÉrÉÉïuÉUhÉ qÉÉlÉMüÉåÇ Måü 
mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉaÉiÉ 
qÉåÇ uÉ×Î®| Måü AlÉÑxÉÉU rÉÌS ÌlÉaÉqÉ 
eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ ZÉÑsÉÉxÉÉåÇ Måü ÍsÉL 
ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ MüÐ qÉÉÇaÉÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ 
lÉWûÏÇ MüU xÉMüiÉÉ Wæû, iÉÉå mÉëÌiÉ¸É 
xÉÇoÉÇkÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ WæÇû| 
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5 Carbon emissions & 
resource efficiency 
in the Bank’s own 
operations

Risk Carbon emissions 
are inevitable. They 
are generated by the 
business operations 
and the entire value 
chain. The financing 
provided to the 
borrowers, particularly 
through its commercial 
lending vertical, could 
be detrimental to the 
environment, society, 
and Government. 
Initiatives and 
disclosures related to 
emissions generated are 
important to monitor.

The bank is taking 
steps to ensure it 
starts monitoring 
the GHG emissions. 
Once the baseline 
assessment is 
complete, the Bank 
intends to identify 
initiatives and 
develop a roadmap 
to reduce the GHG 
emissions on a 
year-on-year basis.

Conforming with
environment related
standards could result
in increased expenses/ 
loss of business.

6 Exposure of the 
Bank to climate-
related risks in its 
loan portfolio

Risk Risks associated with 
climate change are 
increasingly manifesting 
in the banking industry 
as physical risks, 
transitional risks. If these 
risks are not properly 
managed, they could 
negatively impact 
the operations and 
profitability.
Extreme weather 
events brought on by 
climate change put the 
company’s operations, 
as well as the security 
and well-being of its 
employees, at risk. 
Additionally, economic 
disruptions brought 
on by transition risks 
may have an effect 
on the expansion and 
profitability of the 
business.

The Bank is 
planning to 
increase scrutiny of 
environmental and 
social (E&S) risks in 
the portfolio.
The Bank also 
intends to assess 
the physical risks 
due to climate 
change to develop 
an action plan for 
mitigation and/or 
adaptation.

If the corporation cannot 
satisfy stakeholder 
demands for financial 
disclosures related to 
climate change, there are 
reputational risks and 
rise in operating costs as 
a result of environmental 
standards.
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SECTION B: MANAGEMENT AND PROCESS DISCLOSURES 

ZÉÇQû oÉÏ : mÉëoÉÇkÉlÉ uÉ mÉëÌ¢ürÉÉ mÉëMüOûÏMüUhÉZÉÇQû oÉÏ : mÉëoÉÇkÉlÉ uÉ mÉëÌ¢ürÉÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ

This section is aimed at helping businesses demonstrate the structures, policies and processes put in place towards 
adopting the NGRBC Principles and Core Elements.

Sl. 
No. Principle Description

P1 Businesses should conduct and govern themselves with integrity, and in a manner that is  
Ethical, Transparent and Accountable.

P2 Businesses should provide goods and services in a manner that is sustainable and safe.

P3 Businesses should respect and promote the well-being of all employees, including those  
in their value chains.

P4 Businesses should respect the interests of and be responsive to all its stakeholders.

P5 Businesses should respect and promote human rights.
P6 Businesses should respect and make efforts to protect and restore the environment.

P7 Businesses, when engaging in influencing public and regulatory policy, should do so in a manner that is 
responsible and transparent.

P8 Businesses should promote inclusive growth and equitable development.

P9 Businesses should engage with and provide value to their consumers in a responsible manner.

CxÉ ZÉÇQû MüÉ E¬åzrÉ urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ AÉæU qÉÔsÉ iÉiuÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉÉlÉå MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ xjÉÉÌmÉiÉ xÉÇUcÉlÉÉAÉåÇ, lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå 
mÉëSÍzÉïiÉ MüUlÉå qÉåÇ qÉSS MüUlÉÉ Wæû|

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. ÍxÉ®ÉÇiÉ ÌuÉuÉUhÉÍxÉ®ÉÇiÉ ÌuÉuÉUhÉ

mÉÏ1 urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå DqÉÉlÉSÉUÏ Måü xÉÉjÉ AÉæU lÉæÌiÉMü, mÉÉUSzÉÏï AÉæU eÉuÉÉoÉSåWû iÉUÏMåü xÉå ZÉÑS MüÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL|

mÉÏ2 urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå CxÉ iÉUWû xÉå xÉÉqÉÉlÉ AÉæU xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉÏ cÉÉÌWûL eÉÉå ÌOûMüÉF AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ WûÉå

mÉÏ3 urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElÉMüÐ pÉsÉÉD MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûL, ÎeÉxÉqÉåÇ ElÉMüÐ qÉÔsrÉ 
´É×ÇZÉsÉÉAÉåÇ Måü MüqÉïcÉÉUÏ pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû

mÉÏ4 urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå AmÉlÉå xÉpÉÏ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElÉMåü mÉëÌiÉ E¨ÉUSÉrÉÏ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL

mÉÏ5 urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉUÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElWåÇû oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûL

mÉÏ6 urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÐ U¤ÉÉ AÉæU oÉWûÉsÉÏ Måü ÍsÉL mÉërÉÉxÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL

mÉÏ7 urÉuÉxÉÉrÉ, eÉoÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü AÉæU ÌlÉrÉÉqÉMü lÉÏÌiÉ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUlÉå qÉåÇ xÉÇsÉalÉ WûÉåiÉå WæÇû, iÉÉå ElWåÇû LåxÉÉ LåxÉå iÉUÏMåü xÉå MüUlÉÉ cÉÉÌWûL eÉÉå 
ÎeÉqqÉåSÉU AÉæU mÉÉUSzÉÏï WûÉå

mÉÏ8 urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU xÉqÉÉlÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûL

mÉÏ9 urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå LMü ÎeÉqqÉåSÉU iÉUÏMåü xÉå AmÉlÉå EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElWåÇû qÉÔsrÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL
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mÉëMüOûÏMüUhÉ mÉëzlÉmÉëMüOûÏMüUhÉ mÉëzlÉ mÉÏ 1mÉÏ 1 mÉÏ 2mÉÏ 2 mÉÏ 3mÉÏ 3 mÉÏ 4mÉÏ 4 mÉÏ 5mÉÏ 5 mÉÏ 6mÉÏ 6 mÉÏ 7mÉÏ 7 mÉÏ 8mÉÏ 8 mÉÏ 9mÉÏ 9

lÉÏÌiÉ AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ

1. L YrÉÉ AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ MüÐ lÉÏÌiÉ/lÉÏÌiÉrÉÉÇ LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ 
Måü mÉëirÉåMü ÍxÉ®ÉÇiÉ AÉæU ExÉMåü qÉÔsÉ iÉiuÉÉåÇ MüÉå MüuÉU MüUiÉÏ 
WæÇû| (WûÉÇ lÉWûÏÇ)

WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ

oÉÏ  YrÉÉ lÉÏÌiÉ MüÉå oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? 
(WûÉÇ lÉWûÏÇ) WûÉÇ 

xÉÏ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉ uÉåoÉ ÍsÉÇMü, rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå ÍsÉÇMü rÉWûÉÇ
https://cannet/newcannet/MarketingOfficers/otherpolicies.aspx

2. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ lÉå lÉÏÌiÉ MüÉå mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ AlÉÑuÉÉÌSiÉ ÌMürÉÉ 
Wæû| (WûÉÇ lÉWûÏÇ) WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ

3. YrÉÉ xÉÔcÉÏoÉ® lÉÏÌiÉrÉÉÇ AÉmÉMåü qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ 
iÉMü ÌuÉxiÉÉËUiÉ WæÇû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ) sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

4. mÉëirÉåMü ÍxÉ®ÉÇiÉ Måü ÍsÉL qÉæmÉ ÌMüL aÉL UÉ¹íÏrÉ AÉæU AÇiÉUÉï¹íÏrÉ MüÉåQû/mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ/sÉåoÉsÉ/qÉÉlÉMü (eÉæxÉå ÄTüÊUåxOû xOûÏuÉQïûÍzÉmÉ MüÉEÇÍxÉsÉ, TåürÉUOíåûQû, 
UålÉÄTüÊUåxOû LsÉÉrÉÇxÉ, OíûÎxOûrÉÉ) qÉÉlÉMüÉåÇ (eÉæxÉå LxÉL 8000, AÉåLcÉLxÉLLxÉ, AÉDLxÉÉå, oÉÏAÉDLxÉ) Måü lÉÉqÉ|

ÍxÉ®ÉÇiÉ 1 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 2 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 3 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 4 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 5 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 6 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 7 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 8 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 9

oÉæÇMü MüÉå QåûOûÉ xÉåÇOûU, ÌlÉrÉU QåûOûÉ xÉåÇOûU, ÌQûeÉÉxOûU ËUMüuÉUÏ xÉåÇOûU AÉæU xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ 
ÌuÉpÉÉaÉ/mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ xÉÇcÉÉsÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ Måü ÍsÉL AÉDLxÉAÉå: 27001:2013 xÉå mÉëqÉÉÍhÉiÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| xÉÇaÉPûlÉ MüÐ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû 
AÉæU CxÉå ISO 27001: 2013 qÉÉlÉMü MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU mÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

5. CMüÉD ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌuÉÍzÉ¹ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉAÉåÇ, sÉ¤rÉÉåÇ AÉæU 
sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå mÉËUpÉÉÌwÉiÉ xÉqÉrÉxÉÏqÉÉ Måü xÉÉjÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå| -

6. CMüÉD Måü MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ, ÌuÉÍzÉ¹ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉAÉåÇ Måü mÉëÌiÉ 
E¬åzrÉÉåÇ AÉæU sÉ¤rÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÉjÉ ElWåÇû ÌMüxÉÏ MüÉUhÉ xÉå 
mÉÔUÉ ÌMürÉÉ lÉWûÏÇ eÉÉiÉÉ Wæû 

-

AÍpÉ zÉÉxÉlÉ, lÉåiÉ×iuÉ AÉæU ÌlÉUÏ¤ÉhÉ
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Disclosure Questions P 1 P 2 P 3 P 4 P 5 P 6 P 7 P 8 P 9

Policy and management processes

1. a. Whether your entity’s policy/policies cover 
each principle and its core elements of the 
NGRBCs. (Yes/No)

Y Y Y Y Y Y Y Y Y

b. Has the policy been approved by the Board? 
(Yes/No)

Yes

c. Web link of the policies, if available
Link here 

https://cannet/newcannet/MarketingOfficers/otherpolicies.aspx

2. Whether the entity has translated the policy 
into procedures. (Yes / No)

Y Y Y Y Y Y Y Y Y

3. Do the enlisted policies extend to your value 
chain partners? (Yes/No)

Not applicable

4. Name of the national and international codes/certifications/labels/standards (e.g. Forest Stewardship Council, 
Fairtrade, Rainforest Alliance, Trustea) standards (e.g. SA 8000, OHSAS, ISO, BIS) mapped to each principle.

Principle 1 -

Principle 2 -

Principle 3 -

Principle 4 -

Principle 5 -

Principle 6 -

Principle 7 -

Principle 8 -

Principle 9

Bank has been certified with ISO: 27001:2013 for Data Centre, 
Near Data Centre, Disaster Recovery center and Department of 
Information Technology Wing / Technology Operations Wings. 
Information Security management system of the organization has been 
assessed and found to be in accordance with the requirements of the 
ISO 27001: 2013 standard.

5. Specific commitments, goals and targets set 
by the entity with defined timelines, if any.

-

6. Performance of the entity against the  
specific commitments, goals and targets along 
with reasons in case the same are not met.

-

Governance, leadership and oversight
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7. urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ ËUmÉÉåOïû Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU ÌlÉSåzÉMü ²ÉUÉ uÉ£üurÉ, DLxÉeÉÏ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ cÉÑlÉÉæÌiÉrÉÉåÇ, sÉ¤rÉÉåÇ AÉæU EmÉsÉÎokÉrÉÉåÇ mÉU mÉëMüÉzÉ 7. urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ ËUmÉÉåOïû Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU ÌlÉSåzÉMü ²ÉUÉ uÉ£üurÉ, DLxÉeÉÏ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ cÉÑlÉÉæÌiÉrÉÉåÇ, sÉ¤rÉÉåÇ AÉæU EmÉsÉÎokÉrÉÉåÇ mÉU mÉëMüÉzÉ 

QûÉsÉÉ aÉrÉÉ (xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD Måü mÉÉxÉ sÉcÉÏsÉåmÉlÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ Wæû) CxÉ ZÉÑsÉÉxÉå MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü)QûÉsÉÉ aÉrÉÉ (xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD Måü mÉÉxÉ sÉcÉÏsÉåmÉlÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ Wæû) CxÉ ZÉÑsÉÉxÉå MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü)

ÌlÉSåzÉMü, 31 qÉÉcÉï, 2023 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL uÉÉÌwÉïMü sÉåZÉÉ iÉærÉÉU MüUiÉå xÉqÉrÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÐ mÉÑÌ¹ MüUiÉå WæÇû:

•	 rÉWû ÌMü uÉÉÌwÉïMü ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ iÉærÉÉUÏ qÉåÇ, pÉÉæÌiÉMü mÉëxjÉÉlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ EÍcÉiÉ xmÉ¹ÏMüUhÉ Måü xÉÉjÉ sÉÉaÉÔ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 

jÉÉ|

•	 ÌMü ElWûÉåÇlÉå LåxÉÏ sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉ cÉrÉlÉ ÌMürÉÉ jÉÉ AÉæU ElWåÇû sÉaÉÉiÉÉU sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ jÉÉ AÉæU LåxÉå ÌlÉhÉïrÉ AÉæU AlÉÑqÉÉlÉ sÉaÉÉL jÉå eÉÉå EÍcÉiÉ 

AÉæU ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï WûÉåÇ, iÉÉÌMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü AÇiÉ qÉåÇ oÉæÇMü MüÉ sÉÉpÉ rÉÉ WûÉÌlÉ AÉæU oÉæÇMü Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÐ ÎxjÉÌiÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉWûÏ AÉæU 

ÌlÉwmÉ¤É eÉÉlÉMüÉUÏ SÏ eÉÉ xÉMåü| 

•	 ÌMü ElWûÉåÇlÉå oÉæÇMü MüÐ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ AÉæU AlrÉ AÌlÉrÉÍqÉiÉiÉÉAÉåÇ MüÉå UÉåMülÉå AÉæU mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉå Måü ÍsÉL pÉÉUiÉ qÉåÇ oÉæÇMüÉåÇ MüÉå 

ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ MüUlÉå uÉÉsÉå sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU mÉrÉÉïmiÉ sÉåZÉÉ ËUMüÊQïû Måü UZÉUZÉÉuÉ Måü ÍsÉL EÍcÉiÉ AÉæU mÉrÉÉïmiÉ SåZÉpÉÉsÉ MüÐ jÉÏ|

•	 rÉWû ÌMü ElWûÉåÇlÉå uÉÉÌwÉïMü sÉåZÉÉ cÉÉsÉÔ xÉÇxjÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU iÉærÉÉU ÌMürÉÉ jÉÉ|

•	 oÉæÇMü ²ÉUÉ AmÉlÉÉL eÉÉlÉå uÉÉsÉå AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU WæÇû AÉæU LåxÉå AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉrÉÉïmiÉ WæÇû AÉæU mÉëpÉÉuÉÏ 

RÇûaÉ xÉå MüÉqÉ MüU UWåû WæÇû|

•	 ÌlÉSåzÉMüÉåÇ lÉå xÉpÉÏ sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EÍcÉiÉ mÉëhÉÉsÉÏ iÉærÉÉU MüÐ jÉÏ AÉæU LåxÉÏ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉð mÉrÉÉïmiÉ 

jÉÏÇ AÉæU mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ xÉå MüÉqÉ MüU UWûÏ jÉÏÇ|

8. urÉuÉxÉÉrÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ lÉÏÌiÉ/lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU 

ÌlÉUÏ¤ÉhÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU xÉuÉÉåïŠ mÉëÉÍkÉMüUhÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ
´ÉÏ Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ , mÉë ÌlÉ uÉ qÉÑMüÉA 

9. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ ÎxjÉUiÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÑ¬ÉåÇ mÉU 

ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉå Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU oÉÉåQïû/ÌlÉSåzÉMü MüÐ LMü 

ÌlÉÌSï¹ xÉÍqÉÌiÉ Wæû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ)| rÉÌS WûÉð, iÉÉå ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|

WûÉð

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ xÉuÉÉåïŠ zÉÉxÉÏ ÌlÉMüÉrÉ Wæû eÉoÉÌMü oÉæÇMü Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ/zÉÉxÉlÉ 

oÉÉåQïû AÉæU oÉÉåQïû MüÐ CxÉMüÐ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

xÉpÉÏ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉå oÉÉåQïû AÉæU oÉÉåQïû MüÐ ÌuÉÍpÉ³É EmÉxÉÍqÉÌiÉ eÉæxÉå ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ ÌMürÉÉ 

eÉÉiÉÉ Wæû

•	 oÉÉåQïû MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ (LxÉÏoÉÏ)

•	 oÉÉåQïû MüÐ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (LqÉxÉÏoÉÏ)

•	 oÉÉåQïû MüÐ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ xÉÍqÉÌiÉ (xÉÏLxÉxÉÏoÉÏ)

•	 oÉÉåQïû MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (RMCB)

•	 EmÉ-xÉÍqÉÌiÉ- xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ (AÉULqÉxÉÏoÉÏ)

•	 oÉÉåQïû MüÐ ÌWûiÉkÉÉUMü xÉÇoÉÇkÉ xÉÍqÉÌiÉ

xÉpÉÏ ÎxjÉUiÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ qÉÑ¬ÉåÇ MüÉå EmÉ - xÉÍqÉÌiÉ - xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü 

E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ (LxÉxÉÏ-LxÉQûÏxÉÏLxÉAÉU) ²ÉUÉ ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|
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7. Statement by director responsible for the business responsibility report, highlighting ESG related challenges,  
targets and achievements (listed entity has flexibility regarding the placement of this disclosure) 
The Directors, in preparation of the annual accounts for the year ended March 31, 2023, confirm the following:
•	 That in the preparation of the annual accounts, the applicable accounting standards had been followed along 

with proper explanation relating to material departures.  
•	 That they had selected such accounting policies and applied them consistently and made judgments and  

estimates that are reasonable and prudent, so as to give a true and fair view of the state of affairs of the Bank  
at the end of the financial year and of the profit or loss of the Bank for the period. 

•	 That they had taken proper and sufficient care for the maintenance of adequate accounting records in  
accordance with the provisions of applicable laws governing banks in India for safeguarding the assets of the 
Bank and for preventing and detecting fraud and other irregularities.

•	 That they had prepared the annual accounts on a going concern basis. 
•	 Internal financial controls followed by the Bank are in accordance with guidelines and that such internal financial 

controls are adequate and were operating effectively.  
•	 The directors had devised proper systems to ensure compliance with the provision of all applicable laws and that 

such systems were adequate and operating effectively.

8. Details of the highest authority responsible 
for implementation and oversight of the  
Business Responsibility policy/policies 

Shri K. Satyanarayana Raju, MD & CEO

9. Does the entity have a specified Committee 
of the Board/ Director responsible for decision 
making on sustainability related issues?  
(Yes / No). If yes, provide details. 

Yes
Board of Directors is the highest governing body while the affairs 
of the Bank are managed / governed through the Board and its  
Committees of the Board.
All the policies are approved by the Board and various  
sub-committees of Board like :
•	 Audit Committee of Board (ACB) 
•	 Management Committee of Board (MCB) 
•	 Customer Service Committee of Board (CSCB)
•	 Risk Management Committee of the Board (RMCB)
•	 Sub-committee - Sustainable Development Corporate Social 

Responsibility (SC SDCSR)
•	 Stakeholder Relationship Committee of Board
All the sustainability related issues are governed by Sub-committee- 
Sustainable Development Corporate Social Responsibility (SC-SDCSR).
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10. Details of Review of NGRBCs by the Company:  

Subject for Review
Indicate whether review was undertaken by 

Director / Committee of the Board /  
Any other Committee 

Frequency (Annually/ Half yearly/ 
Quarterly/Any other - please specify) 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

Performance
against above policies  
and follow-up action 

Yes
Committees of the Board

Annually

Compliance with statutory 
requirements of relevance 
to the principles, and,  
rectification of any  
non-compliances

Yes
Committees of the Board

The Company is in compliance with
the regulations, as applicable.

Annually

11. Has the entity carried out independent assessment/  
evaluation of the working of its policies by an external agency? 
(Yes/No). If yes, provide name of the agency.

P1 P2 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

No. All policies and processes, however, are subject to 
audits and internal reviews conducted by the Company 
from time to time.

10. MÇümÉlÉÏ ²ÉUÉ LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 10. MÇümÉlÉÏ ²ÉUÉ LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:   

xÉqÉÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL ÌuÉwÉrÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL ÌuÉwÉrÉ 
CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ ÌlÉSåzÉMü/oÉÉåQïû MüÐ xÉÍqÉÌiÉ CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ ÌlÉSåzÉMü/oÉÉåQïû MüÐ xÉÍqÉÌiÉ 

²ÉUÉ MüÐ aÉD jÉÏ/MüÉåD AlrÉ xÉÍqÉÌiÉ²ÉUÉ MüÐ aÉD jÉÏ/MüÉåD AlrÉ xÉÍqÉÌiÉ
AÉuÉ×Ì¨É (uÉÉÌwÉïMü/AkÉïuÉÉÌwÉïMü/§ÉæqÉÉÍxÉMü/MüÉåD AÉuÉ×Ì¨É (uÉÉÌwÉïMü/AkÉïuÉÉÌwÉïMü/§ÉæqÉÉÍxÉMü/MüÉåD 

AlrÉ - M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)AlrÉ - M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)

mÉÏ1mÉÏ1 mÉÏ2mÉÏ2 mÉÏ3mÉÏ3 mÉÏ4mÉÏ4 mÉÏ5mÉÏ5 mÉÏ6mÉÏ6 mÉÏ7mÉÏ7 mÉÏ8mÉÏ8 mÉÏ9mÉÏ9 mÉÏ1mÉÏ1 mÉÏ2mÉÏ2 mÉÏ3mÉÏ3 mÉÏ4mÉÏ4 mÉÏ5mÉÏ5 mÉÏ6mÉÏ6 mÉÏ7mÉÏ7 mÉÏ8mÉÏ8 mÉÏ9mÉÏ9

ÌlÉwmÉÉSlÉ EmÉUÉå£ü lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü 
ÎZÉsÉÉTü AÉæU AlÉÑuÉiÉÏï MüÉUïuÉÉD

WûÉð
oÉÉåQïû MüÐ xÉÍqÉÌiÉrÉÉð

uÉÉÌwÉïMü ÃmÉ xÉå

ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ MüÐ mÉëÉxÉÇÌaÉMüiÉÉ MüÐ 
uÉækÉÉÌlÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ, AÉæU ÌMüxÉÏ pÉÏ aÉæU-
AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU

WûÉð
oÉÉåQïû MüÐ xÉÍqÉÌiÉrÉÉð

MÇümÉlÉÏ CxÉMüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüU UWûÏ Wæû
ÌuÉÌlÉrÉqÉ, eÉæxÉÉ sÉÉaÉÔ WûÉå|

uÉÉÌwÉïMü ÃmÉ xÉå

11. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ lÉå ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ AmÉlÉÏ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÐ MüÉrÉïmÉëhÉÉsÉÏ 
MüÉ xuÉiÉÇ§É qÉÔsrÉÉÇMülÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ Wæû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ)| rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå LeÉåÇxÉÏ MüÉ 
lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|

mÉÏ1mÉÏ1 mÉÏ2mÉÏ2 mÉÏ1mÉÏ1 mÉÏ2mÉÏ2 mÉÏ3mÉÏ3 mÉÏ4mÉÏ4 mÉÏ5mÉÏ5 mÉÏ6mÉÏ6 mÉÏ7mÉÏ7 mÉÏ8mÉÏ8 mÉÏ9mÉÏ9

lÉWûÏÇ| xÉpÉÏ lÉÏÌiÉrÉÉÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉLÇ, WûÉsÉÉÇÌMü, xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU MÇümÉlÉÏ 
²ÉUÉ ÌMüL aÉL BÌQûOû AÉæU AÉÇiÉËUMü xÉqÉÏ¤ÉÉ Måü AkÉÏlÉ WæÇû|
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12. If answer to question (1) above is “No” i.e. not all Principles are covered by a policy, reasons to be stated:   

Questions P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

The entity does not consider the Principles material to its business 
(Yes/No)

- - - - - - - - -

The entity is not at a stage where it is in a position to formulate and 
implement the policies on specified principles (Yes/No)

- - - - - - - - -

The entity does not have the financial or/human and technical  
resources available for the task (Yes/No)

- - - - - - - - -

It is planned to be done in the next financial year (Yes/No) - - - - - - - - -

Any other reason (please specify) -

12. rÉÌS EmÉUÉå£ü mÉëzlÉ (1) MüÉ E¨ÉU lÉWûÏÇ Wæû, AjÉÉïiÉ xÉpÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ LMü lÉÏÌiÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ lÉWûÏÇ AÉiÉå WæÇû, iÉÉå MüÉUhÉ oÉiÉÉLÇ: 12. rÉÌS EmÉUÉå£ü mÉëzlÉ (1) MüÉ E¨ÉU lÉWûÏÇ Wæû, AjÉÉïiÉ xÉpÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ LMü lÉÏÌiÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ lÉWûÏÇ AÉiÉå WæÇû, iÉÉå MüÉUhÉ oÉiÉÉLÇ:    

mÉëzlÉmÉëzlÉ mÉÏ1mÉÏ1 mÉÏ2mÉÏ2 mÉÏ3mÉÏ3 mÉÏ4mÉÏ4 mÉÏ5mÉÏ5 mÉÏ6mÉÏ6 mÉÏ7mÉÏ7 mÉÏ8mÉÏ8 mÉÏ9mÉÏ9

xÉÇxjÉÉ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉå urÉuÉxÉÉrÉ Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï lÉWûÏÇ qÉÉlÉiÉÏ Wæû (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) - - - - - - - - -

CMüÉD ExÉ cÉUhÉ qÉåÇ lÉWûÏÇ Wæû eÉWûÉÇ uÉWû ÌlÉÌSï¹ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ mÉU lÉÏÌiÉrÉÉÇ oÉlÉÉlÉå AÉæU sÉÉaÉÔ MüUlÉå 
MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ Wæû (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)

- - - - - - - - -

CMüÉD Måü mÉÉxÉ MüÉrÉï Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ rÉÉ/qÉÉlÉuÉÏrÉ AÉæU iÉMülÉÏMüÐ xÉÇxÉÉkÉlÉ EmÉsÉokÉ lÉWûÏÇ 
WæÇû (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)

- - - - - - - - -

CxÉå AaÉsÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ MüUlÉå MüÐ rÉÉåeÉlÉÉ Wæû (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) - - - - - - - - -

MüÉåD AlrÉ MüÉUhÉ (M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ) -

SECTION C: PRINCIPLE WISE PERFORMANCE DISCLOSURE 

This section is aimed at helping entities demonstrate 
their performance in integrating the Principles and 
Core Elements with key processes and decisions. The 
information sought is categorized as “Essential” and 
“Leadership”. While the essential indicators are expected 
to be disclosed by every entity that is mandated to file 
this report, the leadership indicators may be voluntarily 
disclosed by entities which aspire to progress to a higher 
level in their quest to be socially, environmentally, and 
ethically responsible. 

ZÉÇQû xÉÏ : ÍxÉ®ÉÇiÉ Måü AlÉÑxÉÉU ÌlÉwmÉÉSlÉ mÉëMüOûÏMüUhÉZÉÇQû xÉÏ : ÍxÉ®ÉÇiÉ Måü AlÉÑxÉÉU ÌlÉwmÉÉSlÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ

CxÉ ZÉÇQû MüÉ E¬åzrÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉå mÉëqÉÑZÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ AÉæU ÌlÉhÉïrÉÉåÇ Måü 
xÉÉjÉ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ AÉæU qÉÔsÉ iÉiuÉÉåÇ MüÉå LMüÐM×üiÉ MüUlÉå qÉåÇ ElÉMåü mÉëSzÉïlÉ MüÉå 
mÉëSÍzÉïiÉ MüUlÉå qÉåÇ qÉSS MüUlÉÉ Wæû| qÉÉÇaÉÏ aÉD eÉÉlÉMüÉUÏ MüÉå AÉuÉzrÉMü 
AÉæU lÉåiÉ×iuÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| WûÉsÉÉÇÌMü CxÉ ËUmÉÉåOïû MüÉå 
SeÉï MüUlÉå Måü ÍsÉL AÌlÉuÉÉrÉï mÉëirÉåMü CMüÉD ²ÉUÉ AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ 
MüÉ ZÉÑsÉÉxÉÉ ÌMüL eÉÉlÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû, lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü xuÉåcNûÉ xÉå ElÉ 
xÉÇxjÉÉAÉåÇ ²ÉUÉ mÉëMüOû ÌMüL eÉÉ xÉMüiÉå WæÇû eÉÉå xÉÉqÉÉÎeÉMü, mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ 
AÉæU lÉæÌiÉMü ÃmÉ xÉå ÎeÉqqÉåSÉU WûÉålÉå MüÐ AmÉlÉÏ ZÉÉåeÉ qÉåÇ EŠ xiÉU iÉMü 
mÉëaÉÌiÉ MüUlÉå MüÐ CcNûÉ UZÉiÉå WæÇû|
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Principle 1:

Businesses should conduct and govern themselves with integrity, and in a manner that is Ethical, Transparent and 
Accountable.  

Essential Indicators

1. Percentage coverage by training and awareness programmes on any of the Principles during the financial year:

Segment

Total 
number of 

training and 
awareness 

programmes 
held

Topics / principles  covered under the training and its impact

%age of persons 
in respective 

category covered 
by the awareness 

programmes

Board of 
Directors

3
Awareness programme on IT and Cyber Security for Board of 
Directors, Directors Development Programme, Program on 
Governance and Assurance for Directors on Boards of Banks.

61.53% 
(6 attended)

Key 
Managerial 
Personnel

3
Awareness programme on IT and Cyber Security for Board of 
Directors, Directors Development Programme, Program on 
Governance and Assurance for Directors on Boards of Banks.

60%  
(3 attended)

Employees 
other than 

BoD and 
KMPs

2,366

Ethics & Business Conduct, Prevention of Sexual Harassment, 
Compliance Culture in Banks, Customer Service & Grievance 
Redressal Mechanism, KYC, Preventive Vigilance & Fraud 
Management, Work-Life Balance and Leadership Development, 
Climate Change & Green Finance, Leadership Development 
Programme for Women, IT & Cyber Security

76.60%

Workers Not applicable

ÍxÉ®ÉÇiÉ 1: ÍxÉ®ÉÇiÉ 1: 

urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå DqÉÉlÉSÉUÏ Måü xÉÉjÉ AÉæU lÉæÌiÉMü, mÉÉUSzÉÏï AÉæU eÉuÉÉoÉSåWû iÉUÏMåü xÉå xÉÇcÉÉsÉlÉ AÉæU ZÉÑS MüÉå ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL| urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå DqÉÉlÉSÉUÏ Måü xÉÉjÉ AÉæU lÉæÌiÉMü, mÉÉUSzÉÏï AÉæU eÉuÉÉoÉSåWû iÉUÏMåü xÉå xÉÇcÉÉsÉlÉ AÉæU ZÉÑS MüÉå ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL| 

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü
1. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ mÉU mÉëÍzÉ¤ÉhÉ AÉæU eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ ²ÉUÉ mÉëÌiÉzÉiÉ MüuÉUåeÉ:

ZÉÇQûZÉÇQû

AÉrÉÉåÎeÉiÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 
mÉëÍzÉ¤ÉhÉ AÉæU mÉëÍzÉ¤ÉhÉ AÉæU 
eÉÉaÉÃMüiÉÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ 

MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ MüÐ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ MüÐ 
MÑüsÉ xÉÇZrÉÉMÑüsÉ xÉÇZrÉÉ

ÌuÉwÉrÉ / ÍxÉ®ÉÇiÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ AÉæU ExÉMåü mÉëpÉÉuÉ Måü iÉWûiÉ MüuÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉÌuÉwÉrÉ / ÍxÉ®ÉÇiÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ AÉæU ExÉMåü mÉëpÉÉuÉ Måü iÉWûiÉ MüuÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ

eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ 
²ÉUÉ MüuÉU ÌMüL aÉL ²ÉUÉ MüuÉU ÌMüL aÉL 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ uÉaÉï qÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ uÉaÉï qÉåÇ 

urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉurÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ

ÌlÉSåzÉMü 
qÉÇQûsÉ 3

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ, ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ Måü ÍsÉL AÉDOûÏ AÉæU xÉÉCoÉU 
xÉÑU¤ÉÉ mÉU eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ, oÉæÇMüÉåÇ Måü oÉÉåQïû Måü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÍsÉL zÉÉxÉlÉ AÉæU 
AÉµÉÉxÉlÉ mÉU MüÉrÉï¢üqÉ|

61.53% 
(6 EmÉÎxjÉiÉ)

qÉÑZrÉ 
mÉëoÉÇkÉMüÐrÉ 
MüÉÍqÉïMü 

3
ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ, ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ Måü ÍsÉL AÉDOûÏ AÉæU xÉÉCoÉU 
xÉÑU¤ÉÉ mÉU eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ, oÉæÇMüÉåÇ Måü oÉÉåQïû Måü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÍsÉL zÉÉxÉlÉ AÉæU 
AÉµÉÉxÉlÉ mÉU MüÉrÉï¢üqÉ|

60% (3 EmÉÎxjÉiÉ)

oÉÏAÉåQûÏ AÉæU 
MåüLqÉmÉÏ Måü 
AsÉÉuÉÉ AlrÉ 
MüqÉïcÉÉUÏ

2,366

lÉæÌiÉMüiÉÉ AÉæU urÉÉmÉÉU AÉcÉUhÉ, rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ, oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
xÉÇxM×üÌiÉ, aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ AÉæU ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ iÉÇ§É, MåüuÉÉDxÉÏ, ÌlÉuÉÉUMü xÉiÉMïüiÉÉ 
AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ mÉëoÉÇkÉlÉ, MüÉrÉï eÉÏuÉlÉ xÉÇiÉÑsÉlÉ AÉæU lÉåiÉ×iuÉ ÌuÉMüÉxÉ, eÉsÉuÉÉrÉÑ 
mÉËUuÉiÉïlÉ AÉæU WûËUiÉ ÌuÉ¨É, qÉÌWûsÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL lÉåiÉ×iuÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ, AÉDOûÏ LuÉÇ 
xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ

76.60%

MüÉqÉaÉÉU sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 
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*During FY2022, various presentations were made at 
the Board and committee meetings. Board of Directors 
in their capacity as members of various committees of 
the Board were informed on diverse topics pertaining 
to topics on environmental, economic or regulatory 
changes. Board of Directors and KMPs were briefed on 
their roles and responsibilities, including those pertaining 
to corporate governance. They were also apprised of the 
latest developments on IT and cybersecurity, products 
and services, regulatory requirements etc. 

Further, updates on performance review, strategy and 
key regulatory developments are presented at the 
quarterly board meetings. Board of Directors who are 
members of various committees are presented with 
the necessary information to enable them to review 
and grant approvals as per the terms of reference of 
the respective committees. Presentations are made 
at committee meetings which inter-alia cover specific 
industry overview, customer service, technology and 
digital initiatives, risk management, sustainability etc. 

The training and awareness programmes were organized 
by Canara Bank and in few cases the Board of Directors, 
KMPs, employees attended external webinars or training 
sessions relevant to the business function.

Training in various categories were provided to the 
employees covering various topics. 

# Select topics of trainings covered under the various 
principles are provided below:

•	 Principle 1: Webinar on Organizational Ethics, 
Developing Good Risk, Compliance and Audit Culture, 
Ethics and Business Conduct, Governance, Risk & 
Compliance in Banks, Preventive Vigilance, Forensic, 
Preventive Vigilance & Fraud Management, Program 
on Financial Frauds and Forensic Audit etc.

•	 Principle 3: Workshop on Work-Life Balance and 
Leadership Development, Stress Management, 
Human Resource Management in Banks and Financial 
Institutions, Labour Laws & HR Compliance.

•	 Principle 6: Climate Change and Sustainable 
Finance, Emerging Landscape and Crosscountry 
Perspectives, Green Finance and Investments, IBAs 

*FY2022 Måü SÉæUÉlÉ, oÉÉåQïû AÉæU xÉÍqÉÌiÉ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É 
mÉëxiÉÑÌiÉrÉÉÇ SÏ aÉDÇ| oÉÉåQïû MüÐ ÌuÉÍpÉ³É xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ Måü xÉSxrÉÉåÇ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ, AÉÍjÉïMü rÉÉ ÌlÉrÉÉqÉMü mÉËUuÉiÉïlÉÉåÇ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉÌuÉkÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU xÉÔÍcÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ| 
ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ AÉæU MåüLqÉmÉÏ MüÉå MüÊmÉÉåïUåOû mÉëzÉÉxÉlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
xÉÌWûiÉ ElÉMüÐ pÉÔÍqÉMüÉAÉåÇ AÉæU ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ 
SÏ aÉD| ElWåÇû AÉDOûÏ AÉæU xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ, EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ, 
ÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ AÉÌS mÉU lÉuÉÏlÉiÉqÉ ÌuÉMüÉxÉ xÉå pÉÏ AuÉaÉiÉ 
MüUÉrÉÉ aÉrÉÉ|

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ oÉÉåQïû MüÐ §ÉæqÉÉÍxÉMü oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ mÉëSzÉïlÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ, 
UhÉlÉÏÌiÉ AÉæU mÉëqÉÑZÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü ÌuÉMüÉxÉ mÉU A±iÉlÉ eÉÉlÉMüÉUÏ 
mÉëxiÉÑiÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû| ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ eÉÉå ÌuÉÍpÉ³É xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ Måü 
xÉSxrÉ WæÇû, ElWåÇû xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ Måü xÉÇSpÉï MüÐ zÉiÉÉåïÇ Måü AlÉÑxÉÉU 
xÉqÉÏ¤ÉÉ MüUlÉå AÉæU AlÉÑqÉÉåSlÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL 
AÉuÉzrÉMü eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëxiÉÑiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| xÉÍqÉÌiÉ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ 
mÉëxiÉÑÌiÉrÉÉÇ SÏ eÉÉiÉÏ WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ AlrÉ oÉÉiÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ ÌuÉÍzÉ¹ 
E±ÉåaÉ AuÉsÉÉåMülÉ, aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ, mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ AÉæU ÌQûÎeÉOûsÉ mÉWûsÉ, 
eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ, ÎxjÉUiÉÉ AÉÌS zÉÉÍqÉsÉ WûÉåiÉå WæÇû|

mÉëÍzÉ¤ÉhÉ AÉæU eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL 
aÉL jÉå AÉæU MÑüNû qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ, MåüLqÉmÉÏ, MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
lÉå oÉÉWûUÏ uÉåÌoÉlÉÉU rÉÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉqÉÉUÉåWû xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ 
xÉ§ÉÉåÇ qÉåÇ pÉÉaÉ ÍsÉrÉÉ|

ÌuÉÍpÉ³É ÌuÉwÉrÉÉåÇ MüÉå MüuÉU MüUlÉå uÉÉsÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå ÌuÉÍpÉ³É ́ ÉåÍhÉrÉÉåÇ 
qÉåÇ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

# ÌuÉÍpÉ³É ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ zÉÉÍqÉsÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ Måü cÉÑÌlÉÇSÉ ÌuÉwÉrÉ 
lÉÏcÉå ÌSL aÉL WæÇû:

•	 ÍxÉ®ÉÇiÉ 1:ÍxÉ®ÉÇiÉ 1: xÉÇaÉPûlÉÉiqÉMü lÉæÌiÉMüiÉÉ, uÉWûlÉrÉÉåarÉ eÉÉåÎZÉqÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ 
MüUlÉå, AlÉÑmÉÉsÉlÉ AÉæU sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ xÉÇxM×üÌiÉ, lÉæÌiÉMüiÉÉ AÉæU urÉÉmÉÉU 
AÉcÉUhÉ, zÉÉxÉlÉ, oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU AlÉÑmÉÉsÉlÉ, ÌlÉuÉÉUMü 
xÉiÉMïüiÉÉ TüÉåUåÇÍxÉMü, ÌlÉuÉÉUMü xÉiÉMïüiÉÉ AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ mÉëoÉÇkÉlÉ, 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ AÉæU TüÉåUåÇÍxÉMü BÌQûOû AÉÌS mÉU MüÉrÉï¢üqÉ|

•	 ÍxÉ®ÉÇiÉ 3:ÍxÉ®ÉÇiÉ 3: MüÉrÉï eÉÏuÉlÉ xÉÇiÉÑsÉlÉ AÉæU lÉåiÉ×iuÉ ÌuÉMüÉxÉ, iÉlÉÉuÉ mÉëoÉÇkÉlÉ, 
oÉæÇMüÉåÇ AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ mÉëoÉÇkÉlÉ, ´ÉqÉ MüÉlÉÔlÉ 
AÉæU qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ mÉU MüÉrÉïzÉÉsÉÉ

•	 ÍxÉ®ÉÇiÉ 6:xÉ®ÉÇiÉ 6: eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ AÉæU ÌOûMüÉF ÌuÉ¨É EpÉUiÉå WÒûL 
mÉËUSØzrÉ AÉæU ¢üÊxÉMÇüOíûÏ mÉËUmÉëå¤rÉ, WûËUiÉ ÌuÉ¨É AÉæU ÌlÉuÉåzÉ, mÉrÉÉïuÉUhÉ, 
xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU zÉÉxÉlÉ (ESG) mÉU IBA MüÐ mÉËUcÉrÉÉiqÉMü 
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Introductory seminar on Environment, Social and 

Governance (ESG), programme on basics of Green 

Bond, programme on Climate Risk Management: 

implications for Credit and Investment portfolios etc. 

•	 Principle 8: Advaith Future Ready Leadership 

Programme, Soft Skill Training for Differently-abled

•	 Principle 9: Certification Program in IT & Cyber 

Security for CXO, Cert. Program in IT & Cyber Security 

for senior management, Customer Delight, Digital 

Awareness and Cyber Security, Types of Customers, 

Customer Service & Grievance, Workshop on Digital 

Awareness and Customer Service.

2.	 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ ÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ/MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ/lrÉÉÌrÉMü xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ MüÉrÉïuÉÉÌWûrÉÉåÇ (CMüÉD ²ÉUÉ rÉÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ/MåüLqÉmÉÏ ²ÉUÉ) qÉåÇ pÉÑaÉiÉÉlÉ 2.	 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ ÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ/MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ/lrÉÉÌrÉMü xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ MüÉrÉïuÉÉÌWûrÉÉåÇ (CMüÉD ²ÉUÉ rÉÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ/MåüLqÉmÉÏ ²ÉUÉ) qÉåÇ pÉÑaÉiÉÉlÉ 
ÌMüL aÉL eÉÑqÉÉïlÉå/eÉÑqÉÉïlÉå/xÉeÉÉ/mÉÑUxMüÉU/cÉ¢üuÉ×Î® zÉÑsMü/ÌlÉmÉOûÉlÉ UÉÍzÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ (lÉÉåOû:) CMüÉD pÉÉæÌiÉMüiÉÉ Måü AÉkÉÉU ÌMüL aÉL eÉÑqÉÉïlÉå/eÉÑqÉÉïlÉå/xÉeÉÉ/mÉÑUxMüÉU/cÉ¢üuÉ×Î® zÉÑsMü/ÌlÉmÉOûÉlÉ UÉÍzÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ (lÉÉåOû:) CMüÉD pÉÉæÌiÉMüiÉÉ Måü AÉkÉÉU 
mÉU mÉëMüOûÏMüUhÉ MüUåaÉÏ eÉæxÉÉ ÌMü xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏMüUhÉ SÉÌrÉiuÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ SÉÌrÉiuÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 30 qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ Wæû AÉæU eÉæxÉÉ mÉU mÉëMüOûÏMüUhÉ MüUåaÉÏ eÉæxÉÉ ÌMü xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏMüUhÉ SÉÌrÉiuÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ SÉÌrÉiuÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 30 qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ Wæû AÉæU eÉæxÉÉ 
ÌMü CMüÉD MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU ZÉÑsÉÉxÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû):ÌMü CMüÉD MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU ZÉÑsÉÉxÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû):

qÉÉæÌSìMüqÉÉæÌSìMü

LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ 
ÍxÉ®ÉÇiÉÍxÉ®ÉÇiÉ

ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü/mÉëuÉiÉïlÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü/mÉëuÉiÉïlÉ 
LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ/lrÉÉÌrÉMü LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ/lrÉÉÌrÉMü 
xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ Måü lÉÉqÉxÉÇxjÉÉlÉÉåÇ Måü lÉÉqÉ

UÉÍzÉ (Â. qÉåÇ)UÉÍzÉ (Â. qÉåÇ)
qÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ qÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ 

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ

YrÉÉ AmÉÏsÉ MüÉå YrÉÉ AmÉÏsÉ MüÉå 
mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ SÏ aÉD mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ SÏ aÉD 
Wæû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ)Wæû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ)

SÇQû/eÉÑqÉÉïlÉÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 

xÉqÉfÉÉæiÉÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 

MÇümÉÉEÌQÇûaÉ zÉÑsMü zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 

aÉæU-qÉÉæÌSìMü

LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ 
ÍxÉ®ÉÇiÉÍxÉ®ÉÇiÉ

ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü/mÉëuÉiÉïlÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü/mÉëuÉiÉïlÉ 
LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ/lrÉÉÌrÉMü LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ/lrÉÉÌrÉMü 
xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ Måü lÉÉqÉxÉÇxjÉÉlÉÉåÇ Måü lÉÉqÉ

qÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉqÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ
YrÉÉ AmÉÏsÉ MüÉå YrÉÉ AmÉÏsÉ MüÉå 

mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ SÏ aÉD Wæû? mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ SÏ aÉD Wæû? 
(WûÉÇ lÉWûÏÇ)(WûÉÇ lÉWûÏÇ)

MæüS  WûÉålÉÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 

xÉÄeÉÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 

xÉÇaÉÉå¸Ï, aÉëÏlÉ oÉÊlQû MüÐ oÉÑÌlÉrÉÉSÏ oÉÉiÉÉåÇ mÉU MüÉrÉï¢üqÉ, eÉsÉuÉÉrÉÑ 

eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉU MüÉrÉï¢üqÉ: ¢åüÌQûOû AÉæU ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå 

AÉÌS Måü ÍsÉL ÌlÉÌWûiÉÉjÉï

•	 ÍxÉ®ÉÇiÉ 8:ÍxÉ®ÉÇiÉ 8: A²æiÉ nrÉÔcÉU UåQûÏ sÉÏQûUÍzÉmÉ mÉëÉåaÉëÉqÉ, ÌuÉMüsÉÉÇaÉÉåÇ Måü 

ÍsÉL xÉÊnOû ÎxMüsÉ OíåûÌlÉÇaÉ

•	 ÍxÉ®ÉÇiÉ 9:ÍxÉ®ÉÇiÉ 9: xÉÏLYxÉAÉå Måü ÍsÉL AÉDOûÏ AÉæU xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ 

qÉåÇ mÉëqÉÉhÉlÉ MüÉrÉï¢üqÉ, uÉËU¸ mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL AÉDOûÏ AÉæU 

xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É MüÉrÉï¢üqÉ, aÉëÉWûMü AÉlÉÇS, ÌQûÎeÉOûsÉ 

eÉÉaÉÃMüiÉÉ AÉæU xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ, aÉëÉWûMüÉåÇ Måü mÉëMüÉU, aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ 

AÉæU ÍzÉMüÉrÉiÉ, ÌQûÎeÉOûsÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ AÉæU aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ mÉU 

MüÉrÉïzÉÉsÉÉ
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2.	 Details of fines / penalties /punishment/ award/ compounding fees/ settlement amount paid in proceedings 
(by the entity or by directors / KMPs) with regulators/ law enforcement agencies/judicial institutions, in 
the financial year, in the following format (Note: the entity shall make disclosures on the basis of materiality 
as specified in Regulation 30 of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Obligations) Regulations, 2015 and as 
disclosed on the entity’s website):

Monetary

NGRBC Principle

Name of the 
Regulatory /
Enforcement 

Agencies / Judicial 
Institutions

Amount 
(in INR)

Brief of the Case
Has an Appeal 

been Preferred? 
(Yes / No)

Penalty / Fine NIL NIL NIL NIL NIL
Settlement NIL NIL NIL NIL NIL
Compounding Fee NIL NIL NIL NIL NIL
Non-Monetary

NGRBC Principle

Name of the 
Regulatory /
Enforcement 

Agencies / Judicial 
Institutions

Brief of the Case 
Has an Appeal 

been Preferred? 
(Yes/No)

Imprisonment NIL NIL NIL NIL
Punishment NIL NIL NIL NIL

3.	 Of the instances disclosed in Question 2 above, details 
of the Appeal / Revision preferred in cases where 
monetary or non-monetary action has been appealed.

Case Details
Name of the Regulatory/ 
Enforcement Agencies /  

Judicial Institutions
Not applicable Not applicable

4.	 Does the entity have an anti-corruption or anti-bribery 
policy? If yes, provide details in brief and if available, 
provide a web-link to the policy. 

Yes, Canara Bank has an anti-corruption and anti-bribery 
policy as part of Whistle Blower Policy.

To ensure good governance, Canara Bank has a Whistle 
Blower mechanism in place which helps to ensure 
that unethical practices and frauds are reported by the 
employees. The policy clearly outlines the process of 
reporting unethical practices, the mechanisms in place to 
ensure the action is taken in a timely manner based on the 
investigation report. The objective of having the policy in 
place is to achieve greater transparency in the operational 
area, protect the interest of the bank and adhere to the 
statutory and regulatory requirements.

Web link of the policy can be accessed here. https://
cannet/newcannet/MarketingOfficers/otherpolicies.aspx

3.	 FmÉU ÌSL aÉL mÉëzlÉ 2 qÉåÇ oÉiÉÉL aÉL ESÉWûUhÉÉåÇ qÉåÇ xÉå, AmÉÏsÉ / xÉÇzÉÉåkÉlÉ FmÉU ÌSL aÉL mÉëzlÉ 2 qÉåÇ oÉiÉÉL aÉL ESÉWûUhÉÉåÇ qÉåÇ xÉå, AmÉÏsÉ / xÉÇzÉÉåkÉlÉ 
MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ElÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ mÉxÉÇS ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû eÉWûÉÇ qÉÉæÌSìMü rÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ElÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ mÉxÉÇS ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû eÉWûÉÇ qÉÉæÌSìMü rÉÉ 
aÉæU-qÉÉæÌSìMü MüÉUïuÉÉD MüÐ AmÉÏsÉ MüÐ aÉD WûÉå|aÉæU-qÉÉæÌSìMü MüÉUïuÉÉD MüÐ AmÉÏsÉ MüÐ aÉD WûÉå|

qÉÉqÉsÉå Måü orÉÉåUå ÌlÉrÉÉqÉMü / mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / 
lrÉÉÌrÉMü xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ Måü lÉÉqÉ

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

4.	 YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ pÉë¹ÉcÉÉU ÌuÉUÉåkÉÏ rÉÉ ËUµÉiÉZÉÉåUÏ ÌuÉUÉåkÉÏ lÉÏÌiÉ YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ pÉë¹ÉcÉÉU ÌuÉUÉåkÉÏ rÉÉ ËUµÉiÉZÉÉåUÏ ÌuÉUÉåkÉÏ lÉÏÌiÉ 
Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ AÉæU rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå, iÉÉå Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ AÉæU rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå, iÉÉå 
lÉÏÌiÉ MüÉ uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ|lÉÏÌiÉ MüÉ uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ| 

WûÉÇ, ÎuWûxÉsÉ osÉÉåAU mÉÊÍsÉxÉÏ Måü ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ 
pÉë¹ÉcÉÉU ÌuÉUÉåkÉÏ AÉæU ËUµÉiÉZÉÉåUÏ ÌuÉUÉåkÉÏ lÉÏÌiÉ Wæû|

xÉÑzÉÉxÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL, MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü ÎuWûÍxÉsÉ 
osÉÉåAU iÉÇ§É Wæû eÉÉå rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå qÉåÇ qÉSS MüUiÉÉ Wæû ÌMü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
²ÉUÉ AlÉæÌiÉMü mÉëjÉÉAÉåÇ AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ MüÐ xÉÔcÉlÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû| lÉÏÌiÉ 
xmÉ¹ ÃmÉ xÉå AlÉæÌiÉMü mÉëjÉÉAÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉå UåZÉÉÇÌMüiÉ 
MüUiÉÏ Wæû, eÉÉÇcÉ ËUmÉÉåOïû Måü AÉkÉÉU mÉU xÉqÉrÉoÉ® iÉUÏMåü xÉå MüÉUïuÉÉD 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL iÉÇ§É qÉÉæeÉÔS Wæû| lÉÏÌiÉ MüÉå sÉÉaÉÔ MüUlÉå MüÉ E¬åzrÉ 
mÉËUcÉÉsÉlÉ ¤Éå§É qÉåÇ AÍkÉMü mÉÉUSÍzÉïiÉÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ, oÉæÇMü Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÐ U¤ÉÉ 
MüUlÉÉ AÉæU uÉækÉÉÌlÉMü AÉæU ÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUlÉÉ Wæû|

lÉÏÌiÉ Måü uÉåoÉ ÍsÉÇMü iÉMü mÉWÒðûcÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû https://cannet/
newcannet/MarketingOfficers/otherpolicies.aspx
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5.	 Number of Directors / KMPs / employees / workers 
against whom disciplinary action was taken by any 
law enforcement agency for the charges of bribery / 
corruption.

FY 2022-23 Current 
Financial Year

FY 2021-22 Previous 
Financial Year

Directors NIL NIL

KMPs NIL NIL

Employees NIL NIL

Workers Not applicable Not applicable

5.5.	 ÌlÉSåzÉMüÉåÇ / MåüLqÉmÉÏ / MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ ÎeÉlÉMåü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ / MåüLqÉmÉÏ / MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ ÎeÉlÉMåü 

ÌuÉÂ® ÌMüxÉÏ MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ ËUµÉiÉZÉÉåUÏ / pÉë¹ÉcÉÉU Måü ÌuÉÂ® ÌMüxÉÏ MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ ËUµÉiÉZÉÉåUÏ / pÉë¹ÉcÉÉU Måü 

AÉUÉåmÉ qÉåÇ AlÉÑzÉÉxÉlÉÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD jÉÏ|AÉUÉåmÉ qÉåÇ AlÉÑzÉÉxÉlÉÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD jÉÏ|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23
uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïuÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22
ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

ÌlÉSåzÉMü zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 
MåüLqÉmÉÏ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 
MüqÉïcÉÉUÏ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 
MüÉqÉaÉÉU sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

6.	 ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23
uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïuÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22
ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

xÉÇZrÉÉ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ  xÉÇZrÉÉ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ Måü qÉÑ¬ÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ   

MåüLqÉmÉÏ Måü ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ Måü qÉÑ¬ÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ   

6.	 Details of complaints with regard to conflict of interest:

FY 2022-23
Current Financial Year

FY 2021-22
Previous Financial Year

Number Remarks Number Remarks

Number of complaints received in relation to issues of Conflict of 
Interest of the Directors

NIL NIL NIL NIL

Number of complaints received in relation to issues of Conflict of 
Interest of the KMPs

NIL NIL NIL NIL

7.	 Provide details of any corrective action taken or 
underway on issues related to fines / penalties/ 
action taken by regulators/ law enforcement 
agencies / judicial institutions, on cases of 
corruption and conflicts of interest.

Not applicable

7.	 pÉë¹ÉcÉÉU AÉæU ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU eÉÑqÉÉïlÉå / eÉÑqÉÉïlÉå/pÉë¹ÉcÉÉU AÉæU ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU eÉÑqÉÉïlÉå / eÉÑqÉÉïlÉå/
ÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ / MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / lrÉÉÌrÉMü xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ ²ÉUÉ MüÐ ÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ / MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / lrÉÉÌrÉMü xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ ²ÉUÉ MüÐ 
aÉD MüÉUïuÉÉD xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÑ¬ÉåÇ mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ ÌMüxÉÏ pÉÏ aÉD MüÉUïuÉÉD xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÑ¬ÉåÇ mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ ÌMüxÉÏ pÉÏ 
xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ mÉU qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü ÍsÉL eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL aÉL:1. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ mÉU qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü ÍsÉL eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL aÉL:

AÉrÉÉåÎeÉiÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ MüÐ MÑüsÉ 
xÉÇZrÉÉ

mÉëÍzÉ¤ÉhÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ AÉlÉå uÉÉsÉå ÌuÉwÉrÉ/
ÍxÉ®ÉÇiÉ

eÉÉaÉÃMüiÉÉ AÍpÉrÉÉlÉ Måü iÉWûiÉ MüuÉU ÌMüL 
aÉL qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ 
(LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ 

Måü qÉÔsrÉ xÉå)
zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

Leadership Indicators

1. Awareness programmes conducted for value chain partners on any of the principles during the financial year: 

Total Number of Awareness 
Programmes Held

Topics / Principles Covered  
Under the Training

% age of Value Chain 
Partners covered (by value of 

business done with such partners) 
under the Awareness Programmes

NIL NIL NIL

2.	 Does the entity have processes in place to avoid/ 
manage conflict of interests involving members of 
the Board? (Yes/No) If Yes, provide details of the 
same.

	 Yes

	 To address any potential conflict of interest, the Bank 
has laid down a detailed Model Code of Conduct 
(‘Code’) for its Directors on the Board and its Core 
Management (individual bank will decide on the 
composition of Core Management), as per the Clause 
49 of the Listing Agreement entered with the Stock 
Exchanges. The Code elaborates on the aspects 
of Conflict of Interest and the responsibilities for 
avoiding it. The detailed Code of Conduct can be 
accessed here. 

2.	 YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ oÉÉåQïû Måü xÉSxrÉÉåÇ xÉå eÉÑÄQåû ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ 2.	 YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ oÉÉåQïû Måü xÉSxrÉÉåÇ xÉå eÉÑÄQåû ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ 

xÉå oÉcÉlÉå/mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉLÆ WæÇû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå xÉå oÉcÉlÉå/mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉLÆ WæÇû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå 

ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|

	 WûÉÇ 

	 xOûÊMü ÌWûiÉÉåÇ Måü ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÇpÉÉÌuÉiÉ OûMüUÉuÉ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü 

ÍsÉL oÉæÇMü lÉå oÉÉåQïû qÉåÇ AmÉlÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ AÉæU CxÉMåü MüÉåU mÉëoÉÇkÉlÉ 

(MüÉåU mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ mÉU urÉÌ£üaÉiÉ oÉæÇMü ÌlÉhÉïrÉ MüUåaÉÉ) Måü 

ÍsÉL LMü ÌuÉxiÉ×iÉ AÉSzÉï AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ (‘MüÉåQû’) ÌlÉkÉÉïËUiÉ 

MüÐ Wæû| LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL aÉL ÍsÉÎxOÇûaÉ xÉqÉfÉÉæiÉå Måü 

ZÉÇQû 49 Måü iÉWûiÉ rÉWû xÉÇÌWûiÉÉ ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ Måü mÉWûsÉÑAÉåÇ AÉæU 

CxÉxÉå oÉcÉlÉå MüÐ ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ ÌuÉxiÉÉU xÉå oÉiÉÉiÉÏ Wæû| 

ÌuÉxiÉ×iÉ AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ SåZÉÏ eÉÉ xÉMüiÉÏ Wæû 
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Principle 2:

Businesses should provide goods and services in a manner that is sustainable and safe  

Essential Indicators

1. Percentage of R&D and capital expenditure (capex) investments in specific technologies to improve the 
environmental and social impacts of product and processes to total R&D and capex investments made by the  
entity, respectively. 

FY 2022-23
Current  

Financial Year

FY 2021-22
Previous 

Financial Year
Details of improvements in environmental and social impacts

R&D Not applicable
Not 
applicable

Not applicable

Capex Not applicable
Not 
applicable

Canara Bank being an environmentally and socially conscious 
organisation, has taken various initiatives towards installation 
of rooftop Solar Plants in Bank’s own and long leased 
properties pan-India with the idea to reduce consumption 
of power generated from fossil fuels. This is an important 
step taken by the bank as the subsequent reduction of 
GHG emissions is linked to a healthy environment which is 
beneficial for the society.
For this purpose, the Bank has invested INR 0.85 crores and 
11.20 crores in FY 2021-22 and FY2022-23 respectively. 

ÍxÉ®ÉÇiÉ 2: ÍxÉ®ÉÇiÉ 2: 

urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå CxÉ iÉUWû xÉå uÉxiÉÑ AÉæU xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉÏ cÉÉÌWûL eÉÉå ÌOûMüÉF AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ WûÉå urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå CxÉ iÉUWû xÉå uÉxiÉÑ AÉæU xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉÏ cÉÉÌWûL eÉÉå ÌOûMüÉF AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ WûÉå 

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü

1. EimÉÉS AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ Måü mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉÉåÇ qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL ÌuÉÍzÉ¹ mÉëÉæ±ÉåÌaÉÌMürÉÉåÇ qÉåÇ AÉULÇQûQûÏ AÉæU mÉÔÇeÉÏaÉiÉ urÉrÉ (MæümÉåYxÉ) 

ÌlÉuÉåzÉ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ ¢üqÉzÉÈ CMüÉD ²ÉUÉ ÌMüL aÉL MÑüsÉ AÉULÇQûQûÏ AÉæU MæümÉåYxÉ ÌlÉuÉåzÉ Måü ÍsÉL.

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23

uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22

ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï
mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉÉåÇ qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüÉ ÌuÉuÉUhÉmÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉÉåÇ qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüÉ ÌuÉuÉUhÉ

AÉU LÇQû QûÏ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

MåümÉåYxÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

MåülÉUÉ oÉæÇMü LMü mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü ÃmÉ xÉå eÉÉaÉÃMü MÇümÉlÉÏ WûÉålÉå Måü 

lÉÉiÉå eÉÏuÉÉzqÉ DÇkÉlÉ xÉå EimÉ³É ÌoÉeÉsÉÏ MüÐ ZÉmÉiÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÌuÉcÉÉU Måü 

xÉÉjÉ mÉÔUå pÉÉUiÉ qÉåÇ oÉæÇMü MüÐ AmÉlÉÏ AÉæU sÉÇoÉÏ mÉ–åû uÉÉsÉÏ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÃTüOûÊmÉ 

xÉÉæU xÉÇrÉÇ§ÉÉåÇ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ MüD mÉWûsÉ MüÐ Wæû| rÉWû oÉæÇMü ²ÉUÉ EPûÉrÉÉ 

aÉrÉÉ LMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï MüSqÉ Wæû YrÉÉåÇÌMü eÉÏLcÉeÉÏ EixÉeÉïlÉ qÉåÇ oÉÉS qÉåÇ MüqÉÏ LMü 

xuÉxjÉ uÉÉiÉÉuÉUhÉ xÉå eÉÑÄQûÏ Wæû eÉÉå xÉqÉÉeÉ Måü ÍsÉL TüÉrÉSåqÉÇS Wæû|

CxÉ E¬åzrÉ Måü ÍsÉL, oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 AÉæU FY2022-23 qÉåÇ 

¢üqÉzÉÈ 0.85 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå AÉæU 11.20 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉ ÌlÉuÉåzÉ ÌMürÉÉ Wæû|
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2.	 a.	 Does the entity have procedures in place for 
sustainable sourcing? (Yes/No) 

	 Yes.

	 Canara Bank being part of the service industry, 
consumption of resources is limited. However, 
the company puts efforts to ensure it purchases 
sustainable products from local suppliers and at a 
fair price. Some of the key initiatives the bank has 
taken in this direction are as follows: 

•	 For new construction projects, the bank ensures 
minimum 3-star rating as per Green Rating for 
Independent Habitat Assessment (GRIHA) norms

•	 The bank considers energy efficiency standards 
while purchasing equipment. The star rated 
equipment such as air-conditioners, laptops, 
computers, lighting devices are considered as 
part of assessment criteria in all branches and 
offices by the procurement team. 

	 To locally procure the tangible items, Canara Bank 
has taken a step towards procurement from MSME 
and ‘Make in India’ firms as per guidelines issued 
by the Government from time to time. Bank is 
also complying with DFS mandate of procurement 
through GeM portal for all items available on the 
portal. The bank is also in the process of obtaining 
Indian Green Building Council (IGBC) certification 
of branches. IGBC certified buildings preferably 
use recycled and reuse materials and avoid the use 
of virgin materials. Canara Bank is also working 
towards using only the standard approved materials 
from the list specified by IGBC which includes wood, 
eco-certified interior furniture and usage of green 
consumables (such as recycled paper, minimal 
plastics etc.). 

	 b.	 If yes, what percentage of inputs were sourced 
sustainably? 

	 As covered in the (a) response, the Bank is committed 
to procure products and services sustainably, but 
given the nature of our business this aspect is not 
applicable.

3.	 Describe the processes in place to safely reclaim 
your products for reusing, recycling and disposing at 
the end of life, for (a) Plastics (including packaging) 
(b) E-waste (c) Hazardous waste and (d) other waste.

	 Being a part of the service industry, the bank does 
not generate huge quantities of wastes and therefore, 
the scope of reusing, recycling and disposing is limited. 

•	 e-waste: As part of the ongoing practice, the 
bank is disposing the e-wastes by issuing limited 

2. 	 L. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ ÌOûMüÉF xÉÉåÍxÉïÇaÉ Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉLÇ WæÇû? 
(WûÉÇ lÉWûÏÇ) 

	 WûÉÇ WûÉÇ 
	 MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ MüÉ ÌWûxxÉÉ WûÉålÉå Måü MüÉUhÉ xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ 	 MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ MüÉ ÌWûxxÉÉ WûÉålÉå Måü MüÉUhÉ xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ 

MüÐ ZÉmÉiÉ xÉÏÍqÉiÉ Wæû| WûÉsÉÉÇÌMü, MÇümÉlÉÏ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ ZÉmÉiÉ xÉÏÍqÉiÉ Wæû| WûÉsÉÉÇÌMü, MÇümÉlÉÏ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
mÉërÉÉxÉ MüUiÉÏ Wæû ÌMü uÉWû xjÉÉlÉÏrÉ AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ xÉå AÉæU EÍcÉiÉ mÉërÉÉxÉ MüUiÉÏ Wæû ÌMü uÉWû xjÉÉlÉÏrÉ AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ xÉå AÉæU EÍcÉiÉ 
qÉÔsrÉ mÉU ÌOûMüÉF EimÉÉS ZÉUÏSå| CxÉ ÌSzÉÉ qÉåÇ oÉæÇMü ²ÉUÉ MüÐ aÉD qÉÔsrÉ mÉU ÌOûMüÉF EimÉÉS ZÉUÏSå| CxÉ ÌSzÉÉ qÉåÇ oÉæÇMü ²ÉUÉ MüÐ aÉD 
MÑüNû mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉåÇ CxÉ mÉëMüÉU WæÇû:MÑüNû mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉåÇ CxÉ mÉëMüÉU WæÇû:
••	 lÉD ÌlÉqÉÉïhÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL, oÉæÇMü xuÉiÉÇ§É AÉuÉÉxÉ 	 lÉD ÌlÉqÉÉïhÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL, oÉæÇMü xuÉiÉÇ§É AÉuÉÉxÉ 

AÉMüsÉlÉ (aÉ×Wû) qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü ÍsÉL aÉëÏlÉ UåÌOÇûaÉ Måü AlÉÑxÉÉU AÉMüsÉlÉ (aÉ×Wû) qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü ÍsÉL aÉëÏlÉ UåÌOÇûaÉ Måü AlÉÑxÉÉU 
lrÉÔlÉiÉqÉ 3-ÍxÉiÉÉUÉ UåÌOÇûaÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ WæûlrÉÔlÉiÉqÉ 3-ÍxÉiÉÉUÉ UåÌOÇûaÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû

••	 oÉæÇMü EmÉMüUhÉ ZÉUÏSiÉå xÉqÉrÉ FeÉÉï S¤ÉiÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ mÉU ÌuÉcÉÉU 	 oÉæÇMü EmÉMüUhÉ ZÉUÏSiÉå xÉqÉrÉ FeÉÉï S¤ÉiÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ mÉU ÌuÉcÉÉU 
MüUiÉÉ Wæû| ZÉUÏS OûÏqÉ ²ÉUÉ xÉpÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ MüUiÉÉ Wæû| ZÉUÏS OûÏqÉ ²ÉUÉ xÉpÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ 
xOûÉU UåOåûQû EmÉMüUhÉ eÉæxÉå LrÉU MÇüQûÏzÉlÉ, sÉæmÉOûÊmÉ, MÇümrÉÔOûU, xOûÉU UåOåûQû EmÉMüUhÉ eÉæxÉå LrÉU MÇüQûÏzÉlÉ, sÉæmÉOûÊmÉ, MÇümrÉÔOûU, 
sÉÉCÌOÇûaÉ ÌQûuÉÉCxÉ MüÉå qÉÔsrÉÉÇMülÉ qÉÉlÉSÇQû Måü ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ sÉÉCÌOÇûaÉ ÌQûuÉÉCxÉ MüÉå qÉÔsrÉÉÇMülÉ qÉÉlÉSÇQû Måü ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ 
qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

	 xjÉÉlÉÏrÉ ÃmÉ xÉå qÉÔiÉï uÉxiÉÑAÉåÇ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL, MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå 	 xjÉÉlÉÏrÉ ÃmÉ xÉå qÉÔiÉï uÉxiÉÑAÉåÇ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL, MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå 
xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU xÉUMüÉU ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU xÉUMüÉU ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU 
LqÉLxÉLqÉD AÉæU qÉåMü ClÉ CÇÌQûrÉÉ TüqÉÉåïÇ xÉå ZÉUÏS MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ LqÉLxÉLqÉD AÉæU qÉåMü ClÉ CÇÌQûrÉÉ TüqÉÉåïÇ xÉå ZÉUÏS MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ 
LMü MüSqÉ EPûÉrÉÉ Wæû| oÉæÇMü mÉÉåOïûsÉ mÉU EmÉsÉokÉ xÉpÉÏ uÉxiÉÑAÉåÇ LMü MüSqÉ EPûÉrÉÉ Wæû| oÉæÇMü mÉÉåOïûsÉ mÉU EmÉsÉokÉ xÉpÉÏ uÉxiÉÑAÉåÇ 
Måü ÍsÉL GeM mÉÉåOïûsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ZÉUÏS Måü DFS eÉlÉÉSåzÉ Måü ÍsÉL GeM mÉÉåOïûsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ZÉUÏS Måü DFS eÉlÉÉSåzÉ 
MüÉ pÉÏ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüU UWûÉ Wæû| oÉæÇMü pÉÉUiÉÏrÉ WûËUiÉ pÉuÉlÉ mÉËUwÉS MüÉ pÉÏ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüU UWûÉ Wæû| oÉæÇMü pÉÉUiÉÏrÉ WûËUiÉ pÉuÉlÉ mÉËUwÉS 
(AÉDeÉÏoÉÏxÉÏ) zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉ mÉëqÉÉhÉlÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ (AÉDeÉÏoÉÏxÉÏ) zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉ mÉëqÉÉhÉlÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ 
qÉåÇ pÉÏ Wæû| AÉDeÉÏoÉÏxÉÏ mÉëqÉÉÍhÉiÉ pÉuÉlÉÉåÇ qÉåÇ mÉÑlÉcÉïÌ¢üiÉ AÉæU mÉÑlÉ: qÉåÇ pÉÏ Wæû| AÉDeÉÏoÉÏxÉÏ mÉëqÉÉÍhÉiÉ pÉuÉlÉÉåÇ qÉåÇ mÉÑlÉcÉïÌ¢üiÉ AÉæU mÉÑlÉ: 
EmÉrÉÉåaÉ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ xÉÉqÉÌaÉërÉÉåÇ MüÉ AÍkÉqÉÉlÉiÉÈ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ EmÉrÉÉåaÉ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ xÉÉqÉÌaÉërÉÉåÇ MüÉ AÍkÉqÉÉlÉiÉÈ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU ANÕûiÉÏ xÉÉqÉÌaÉërÉÉåÇ Måü EmÉrÉÉåaÉ xÉå oÉcÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU ANÕûiÉÏ xÉÉqÉÌaÉërÉÉåÇ Måü EmÉrÉÉåaÉ xÉå oÉcÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 
MåülÉUÉ oÉæÇMü AÉDeÉÏoÉÏxÉÏ ²ÉUÉ ÌlÉÌSï¹ xÉÔcÉÏ xÉå MåüuÉsÉ qÉÉlÉMü MåülÉUÉ oÉæÇMü AÉDeÉÏoÉÏxÉÏ ²ÉUÉ ÌlÉÌSï¹ xÉÔcÉÏ xÉå MåüuÉsÉ qÉÉlÉMü 
AlÉÑqÉÉåÌSiÉ xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ pÉÏ MüÉqÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ pÉÏ MüÉqÉ 
MüU UWûÉ Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ sÉMüÄQûÏ, mÉrÉÉïuÉUhÉ-mÉëqÉÉÍhÉiÉ AÉÇiÉËUMü TülÉÏïcÉU MüU UWûÉ Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ sÉMüÄQûÏ, mÉrÉÉïuÉUhÉ-mÉëqÉÉÍhÉiÉ AÉÇiÉËUMü TülÉÏïcÉU 
AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ AlÉÑMÔüsÉ xÉÉqÉÌaÉërÉÉåÇ (eÉæxÉå mÉÑlÉlÉïuÉÏlÉÏMüUhÉ MüÉaÉeÉ, AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ AlÉÑMÔüsÉ xÉÉqÉÌaÉërÉÉåÇ (eÉæxÉå mÉÑlÉlÉïuÉÏlÉÏMüUhÉ MüÉaÉeÉ, 
lrÉÔlÉiÉqÉ msÉÉÎxOûMü AÉÌS) MüÉ EmÉrÉÉåaÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû|lrÉÔlÉiÉqÉ msÉÉÎxOûMü AÉÌS) MüÉ EmÉrÉÉåaÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû|

	 oÉÏ rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå ÌMüiÉlÉå mÉëÌiÉzÉiÉ ÌlÉÌuÉÌ¹rÉÉåÇ MüÉå xjÉÉrÉÏ ÃmÉ xÉå mÉëÉmiÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ? 

	 eÉæxÉÉ ÌMü mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ (L) qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, oÉæÇMü xjÉÉrÉÏ ÃmÉ xÉå eÉæxÉÉ ÌMü mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ (L) qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, oÉæÇMü xjÉÉrÉÏ ÃmÉ xÉå 
EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû, sÉåÌMülÉ WûqÉÉUå EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû, sÉåÌMülÉ WûqÉÉUå 
urÉuÉxÉÉrÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ MüÉå SåZÉiÉå WÒûL rÉWû mÉWûsÉÔ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉåiÉÏ Wæû|urÉuÉxÉÉrÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ MüÉå SåZÉiÉå WÒûL rÉWû mÉWûsÉÔ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉåiÉÏ Wæû|

3. 	 (L) msÉÉÎxOûMü (mÉæMåüÎeÉÇaÉ xÉÌWûiÉ) (oÉÏ) D-MücÉUÉ (xÉÏ) ZÉiÉUlÉÉMü 
AmÉÍzÉ¹ AÉæU (QûÏ) AlrÉ MücÉUå Måü ÍsÉL eÉÏuÉlÉ Måü AÇiÉ qÉåÇ mÉÑlÉ: 
EmÉrÉÉåaÉ, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ AÉæU ÌlÉmÉOûÉlÉ Måü ÍsÉL AmÉlÉå EimÉÉSÉåÇ MüÉå xÉÑUÍ¤ÉiÉ 
ÃmÉ xÉå mÉÑlÉÈ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ.

	 xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ MüÉ LMü ÌWûxxÉÉ WûÉålÉå Måü lÉÉiÉå, oÉæÇMü pÉÉUÏ qÉÉ§ÉÉ qÉåÇ xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ MüÉ LMü ÌWûxxÉÉ WûÉålÉå Måü lÉÉiÉå, oÉæÇMü pÉÉUÏ qÉÉ§ÉÉ qÉåÇ 
AmÉÍzÉ¹ EimÉ³É lÉWûÏÇ MüUiÉÉ Wæû AÉæU uÉWûÉð mÉÑlÉ: EmÉrÉÉåaÉ, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ AmÉÍzÉ¹ EimÉ³É lÉWûÏÇ MüUiÉÉ Wæû AÉæU uÉWûÉð mÉÑlÉ: EmÉrÉÉåaÉ, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ 
AÉæU ÌlÉmÉOûÉlÉ MüÐ aÉÑÇeÉÉCzÉ xÉÏÍqÉiÉ Wæû| AÉæU ÌlÉmÉOûÉlÉ MüÐ aÉÑÇeÉÉCzÉ xÉÏÍqÉiÉ Wæû| 
•	 D-MücÉUÉ:D-MücÉUÉ: cÉsÉ UWåû AprÉÉxÉ Måü ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ, oÉæÇMü 

xÉÔcÉÏoÉ® D-AmÉÍzÉ¹ ÌuÉ¢åüiÉÉAÉåÇ Måü oÉÏcÉ xÉÏÍqÉiÉ ÌlÉÌuÉSÉ/
AÉULTümÉÏ eÉÉUÏ MüUMåü D-AmÉÍzÉ¹ MüÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ MüU UWûÉ 
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tender/RFP among empaneled e-waste vendors, 
who possess valid certificate from Central 
Pollution Control Board/State Pollution Control 
Board to collect and dispose the e-waste. The 
bank has received e-waste recycling certificates 
from the vendors.

•	 Plastic Waste: Usage of Single Use Plastics 
(SUP) is discouraged in the branches and offices. 
Further, the bank uses biodegradable dustbin 
bags for collecting garbage. 

•	 Paper waste: Paper usage has been reduced 
by use of duplex printer settings and usage of 
document management system (DMS) and soft 
copies of documents wherever possible.

4.	 Whether Extended Producer Responsibility (EPR) is 
applicable to the entity’s activities (Yes / No). 

	 Not applicable

	 If yes, whether the waste collection plan is in line 
with the Extended Producer Responsibility (EPR) 
plan submitted to Pollution Control Boards? If not, 
provide steps taken to address the same.

	 Not Applicable

Leadership Indicators

1. Has the entity conducted Life Cycle Perspective / Assessments (LCA) for any of its products (for manufacturing 
industry) or for its services (for service industry)? If yes, provide details in the following format?

NIC Code
Name of 
Product / 

Service

% of total 
Turnover 

Contributed

Boundary for which 
the Life Cycle 

Perspective / Assessment 
was Conducted 

Whether 
Conducted by 
Independent 

External Agency 
(Yes/No)

Results 
Communicated 

in Public 
Domain 
(Yes/No) 

If yes, provide 
the web link

Not applicable

lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ lÉå AmÉlÉå ÌMüxÉÏ EimÉÉS (ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ E±ÉåaÉ Måü ÍsÉL) rÉÉ AmÉlÉÏ xÉåuÉÉAÉåÇ (xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ Måü ÍsÉL) Måü ÍsÉL eÉÏuÉlÉ cÉ¢ü mÉËUmÉëå¤rÉ/
qÉÔsrÉÉÇMülÉ (LCA) AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ?

LlÉAÉDxÉÏ MüÉåQûLlÉAÉDxÉÏ MüÉåQû EimÉÉS MüÉ EimÉÉS MüÉ 
lÉÉqÉ/xÉåuÉÉlÉÉqÉ/xÉåuÉÉ

MÑüsÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌMüL MÑüsÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌMüL 
aÉL OûlÉïAÉåuÉU MüÉ aÉL OûlÉïAÉåuÉU MüÉ 

mÉëÌiÉzÉiÉmÉëÌiÉzÉiÉ

ÎeÉxÉ xÉÏqÉÉ Måü ÍsÉL eÉÏuÉlÉ cÉ¢üÎeÉxÉ xÉÏqÉÉ Måü ÍsÉL eÉÏuÉlÉ cÉ¢ü
mÉËUmÉëå¤rÉ / AÉMüsÉlÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ mÉËUmÉëå¤rÉ / AÉMüsÉlÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ ÌMüL ÌMüL 

aÉaÉrÉrÉÉÉ

YrÉÉ xuÉiÉÇ§É oÉÉ½ YrÉÉ xuÉiÉÇ§É oÉÉ½ 
LeÉålxÉÏ ²ÉUÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ  LeÉålxÉÏ ²ÉUÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ  

(WûÉÇ / lÉWûÏÇ) (WûÉÇ / lÉWûÏÇ) 

mÉËUhÉÉqÉmÉËUhÉÉqÉ
xÉÉuÉïeÉÌlÉMü QûÉåqÉålÉ qÉåÇ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü QûÉåqÉålÉ qÉåÇ 
xÉÇmÉëåÌwÉiÉ (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)xÉÇmÉëåÌwÉiÉ (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)

rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå 
uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ|uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

Wæû, ÎeÉlÉMåü mÉÉxÉ MåÇüSìÏrÉ mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQïû/UÉerÉ mÉëSÕwÉhÉ 
ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQïû xÉå LMü§É MüUlÉå AÉæU D-MücÉUå MüÉ ÌlÉxiÉÉUhÉ 
MüUåÇ| oÉæÇMü MüÉå ÌuÉ¢åüiÉÉAÉåÇ xÉå D-AmÉÍzÉ¹ mÉÑlÉcÉï¢ühÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É 
mÉëÉmiÉ WÒûAÉ Wæû|

•	 msÉÉÎxOûMü AmÉÍzÉ¹:msÉÉÎxOûMü AmÉÍzÉ¹: zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ LMüsÉ 
EmÉrÉÉåaÉ msÉÉÎxOûMü (LxÉrÉÔmÉÏ) Måü EmÉrÉÉåaÉ MüÉå WûiÉÉåixÉÉÌWûiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü MücÉUÉ CMü—ûÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL oÉÉrÉÉåÌQûaÉëåQåûoÉsÉ QûxOûÌoÉlÉ oÉæaÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉÉ Wæû|

•	 MüÉaÉeÉ MüÐ oÉoÉÉïSÏ:MüÉaÉeÉ MüÐ oÉoÉÉïSÏ: QÒûmsÉåYxÉ ÌmÉëÇOûU xÉåÌOÇûaxÉ AÉæU SxiÉÉuÉåÄeÉ 
mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ (QûÏLqÉLxÉ) Måü EmÉrÉÉåaÉ AÉæU eÉWûÉð pÉÏ xÉÇpÉuÉ 
WûÉå SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ MüÐ xÉÊnOû MüÊmÉÏ Måü EmÉrÉÉåaÉ xÉå MüÉaÉeÉ MüÉ 
EmÉrÉÉåaÉ MüqÉ WûÉå aÉrÉÉ Wæû|

4.	 YrÉÉ ÌuÉxiÉÉËUiÉ EimÉÉSMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ (DmÉÏAÉU) CMüÉD MüÐ YrÉÉ ÌuÉxiÉÉËUiÉ EimÉÉSMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ (DmÉÏAÉU) CMüÉD MüÐ 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ mÉU sÉÉaÉÔ WûÉåiÉÉ Wæû (WûÉÇ / lÉWûÏÇ)|aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ mÉU sÉÉaÉÔ WûÉåiÉÉ Wæû (WûÉÇ / lÉWûÏÇ)|

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå YrÉÉ AmÉÍzÉ¹ xÉÇaÉëWû rÉÉåeÉlÉÉ mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQûÉåïÇ rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå YrÉÉ AmÉÍzÉ¹ xÉÇaÉëWû rÉÉåeÉlÉÉ mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQûÉåïÇ 
MüÉå mÉëxiÉÑiÉ ÌuÉxiÉÉËUiÉ EimÉÉSMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ (DmÉÏAÉU) rÉÉåeÉlÉÉ Måü MüÉå mÉëxiÉÑiÉ ÌuÉxiÉÉËUiÉ EimÉÉSMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ (DmÉÏAÉU) rÉÉåeÉlÉÉ Måü 
AlÉÑÃmÉ Wæû? rÉÌS lÉWûÏÇ, iÉÉå CxÉMåü xÉqÉÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL EPûÉL aÉL AlÉÑÃmÉ Wæû? rÉÌS lÉWûÏÇ, iÉÉå CxÉMåü xÉqÉÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL EPûÉL aÉL 
MüSqÉÉåÇ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ SåÇ|MüSqÉÉåÇ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ SåÇ|

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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2.	 If there are any significant social or environmental 
concerns and/or risks arising from production or 
disposal of your products / services, as identified in the 
Life Cycle Perspective / Assessments (LCA) or through 
any other means, briefly describe the same along-with 
action taken to mitigate the same. 

Name of 
Product / 

Service

Description of the 
Risk / Concern

Action Taken

Not applicable

2.	 rÉÌS AÉmÉMåü EimÉÉSÉåÇ/xÉåuÉÉAÉåÇ Måü EimÉÉSlÉ rÉÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ xÉå EimÉ³É 2.	 rÉÌS AÉmÉMåü EimÉÉSÉåÇ/xÉåuÉÉAÉåÇ Måü EimÉÉSlÉ rÉÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ xÉå EimÉ³É 
MüÉåD qÉWûiuÉmÉÔhÉï xÉÉqÉÉÎeÉMü rÉÉ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ ÍcÉÇiÉÉLÇ AÉæU/rÉÉ MüÉåD qÉWûiuÉmÉÔhÉï xÉÉqÉÉÎeÉMü rÉÉ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ ÍcÉÇiÉÉLÇ AÉæU/rÉÉ 
eÉÉåÎZÉqÉ WæÇû, eÉæxÉÉ ÌMü eÉÏuÉlÉ cÉ¢ü mÉËUmÉå¤rÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ eÉÉåÎZÉqÉ WæÇû, eÉæxÉÉ ÌMü eÉÏuÉlÉ cÉ¢ü mÉËUmÉå¤rÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ (LCA)(LCA)  
qÉåÇ rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉWûcÉÉlÉÉ aÉrÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉWûcÉÉlÉÉ aÉrÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ xÉÇ¤ÉåmÉ 
qÉåÇ uÉhÉïlÉ MüUåÇ AÉæU ExÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EPûÉL aÉL MüSqÉ MüÐ qÉåÇ uÉhÉïlÉ MüUåÇ AÉæU ExÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EPûÉL aÉL MüSqÉ MüÐ 
eÉÉlÉMüÉUÏ SåÇ|eÉÉlÉMüÉUÏ SåÇ|

EimÉÉS MüÉ EimÉÉS MüÉ 
lÉÉqÉ / xÉåuÉÉlÉÉqÉ / xÉåuÉÉ

eÉÉåÎZÉqÉ / qÉÉqÉsÉå MüÉ eÉÉåÎZÉqÉ / qÉÉqÉsÉå MüÉ 
ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ MüÐ aÉD MüÉUçuÉÉïD MüÐ aÉD MüÉUçuÉÉïD 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

3.	 Percentage of recycled or reused input material 
to total material (by value) used in production  
(for manufacturing industry) or providing services 
(for service industry). 

 

Indicate 
Input 

Material 

Recycled or re-used input material 
to total material

FY 2022-23
Current  

Financial Year

FY 2021-22
Previous  

Financial Year
Not applicable

3.	 EimÉÉSlÉ qÉåÇ (ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ E±ÉåaÉ Måü ÍsÉL) rÉÉ xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉå qÉåÇ 3.	 EimÉÉSlÉ qÉåÇ (ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ E±ÉåaÉ Måü ÍsÉL) rÉÉ xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉå qÉåÇ 
(xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ Måü ÍsÉL) EmÉrÉÉåaÉ ÌMüL aÉL MÑüsÉ xÉÉqÉaÉëÏ (qÉÔsrÉ ²ÉUÉ) (xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ Måü ÍsÉL) EmÉrÉÉåaÉ ÌMüL aÉL MÑüsÉ xÉÉqÉaÉëÏ (qÉÔsrÉ ²ÉUÉ) 
Måü ÌMüiÉlÉå mÉëÌiÉzÉiÉ pÉÉaÉ  qÉåÇ mÉÑlÉlÉïÌuÉlÉÏMüUhÉ rÉÉ mÉÑlÉ: EmÉrÉÉåaÉ MüÐ Måü ÌMüiÉlÉå mÉëÌiÉzÉiÉ pÉÉaÉ  qÉåÇ mÉÑlÉlÉïÌuÉlÉÏMüUhÉ rÉÉ mÉÑlÉ: EmÉrÉÉåaÉ MüÐ 
eÉÉlÉå uÉÉWûÏ ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉeÉÉlÉå uÉÉWûÏ ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ

ClÉmÉÑOû ClÉmÉÑOû 
xÉÉqÉaÉëÏ CÇÌaÉiÉ xÉÉqÉaÉëÏ CÇÌaÉiÉ 

MüUåÇMüUåÇ

MÑüsÉ xÉÉqÉaÉëÏ Måü ÍsÉL mÉÑlÉlÉïuÉÏlÉÏMüUhÉ rÉÉ mÉÑlÉ: MÑüsÉ xÉÉqÉaÉëÏ Måü ÍsÉL mÉÑlÉlÉïuÉÏlÉÏMüUhÉ rÉÉ mÉÑlÉ: 
EmÉrÉÉåaÉ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏEmÉrÉÉåaÉ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23
uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22
ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

4. 	 Of the products and packaging reclaimed at end of life of products, amount (in metric tonnes) reused, recycled, and 
safely disposed of. 

FY 2022-23 
Current Financial Year

FY 2021-22  
Previous Financial Year

Re-Used Recycled
Safely  

Disposed
Re-Used Recycled

Safely  
Disposed

Plastics including Packaging)

Not applicable
e-waste

Hazardous Waste

Other Waste

4. 	 EimÉÉSÉåÇ Måü eÉÏuÉlÉ Måü AÇiÉ qÉåÇ mÉÑlÉÈ mÉëÉmiÉ ÌMüL aÉL EimÉÉSÉåÇ AÉæU mÉæMåüÎeÉÇaÉ qÉåÇ xÉå, UÉÍzÉ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ) MüÉ mÉÑlÉ: EmÉrÉÉåaÉ, mÉÑlÉlÉïuÉÏlÉÏMüUhÉ AÉæU 
xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÃmÉ xÉå ÌlÉmÉOûÉlÉ|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

mÉÑlÉ: EmÉrÉÉåaÉ 
ÌMüL aÉL

mÉÑlÉlÉïuÉÏlÉÏ-
MüUhÉ

xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÃmÉ 
xÉå ÌlÉmÉOûÉlÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ

mÉÑlÉ: EmÉrÉÉåaÉ 
ÌMüL aÉL

mÉÑlÉlÉïuÉÏlÉÏ-
MüUhÉ

xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÃmÉ 
xÉå ÌlÉmÉOûÉlÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ

msÉÉÎxOûMü

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
(mÉæMåüÎeÉÇaÉ xÉÌWûiÉ)

D - MücÉUÉ

ZÉiÉUlÉÉMü AmÉÍzÉ¹
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5.	 Reclaimed products and their packaging materials 
(as percentage of products sold) for each product 
category. 

Indicate 
product 
category 

Reclaimed products and their packaging 
materials as % of total products  

sold in respective category
Not applicable

5.	 mÉëirÉåMü EimÉÉS ´ÉåhÉÏ Måü ÍsÉL mÉÑlÉÈ SÉuÉÉ ÌMüL aÉL EimÉÉS AÉæU ElÉMüÐ 5.	 mÉëirÉåMü EimÉÉS ´ÉåhÉÏ Måü ÍsÉL mÉÑlÉÈ SÉuÉÉ ÌMüL aÉL EimÉÉS AÉæU ElÉMüÐ 
mÉæMåüÎeÉÇaÉ xÉÉqÉaÉëÏ (oÉåcÉå aÉL EimÉÉSÉåÇ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ)| mÉæMåüÎeÉÇaÉ xÉÉqÉaÉëÏ (oÉåcÉå aÉL EimÉÉSÉåÇ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ)| 

EimÉÉS ´ÉåhÉÏ EimÉÉS ´ÉåhÉÏ 
CÇÌaÉiÉ MüUåÇCÇÌaÉiÉ MüUåÇ

mÉÑlÉÈ mÉëÉmiÉ EimÉÉS AÉæU ElÉMüÐ mÉæMåüÎeÉÇaÉ mÉÑlÉÈ mÉëÉmiÉ EimÉÉS AÉæU ElÉMüÐ mÉæMåüÎeÉÇaÉ 
xÉÉqÉaÉëÏ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ oÉåcÉå aÉL MÑüsÉ EimÉÉSÉåÇ Måü% xÉÉqÉaÉëÏ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ oÉåcÉå aÉL MÑüsÉ EimÉÉSÉåÇ Måü% 

Måü ÃmÉ qÉåÇMåü ÃmÉ qÉåÇ

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

Principle 3:

Businesses should respect and promote the well-being of all employees, including those in their value chains.

Essential Indicators

1. a. Details of measures for the well-being of employees

Category

% of Employees Covered by
Total* (A) Health Insurance Accident Insurance Maternity Benefits Paternity Benefits Day Care Facilities

Number
(B)

%
(B / A)

Number
(C)

%
(C / A)

Number
(D) % (D/A) Number

(E)
%

(E/A)
Number

(F)
%

(F/A)
Permanent Employees

Male 58083 58083 100% 58083 100% - - 58083 68.35% 314 0.54%
Female 26894 26894 100% 26894 100% 26894 31.65% - - 123 0.46%

Total  84978* 84978 100% 84978* 100% 26894 100% 58083 100% 437 0.51%
Other than Permanent Employees

Male 
Not applicableFemale 

Total 
*We have one transgender employee working with us.

ÍxÉ®ÉÇiÉ 3:ÍxÉ®ÉÇiÉ 3:

urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå AmÉlÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ xÉÌWûiÉ xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ MüÉ krÉÉlÉ UZÉlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElÉMüÐ pÉsÉÉD MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûLurÉuÉxÉÉrÉ MüÉå AmÉlÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ xÉÌWûiÉ xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ MüÉ krÉÉlÉ UZÉlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElÉMüÐ pÉsÉÉD MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûL
AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü

1. L. MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ pÉsÉÉD Måü ÍsÉL EmÉÉrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

uÉaÉïuÉaÉï

²ÉUÉ MüuÉU ÌMüL aÉL MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ²ÉUÉ MüuÉU ÌMüL aÉL MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ

MÑüsÉ* (L)MÑüsÉ* (L) xuÉÉxjrÉ oÉÏqÉÉxuÉÉxjrÉ oÉÏqÉÉ SÒbÉïOûlÉÉ oÉÏqÉÉSÒbÉïOûlÉÉ oÉÏqÉÉ qÉÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉqÉÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ ÌmÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ ÌmÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ Qåû MåürÉU xÉÑÌuÉkÉÉLÇQåû MåürÉU xÉÑÌuÉkÉÉLÇ

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(B)(B)

%%
(B / A)(B / A)

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(C)(C)

%%
(C / A)(C / A)

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(D)(D) % (D/A)

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(E)(E)

%%
(E / A)(E / A)

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(F)(F)

%%
(F / A)(F / A)

xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏxjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ

mÉÑÂwÉ  58083 58083 100% 58083 100% - - 58083 68.35% 314 0.54%

qÉÌWûsÉÉ  26894 26894 100% 26894 100% 26894 31.65% - - 123 0.46%

MÑüsÉ 84978* 84978 100% 84978* 100% 26894 100% 58083 100% 437 0.51%

xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉxjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ

mÉÑÂwÉ  

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇqÉÌWûsÉÉ  

MÑüsÉ 

* WûqÉÉUå xÉÉjÉ LMü OíûÉÇxÉeÉåÇQûU MüqÉïcÉÉUÏ MüÉqÉ MüU UWûÉ Wæû|
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b. Details of measures for the well-being of workers: 

Category

% of Workers Covered by

Total (A)

Health Insurance Accident Insurance Maternity Benefits Paternity Benefits Day Care Facilities

Number
(B)

%
(B / A)

Number
(C)

%
(C / A)

Number
(D) % (D/A) Number

(E)
%

(E/A)
Number

(F)
%

(F/A)

Permanent Workers

Male 

Not applicableFemale 

Total 

Other than Permanent Workers

Male 

Not applicableFemale 

Total 

oÉÏ. MüÉqÉaÉÉUÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ Måü ÌMüL aÉL EmÉÉrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:oÉÏ. MüÉqÉaÉÉUÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ Måü ÌMüL aÉL EmÉÉrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:

uÉaÉïuÉaÉï

MüuÉU ÌMüL aÉL MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉMüuÉU ÌMüL aÉL MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ

MÑüsÉ* (L)MÑüsÉ* (L) xuÉÉxjrÉ oÉÏqÉÉxuÉÉxjrÉ oÉÏqÉÉ SÒbÉïOûlÉÉ oÉÏqÉÉSÒbÉïOûlÉÉ oÉÏqÉÉ qÉÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉqÉÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ ÌmÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ ÌmÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ Qåû MåürÉU xÉÑÌuÉkÉÉLÇQåû MåürÉU xÉÑÌuÉkÉÉLÇ

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(B)(B)

%%
(C / A)(C / A)

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(C)(C)

%%
(C / A)(C / A)

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(D)(D) % (D/A)

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(E)(E)

%%
(E / A)(E / A)

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(F)(F)

%%
(F / A)(F / A)

xjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉUxjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉU

mÉÑÂwÉ  

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇqÉÌWûsÉÉ  

MÑüsÉ 

xjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉxjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ

mÉÑÂwÉ  

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇqÉÌWûsÉÉ  

MÑüsÉ 
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2.	 Details of Retirement Benefits

Benefits

FY 2022-23 Current Financial Year FY 2021-22 Previous Financial Year

No. of 
Employees 

covered as a % 
of Total 

Employees 

No. of Workers 
covered 

as a % of Total 
Workers 

Deducted and 
Deposited with 
the Authority 

(Y/N/N.A.)

No. of 
Employees 

covered as a % 
of Total 

Employees

No. of Workers 
covered as a % 

of Total Workers

Deducted and 
Deposited with 
the Authority 

(Y/N/N.A.)

PF 22 % NIL Y 24.53% NIL Y
Gratuity 100% NIL Y 100% NIL Y

ESI NIL NIL Not Applicable NIL NIL Not Applicable
Others please
specify

78% NIL Y 75.47% NIL Y

2.	 xÉåuÉÉÌlÉuÉ×Ì¨É sÉÉpÉ Måü orÉÉåUå 2.	 xÉåuÉÉÌlÉuÉ×Ì¨É sÉÉpÉ Måü orÉÉåUå 

sÉÉpÉsÉÉpÉ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ 
MüuÉU ÌMüL aÉL MüuÉU ÌMüL aÉL 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ 

MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ

MÑüsÉ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MÑüsÉ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ 
Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ 
MüuÉU ÌMüL aÉL MüuÉU ÌMüL aÉL 

´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

MüOûÉæiÉÏ MüÐ aÉD MüOûÉæiÉÏ MüÐ aÉD 
AÉæU mÉëÉÍkÉMüUhÉ AÉæU mÉëÉÍkÉMüUhÉ 

Måü mÉÉxÉ eÉqÉÉ MüÐ Måü mÉÉxÉ eÉqÉÉ MüÐ 
aÉD (WûÉð/lÉWûÏÇ/sÉÉaÉÔ aÉD (WûÉð/lÉWûÏÇ/sÉÉaÉÔ 

lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)

MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ 
MüuÉU ÌMüL aÉL MüuÉU ÌMüL aÉL 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

MÑüsÉ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MÑüsÉ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ 
Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ 
MüuÉU ÌMüL aÉL MüuÉU ÌMüL aÉL 

´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

MüOûÉæiÉÏ MüÐ aÉD MüOûÉæiÉÏ MüÐ aÉD 
AÉæU mÉëÉÍkÉMüUhÉ AÉæU mÉëÉÍkÉMüUhÉ 

Måü mÉÉxÉ eÉqÉÉ MüÐ Måü mÉÉxÉ eÉqÉÉ MüÐ 
aÉD (WûÉð/lÉWûÏÇ/sÉÉaÉÔ aÉD (WûÉð/lÉWûÏÇ/sÉÉaÉÔ 

lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)
pÉ ÌlÉ 22 % zÉÔlrÉ WûÉÇ 24.53% zÉÔlrÉ WûÉÇ
EmÉSÉlÉ 100% zÉÔlrÉ WûÉÇ 100% zÉÔlrÉ WûÉÇ
DLxÉÉAD zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
AlrÉ M×ümÉrÉÉ xmÉ¹ 
MüUåÇ 78% zÉÔlrÉ WûÉÇ 75.47% zÉÔlrÉ WûÉÇ

3.  Accessibility of Workplaces

Are the premises / offices of the entity accessible to 
differently-abled employees and workers, as per the 
requirements of the Rights of Persons with Disabilities 
Act, 2016? If not, whether any steps are being taken by the 
entity in this regard.

Canara Bank is an Equal Opportunity employer and has 
zero tolerance towards discrimination. To suit the needs of 
the differently-abled employees, ramps are provided at all 
feasible branches and ATMs for ease of access. As of now, 
6565 branches and 6432 ATMs are provided with ramps.

4. Does the entity have an equal opportunity policy as per 
the Rights of Persons with Disabilities Act, 2016? If so, 
provide a web-link to the policy. 

Yes, the Bank has Equal Opportunity Policy.

Weblink to the policy can be accessed here.

https://cannet/newcannet/MarketingOfficers/other 
policies.aspx

3. MüÉrÉïxjÉsÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉ3. MüÉrÉïxjÉsÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉ

YrÉÉ ÌuÉMüsÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2016 MüÐ AmÉå¤ÉÉAÉåÇ Måü 
AlÉÑxÉÉU, xÉÇxjÉÉ Måü mÉËUxÉU/MüÉrÉÉïsÉrÉ AsÉaÉ-AsÉaÉ ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÑsÉpÉ WæÇû? rÉÌS lÉWûÏÇ, iÉÉå YrÉÉ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ CxÉ 
xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüÉåD MüSqÉ EPûÉL eÉÉ UWåû WæÇû|

MåülÉUÉ oÉæÇMü LMü xÉqÉÉlÉ AuÉxÉU mÉëSÉlÉ MüUlÉå uÉÉsÉÉ ÌlÉrÉÉå£üÉ Wæû AÉæU 
pÉåSpÉÉuÉ Måü mÉëÌiÉ zÉÔlrÉ xÉWûlÉzÉÏsÉiÉÉ UZÉiÉÉ Wæû| ÌuÉMüsÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ, AÉxÉÉlÉÏ xÉå mÉWÒÇûcÉ Måü ÍsÉL xÉpÉÏ urÉuÉWûÉrÉï 
zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU LOûÏLqÉ qÉåÇ UæÇmÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû| ApÉÏ iÉMü, 6565 
zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 6432 LOûÏLqÉ qÉåÇ UæqmÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL WæÇû|

4. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ ÌuÉMüsÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2016 
Måü AlÉÑxÉÉU xÉqÉÉlÉ AuÉxÉU lÉÏÌiÉ Wæû? rÉÌS LåxÉÉ Wæû, iÉÉå lÉÏÌiÉ Måü ÍsÉL LMü 
uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

WûÉÇ, oÉæÇMü MüÐ xÉqÉÉlÉ AuÉxÉU lÉÏÌiÉ Wæû

lÉÏÌiÉ MüÉ uÉåoÉÍsÉÇMü rÉWûÉÇ SåZÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû

https://cannet/newcannet/MarketingOfficers/other 
policies.aspx



128

5. 	 Return to Work and Retention Rates of Permanent Employees and Workers that took Parental Leave. 

Permanent Employees Permanent Workers

Gender Return to Work Rate Retention Rate Return to Work Rate Retention Rate

Male 100% 100%

Not applicableFemale 100% 100%

Total 100% 100%

5. 	 MüÉqÉ mÉU uÉÉmÉxÉÏ AÉæU xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU qÉÉiÉ×iuÉ-ÌmÉiÉ×iuÉ AuÉMüÉzÉ sÉålÉå uÉÉsÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ uÉ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÐ mÉëÌiÉkÉÉUhÉ SUåÇ|5. 	 MüÉqÉ mÉU uÉÉmÉxÉÏ AÉæU xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU qÉÉiÉ×iuÉ-ÌmÉiÉ×iuÉ AuÉMüÉzÉ sÉålÉå uÉÉsÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ uÉ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÐ mÉëÌiÉkÉÉUhÉ SUåÇ|

xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ xjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉUxjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉU

ÍsÉÇaÉÍsÉÇaÉ MüÉqÉ mÉU uÉÉmÉxÉÏ SUMüÉqÉ mÉU uÉÉmÉxÉÏ SU mÉëÌiÉkÉÉUhÉ SUmÉëÌiÉkÉÉUhÉ SU MüÉqÉ mÉU uÉÉmÉxÉÏ SUMüÉqÉ mÉU uÉÉmÉxÉÏ SU mÉëÌiÉkÉÉUhÉ SUmÉëÌiÉkÉÉUhÉ SU

mÉÑÂwÉ  100% 100%

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇqÉÌWûsÉÉ  100% 100%

MÑüsÉ 100% 100%

6. 	 Is there a mechanism available to receive and 
redress grievances for the following categories of 
employees and workers? If yes, give details of the 
mechanism in brief.  

Permanent 
Workers

Not applicable

Other than 
Permanent 

Workers
Not applicable

Permanent 
Employees

The Bank has an Employees’ Grievance (s) 
Redressal Policy with a defined process to 
address the grievances of the employees 
in a timely manner. The policy has details 
on the stipulated time of redressal and 
the governance structure. 
The Bank is committed to address the 
concerns and grievances of the employees 
in a transparent and just manner. It has 
therefore introduced ‘Canarite Grievance 
Redressal System’ on the intranet so 
that the employees can raise concerns 
anonymously. It is also a paperless and 
employee friendly approach with reduce 
TAT of redressal. 

Other than 
Permanent 
Employees

Not applicable

6. 	 YrÉÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ YrÉÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ 
Måü ÍsÉL ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMüÉ ÌlÉuÉÉUhÉ MüUlÉå Måü Måü ÍsÉL ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMüÉ ÌlÉuÉÉUhÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL MüÉåD iÉÇ§É EmÉsÉokÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå iÉÇ§É MüÉ xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ ÍsÉL MüÉåD iÉÇ§É EmÉsÉokÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå iÉÇ§É MüÉ xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ 
ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|   

xjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉUxjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉU sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

xjÉÉrÉÏ 
MüÉqÉaÉÉUÉåÇ Måü 

AsÉÉuÉÉ
sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

xjÉÉrÉÏ 
MüqÉïcÉÉUÏ 

MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå xÉqÉrÉoÉ® iÉUÏMåü xÉå 
SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü MüÐ LMü mÉËUpÉÉÌwÉiÉ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü 
xÉÉjÉ MüqÉïcÉÉUÏ ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ lÉÏÌiÉ Wæû| lÉÏÌiÉ qÉåÇ 
ÌlÉuÉÉUhÉ Måü ÍsÉL ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉqÉrÉ AÉæU zÉÉxÉlÉ xÉÇUcÉlÉÉ 
Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉU ÌuÉuÉUhÉ Wæû|
oÉæÇMü mÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU EÍcÉiÉ iÉUÏMåü xÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
MüÐ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ AÉæU ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL 
mÉëÌiÉoÉ® Wæû| CxÉÍsÉL CxÉlÉå COíûÉÇlÉåOû mÉU 'MæülÉÉUÉCOû 
ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ mÉëhÉÉsÉÏ' zÉÑÃ MüÐ Wæû iÉÉÌMü 
MüqÉïcÉÉUÏ aÉÑqÉlÉÉqÉ ÃmÉ xÉå AmÉlÉÏ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå EPûÉ 
xÉMåÇü| rÉWû ÌlÉuÉÉUhÉ Måü OûÏLOûÏ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü xÉÉjÉ 
LMü MüÉaÉeÉ UÌWûiÉ AÉæU MüqÉïcÉÉUÏ AlÉÑMÔüsÉ SØÌ¹MüÉåhÉ 
pÉÏ Wæû|

xjÉÉrÉÏ 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü 

AsÉÉuÉÉ
sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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7. 	 Membership of Employees and Workers in association(s) or Unions recognised by the Listed Entity:

Category

FY 2022-23 FY 2021-22

      Current Financial Year Previous Financial Year

Total*
Employees /
Workers in
Respective 
Category

(A)

No. of 
Employees/ 
Workers in 
Respective

Category, who 
are part of

Association(s) 
or Union (B)

% 
(B/A)

Total 
Employees / 
Workers in
Respective 
Category

(C)

No. of
Employees /
Workers in
Respective 

Category, who
are part of

Association(s)
or Union (D)

% 
(D/C)

Total Permanent 
Employees*

84978 65976 77.63% 86919 63083 72.57%

- Male 58083 44114 75. 95% 59562 42194 70.84%

- Female 26894 21861 81.28% 27356 20888 76.35%

Total Permanent 
Workers

Not applicable
- Male

- Female

7. 	7. 	 xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD ²ÉUÉ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ xÉÇbÉÉåÇ rÉÉ xÉÇbÉÉåÇ qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉSxrÉiÉÉ:xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD ²ÉUÉ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ xÉÇbÉÉåÇ rÉÉ xÉÇbÉÉåÇ qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉSxrÉiÉÉ:

uÉaÉïuÉaÉï

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2022-23ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2022-23 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2021-22ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2021-22

uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌmÉdsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌmÉdsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ 
MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ / MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ / 

MüÉqÉaÉÉUMüÉqÉaÉÉU

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ ´ÉåhÉÏ 
qÉåÇ qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ/MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ/
MüÉqÉaÉÉUÉåÇ  MüÐ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ  MüÐ 
xÉÇZrÉÉ eÉÉå xÉÇbÉ xÉÇZrÉÉ eÉÉå xÉÇbÉ 
(AÉåÇ) rÉÉ rÉÔÌlÉrÉlÉ (AÉåÇ) rÉÉ rÉÔÌlÉrÉlÉ 
(oÉÏ) MüÉ ÌWûxxÉÉ WæÇû(oÉÏ) MüÉ ÌWûxxÉÉ WæÇû

% % 
(oÉÏ/L)(oÉÏ/L)

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ 
MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ/MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ/
MüÉqÉaÉÉU (xÉÏ) MüÉqÉaÉÉU (xÉÏ) 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ 
MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / 
MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÐ xÉÇ. MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÐ xÉÇ. 
eÉÉå xÉÇbÉ (LxÉ) rÉÉ eÉÉå xÉÇbÉ (LxÉ) rÉÉ 

rÉÔÌlÉrÉlÉ MüÉ rÉÔÌlÉrÉlÉ MüÉ 
ÌWûxxÉÉ WæÇû ÌWûxxÉÉ WæÇû (QûÏ)(QûÏ)

% % 
(QûÏ/xÉÏ)(QûÏ/xÉÏ)

MÑüsÉ xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ * 84978 65976 77.63% 86919 63083 72.57%

- mÉÑÂwÉ 58083 44114 75. 95% 59562 42194 70.84%

- qÉÌWûsÉÉ 26894 21861 81.28% 27356 20888 76.35%

MÑüsÉ xjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉU 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ- mÉÑÂwÉ 

- qÉÌWûsÉÉ 
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8.	 Details of Training given to Employees and Workers: 

Category

FY 2022-23 Current Financial Year FY 2021-22 Previous Financial Year

Total* 
(A)

On Health and 
Safety Measures

On Skill 
Upgradation Total 

(D)

On Health and 
Safety Measures 

On Skill 
Upgradation

No. (B) % (B/A) No. (C) % (C/A) No. (E) % (E/D) No. (F) % (F/D)

Employees

Male 58083 46286 100% 59562 - 42202 100%

Female 26894 18811 100% 27356 - 18332 100%

Total 84978 1558 1.83% 65098 100% 86919 - 60535 100%

*We have one transgender employee working with us.

Workers

Male

Not applicableFemale

Total

8.	 MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ LuÉÇ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÉå ÌSrÉå aÉrÉå mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 8.	 MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ LuÉÇ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÉå ÌSrÉå aÉrÉå mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨É uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨É uÉwÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨É uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï

MÑüsÉ* MÑüsÉ* ((LL))

xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ 
EmÉÉrÉÉåÇ mÉUEmÉÉrÉÉåÇ mÉU MüÉæzÉsÉ E³ÉrÉlÉ mÉUMüÉæzÉsÉ E³ÉrÉlÉ mÉU MÑüsÉ* MÑüsÉ* 

(QûÏ)(QûÏ)

xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ 
EmÉÉrÉÉåÇ mÉUEmÉÉrÉÉåÇ mÉU MüÉæzÉsÉ E³ÉrÉlÉ mÉUMüÉæzÉsÉ E³ÉrÉlÉ mÉU

¢Çü. (oÉÏ)¢Çü. (oÉÏ) % (oÉÏ/L)% (oÉÏ/L) ¢Çü. (xÉÏ)¢Çü. (xÉÏ) % (xÉÏ/L)% (xÉÏ/L) ¢Çü. (D)¢Çü. (D) % (D/QûÏ)% (D/QûÏ) ¢Çü. (LÄTü)¢Çü. (LÄTü) % (LÄTü/QûÏ)% (LÄTü/QûÏ)

MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ

mÉÑÂwÉ 58083 46286 100% 59562 - 42202 100%

qÉÌWûsÉÉ 26894 18811 100% 27356 - 18332 100%

MÑüsÉ 84978 1558 1.83% 65098 100% 86919 - 60535 100%

*WûqÉÉUå xÉÉjÉ LMü OíûÉÇxÉeÉåÇQûU MüqÉïcÉÉUÏ MüÉqÉ MüU UWûÉ Wæû|

MüÉqÉaÉÉUMüÉqÉaÉÉU

mÉÑÂwÉ

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇqÉÌWûsÉÉ

MÑüsÉMÑüsÉ
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9. 	 Details of Performance and Career Development Reviews of Employees and Workers: 

Category
FY 2022-23 Current Financial Year FY 2021-22 Previous Financial Year

Total (A) No. (B) % (B/A) Total (C) No. (D) % (D/C)

Employees

Male 58083  58083 100% 59562 59562 100.00%

Female  26894 26894 100% 27356 27356 100.00%

Total* 84978 84978 100% 86919 86919 100.00%

*There is one transgender employee

Workers

Male

Not applicableFemale

Total

9. 	 MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU MüÉqÉaÉÉUÉåÇ Måü mÉëSzÉïlÉ AÉæU AÉeÉÏÌuÉMüÉ ÌuÉMüÉxÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 9. 	 MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU MüÉqÉaÉÉUÉåÇ Måü mÉëSzÉïlÉ AÉæU AÉeÉÏÌuÉMüÉ ÌuÉMüÉxÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ
ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

MÑüsÉ (L)MÑüsÉ (L) xÉÇZrÉÉ. (oÉÏ)xÉÇZrÉÉ. (oÉÏ) % (oÉÏ/L)% (oÉÏ/L) MÑüsÉ (xÉÏ)MÑüsÉ (xÉÏ) xÉÇZrÉÉ (QûÏ)xÉÇZrÉÉ (QûÏ) % (QûÏ/xÉÏ)% (QûÏ/xÉÏ)

MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ

mÉÑÂwÉ 58083  58083 100% 59562 59562 100.00%

qÉÌWûsÉÉ  26894 26894 100% 27356 27356 100.00%

MÑüsÉ* 84978 84978 100% 86919 86919 100.00%

*WûqÉÉUå xÉÉjÉ LMü OíûÉÇxÉeÉåÇQûU MüqÉïcÉÉUÏ MüÉqÉ MüU UWûÉ Wæû|

MüÉqÉaÉÉUMüÉqÉaÉÉU

mÉÑÂwÉ

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇqÉÌWûsÉÉ

MÑüsÉ

10.	 Health and Safety Management System: 

a.	 Whether an occupational health and safety 
management system has been implemented 
by the entity? (Yes/ No). If yes, what is the 
coverage of such a system?

		  Yes

Canara Bank prioritizes the health and safety of its 

employees. The fire extinguishers, fire exits, first aid 

boxes, etc. are monitored and evaluated on a regular basis.  

10.	 xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ: 10.	 xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ: 

	 a.	 YrÉÉ CMüÉD ²ÉUÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ YrÉÉ CMüÉD ²ÉUÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 

	 mÉëhÉÉsÉÏ sÉÉaÉÔ MüÐ aÉD Wæû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ)| rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå LåxÉÏ mÉëhÉÉsÉÏ 	 mÉëhÉÉsÉÏ sÉÉaÉÔ MüÐ aÉD Wæû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ)| rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå LåxÉÏ mÉëhÉÉsÉÏ 

	 MüÉ MüuÉUåeÉ YrÉÉ Wæû?	 MüÉ MüuÉUåeÉ YrÉÉ Wæû?

		  WûÊÇ		  WûÊÇ

MåülÉUÉ oÉæÇMü AmÉlÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ MüÉå mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ 

SåiÉÉ Wæû| AÎalÉzÉqÉlÉ rÉÇ§É, AÎalÉ ÌlÉMüÉxÉ, mÉëÉjÉÍqÉMü EmÉcÉÉU oÉYxÉÉåÇ AÉÌS MüÐ 

ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÉæU qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| WûqÉ mÉëirÉåMü zÉÉZÉÉ 
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We adopt a top down approach at each branch and office 
to ensure periodic electrical and fire safety parameters are 
checked and necessary action is taken in a timely manner. 
The employee benefits on group term insurance and 
health insurance also provides additional safety in case of 
unforeseen incidents. 

We conduct sessions with expert speakers and as part 
of wellness programs for employees, we encourage 
employees to adopt a healthy lifestyle. Further as part 
of COVID-19 prevention initiatives, we have ensured the 
employees use masks, hand sanitizers and provide support 
in case an employee notices symptoms. 

b.	 What are the processes used to identify work-
related hazards and assess risks on a routine 
and non-routine basis by the entity? 

	 Given the nature of business, this is not directly 
applicable to the bank.

c.	 Whether you have processes for workers to 
report the work-related hazards and to remove 
themselves from such risks. 

	 Not applicable

d.	 Do the employees/ workers of the entity 
have access to non-occupational medical and 
healthcare services? 

Yes. All employees of the Bank are covered under 
the company’s health insurance policy. Employees 
and their families are covered for hospitalization 
through Mediclaim cover and annual health 
check-up is also facilitated for eligible employees. 
Further, first aid box, ambulances are also 
available for employees.

As COVID-19 was a difficult time for everyone, 
the Bank ensured to provide Doctor on Call, 
COVID-leave, exemption from attending office for 
employees with high health risk.

AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU ÌuÉ±ÑiÉ AÉæU AÎalÉ xÉÑU¤ÉÉ qÉÉmÉSÇQûÉåÇ MüÐ 
eÉÉðcÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü OûÊmÉ QûÉElÉ SØÌ¹MüÉåhÉ AmÉlÉÉiÉå WæÇû AÉæU 
xÉqÉrÉoÉ® iÉUÏMåü xÉå AÉuÉzrÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| aÉëÑmÉ OûqÉï CÇzrÉÉåUåÇxÉ 
AÉæU xuÉÉxjrÉ oÉÏqÉÉ pÉÏ MüqÉïcÉÉUÏrÉÉåÇ MüÉå AmÉëirÉÉÍzÉiÉ bÉOûlÉÉAÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå 
qÉåÇ AÌiÉËU£ü xÉÑU¤ÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû|

WûqÉ ÌuÉzÉåwÉ¥É uÉ£üÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉ§É AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUiÉå WæÇû AÉæU MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
Måü MüsrÉÉhÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ WûqÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå LMü 
xuÉxjÉ eÉÏuÉlÉ zÉæsÉÏ AmÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL mÉëÉåixÉÉÌWûiÉ MüUiÉå WæÇû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ 
MüÉåÌuÉQû-19 MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ MüÐ mÉWûsÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ WûqÉlÉå rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ ÌMürÉÉ 
Wæû ÌMü MüqÉïcÉÉUÏ qÉÉxMü, WæÇûQû xÉæÌlÉOûÉCÄeÉU MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUåÇ AÉæU ÌMüxÉÏ 
MüqÉïcÉÉUÏ MüÉå MüÉåÌuÉQû sÉ¤ÉhÉ ÌSZÉlÉå mÉU xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

b.	 MüÉrÉï xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ZÉiÉUÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå AÉæU CMüÉD ²ÉUÉ MüÉrÉï xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ZÉiÉUÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå AÉæU CMüÉD ²ÉUÉ 
ÌlÉrÉÍqÉiÉ AÉæU aÉæU-ÌlÉrÉÍqÉiÉ AÉkÉÉU mÉU eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ AÉMüsÉlÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ AÉæU aÉæU-ÌlÉrÉÍqÉiÉ AÉkÉÉU mÉU eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ AÉMüsÉlÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL EmÉrÉÉåaÉ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ YrÉÉ WæÇû?MüUlÉå Måü ÍsÉL EmÉrÉÉåaÉ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ YrÉÉ WæÇû?

	 urÉuÉxÉÉrÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ MüÉå SåZÉiÉå WÒûL, rÉWû xÉÏkÉå oÉæÇMü mÉU sÉÉaÉÔ 
lÉWûÏÇ WûÉåiÉÉ Wæû|

c.	 YrÉÉ AÉmÉMåü xÉÇaÉPûlÉ qÉåÇ MüÉqÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ZÉiÉUÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû YrÉÉ AÉmÉMåü xÉÇaÉPûlÉ qÉåÇ MüÉqÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ZÉiÉUÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû 
MüUlÉå AÉæU xuÉrÉÇ MüÉå LåxÉå eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ xÉå SÕU UZÉlÉå Måü ÍsÉL MüUlÉå AÉæU xuÉrÉÇ MüÉå LåxÉå eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ xÉå SÕU UZÉlÉå Måü ÍsÉL 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉLÇ WæÇû|MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉLÇ WæÇû|

	 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

d.	 YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü MüqÉïcÉÉUÏ/MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ aÉæU-urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü MüqÉïcÉÉUÏ/MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ aÉæU-urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü 
ÍcÉÌMüixÉÉ AÉæU xuÉÉxjrÉ xÉåuÉÉAÉåÇ iÉMü mÉWÒÇûcÉ Wæû?ÍcÉÌMüixÉÉ AÉæU xuÉÉxjrÉ xÉåuÉÉAÉåÇ iÉMü mÉWÒÇûcÉ Wæû?

	 WûÉð| oÉæÇMü Måü xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ MÇümÉlÉÏ MüÐ xuÉÉxjrÉ oÉÏqÉÉ mÉÊÍsÉxÉÏ 
Måü AÇiÉaÉïiÉ AÉiÉå WæÇû| MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ElÉMåü mÉËUuÉÉUÉåÇ MüÉå 
qÉåÌQûYsÉåqÉ MüuÉU Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AxmÉiÉÉsÉ qÉåÇ pÉiÉÏï WûÉålÉå Måü ÍsÉL 
MüuÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU mÉÉ§É MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL uÉÉÌwÉïMü 
xuÉÉxjrÉ eÉÉÇcÉ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ pÉÏ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉjÉÍqÉMü ÍcÉÌMüixÉÉ oÉÊYxÉ, LÇoÉÑsÉåÇxÉ pÉÏ 
EmÉsÉokÉ WæÇû|cÉÔÇÌMü MüÉåÌuÉQû-19 WûU ÌMüxÉÏ Måü ÍsÉL LMü MüÌPûlÉ 
xÉqÉrÉ jÉÉ, CxÉÍsÉL oÉæÇMü lÉå QûÊYOûU BlÉ MüÊsÉ, MüÉåÌuÉQû-NÒû–ûÏ, 
EŠ xuÉÉxjrÉ eÉÉåÎZÉqÉ uÉÉsÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL MüÉrÉÉïsÉrÉ 
AÉlÉå xÉå NÕûOû mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ ÌMürÉÉ|
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11. 	 xÉÑU¤ÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ:

xÉÑU¤ÉÉ bÉOûlÉÉ/xÉÇZrÉÉxÉÑU¤ÉÉ bÉOûlÉÉ/xÉÇZrÉÉ ´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 
uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïuÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22
ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

sÉÊxOû OûÉCqÉ CÇeÉUÏ TëüÏYuÉåÇxÉÏ UåOû (LsÉOûÏAÉDLÄTüAÉU) 
(mÉëÌiÉ SxÉ sÉÉZÉ urÉÌ£ü bÉÇOåû MüÉqÉ ÌMürÉÉ)

MüqÉïcÉÉUÏ - -
MüÉqÉaÉÉU - -

MÑüsÉ ËUMüÊQïû MüUlÉå rÉÉåarÉ MüÉqÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ cÉÉåOåÇû MüqÉïcÉÉUÏ - -
MüÉqÉaÉÉU - -

qÉ×irÉÔ MüÐ xÉÇZrÉÉ MüqÉïcÉÉUÏ - -
MüÉqÉaÉÉU - -

AirÉÍkÉMü mÉËUhÉÉqÉÏ MüÉrÉï-xÉÇoÉÇkÉÏ cÉÉåOû rÉÉ AxuÉxjÉiÉÉ, 
qÉ×irÉÑ MüÉå NûÉåÄQûMüU

MüqÉïcÉÉUÏ - -
MüÉqÉaÉÉU - -

11. 	 Details of Safety Related Incidents, in the following format:

Safety Incident/Number Category
FY 2022-23

Current Financial Year 
FY 2021-22

Previous Financial Year 
Lost Time Injury Frequency Rate (LTIFR) 
(per one million-person hours worked)

Employees - -
Workers - -

Total Recordable Work-related Injuries
Employees - -
Workers - -

No. of Fatalities 
Employees - -
Workers - -

High Consequence Work-related Injury or 
Ill-health Excluding Fatalities)

Employees - -

Workers - -

12.	 Describe the measures taken by the entity to ensure a 
safe and healthy workplace. 

Canara Bank emphasizes the significance of ensuring 
a healthy and safe working environment for all of its 
employees and contractors. Branch offices hold regular fire 
drills to educate all employees. Preventive maintenance 
schedule for electrical equipment is performed on a regular 
basis to ensure compliance with fire safety standards. 

As a result, the Bank has taken the following steps to 
ensure a healthy and safe workplace.

•	 The fire extinguishers, fire exits, first aid boxes, 
etc. are monitored and evaluated on a regular 
basis.

•	 We have adopted a top down approach at each 
branch and office to ensure periodic electrical 
and fire safety parameters are checked and 
necessary action is taken in a timely manner. 

•	 The employee benefits on group term insurance 
and health insurance also provides additional 
safety in case of unforeseen incidents. 

•	 We conduct sessions with expert speakers and 

12.	 LMü xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU xuÉxjÉ MüÉrÉïxjÉsÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 12.	 LMü xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU xuÉxjÉ MüÉrÉïxjÉsÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ ÌMüL aÉL EmÉÉrÉÉåÇ MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ|xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ ÌMüL aÉL EmÉÉrÉÉåÇ MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ|

MåülÉUÉ oÉæÇMü AmÉlÉå xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU MüÉÇOíæûYOûU Måü ÍsÉL LMü xuÉxjÉ 
AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ MüÉrÉï uÉÉiÉÉuÉUhÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü qÉWûiuÉ mÉU eÉÉåU SåiÉÉ Wæû| 
xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå ÍzÉÍ¤ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL zÉÉZÉÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ 
xÉå AÎalÉ AprÉÉxÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUiÉå WæÇû| AÎalÉ xÉÑU¤ÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
MüÉå xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉ±ÑiÉ EmÉMüUhÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÌlÉuÉÉUMü UZÉUZÉÉuÉ 
MüÉrÉï¢üqÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû |

mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ, oÉæÇMü lÉå LMü xuÉxjÉ AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ MüÉrÉïxjÉsÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüSqÉ EPûÉL WæÇû

•	 AÎalÉzÉqÉlÉ rÉÇ§É, AÎalÉ ÌlÉMüÉxÉ, mÉëÉjÉÍqÉMü EmÉcÉÉU oÉYxÉÉåÇ 
AÉÌS MüÐ ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÉæU qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû| 

•	 WûqÉlÉå mÉëirÉåMü zÉÉZÉÉ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU 
ÌuÉ±ÑiÉ AÉæU AÎalÉ xÉÑU¤ÉÉ qÉÉmÉSÇQûÉåÇ MüÐ eÉÉðcÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL LMü OûÊmÉ QûÉElÉ SØÌ¹MüÉåhÉ AmÉlÉÉrÉÉ Wæû AÉæU xÉqÉrÉoÉ® 
iÉUÏMåü xÉå AÉuÉzrÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

•	 aÉëÑmÉ OûqÉï CÇzrÉÉåUåÇxÉ mÉU MüqÉïcÉÉUÏ sÉÉpÉ AÉæU xuÉÉxjrÉ oÉÏqÉÉ pÉÏ 
AmÉëirÉÉÍzÉiÉ bÉOûlÉÉAÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ AÌiÉËU£ü xÉÑU¤ÉÉ mÉëSÉlÉ 
MüUiÉÉ Wæû|

•	 WûqÉ ÌuÉzÉåwÉ¥É uÉ£üÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉ§É AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUiÉå WæÇû AÉæU 
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as part of wellness programs for employees, 
we encourage employees to adopt a healthy 
lifestyle.

•	 Further as part of COVID-19 prevention 
initiatives, we have ensured the employees use 
masks, hand sanitizers and provide support 
in case an employee notices symptoms. 
Employees are exempted from attending office 
during COVID. Employees were provided with 
COVID vaccination, work from home, COVID 
special leave, Doctor on Call, etc.

•	 The Bank also conducts regular talks to health 
experts for the employees.

13. 	 Number of Complaints on the following made by Employees and Workers

FY 2022-23 Current Financial Year FY 2021-22 Previous Financial Year 

Filed during 
the Year

Pending Resolution 
at the End of Year

Remarks
Filed during 

the Year
Pending Resolution at 

the End of Year 
Remarks

Working Conditions NIL - - NIL - -

Health & Safety NIL - - NIL - -

14. 	 Assessments for the Year

% of your Plants and Offices that were assessed  
(By entity or statutory authorities or third parties)

Health and Safety Practices -

Working Conditions -

14. 	 uÉwÉï Måü ÍsÉL AÉMüsÉlÉuÉwÉï Måü ÍsÉL AÉMüsÉlÉ

AÉmÉMåü xÉÇrÉÇ§ÉÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÉ % ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ AÉmÉMåü xÉÇrÉÇ§ÉÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÉ % ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ 
(CMüÉD rÉÉ uÉækÉÉÌlÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ rÉÉ AlrÉ mÉ¤ÉÉåÇ ²ÉUÉ)(CMüÉD rÉÉ uÉækÉÉÌlÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ rÉÉ AlrÉ mÉ¤ÉÉåÇ ²ÉUÉ)

xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëjÉÉ -

MüÉqÉ MüUlÉå MüÐ ÎxjÉÌiÉ -

13.	 MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ ²ÉUÉ MüÐ aÉD ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ13.	 MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ ²ÉUÉ MüÐ aÉD ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 
SÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ SÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ 

aÉrÉÉaÉrÉÉ

uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ sÉÇÌoÉiÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ sÉÇÌoÉiÉ 
xÉÇMüsmÉxÉÇMüsmÉ

ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 
SÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ SÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ 

aÉrÉÉaÉrÉÉ

uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ sÉÇÌoÉiÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ sÉÇÌoÉiÉ 
xÉÇMüsmÉxÉÇMüsmÉ

ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ

MüÉqÉ MüUlÉå MüÐ ÎxjÉÌiÉ zÉÔlrÉ - - zÉÔlrÉ - -

xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ zÉÔlrÉ - - zÉÔlrÉ - -

MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå LMü xuÉxjÉ eÉÏuÉlÉ zÉæsÉÏ AmÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL 
mÉëÉåixÉÉÌWûiÉ MüUiÉå WæÇû|

•	 CxÉMåü AsÉÉuÉÉ MüÉåÌuÉQû-19 MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ MüÐ mÉWûsÉ Måü ÌWûxxÉå 
Måü ÃmÉ qÉåÇ WûqÉlÉå rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû ÌMü MüqÉïcÉÉUÏ qÉÉxMü, 
WæÇûQû xÉæÌlÉOûÉCÄeÉU MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUåÇ AÉæU ÌMüxÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ 
Måü sÉ¤ÉhÉ ÌSZÉlÉå mÉU xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ| MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
MüÉå MüÉåÌuÉQû Måü SÉæUÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ AÉlÉå xÉå NÕûOû SÏ aÉD Wæû| 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå MüÉåÌuÉQû OûÏMüÉMüUhÉ, uÉMïü TëüÊqÉ WûÉåqÉ, MüÉåÌuÉQû 
xmÉåzÉsÉ sÉÏuÉ, QûÊYOûU BlÉ MüÊsÉ AÉÌS MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ 
MüÐ aÉD|

•	 oÉæÇMü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ WåûiÉÑ xuÉÉxjrÉ ÌuÉzÉåwÉ¥ÉÉåÇ xÉå ÌlÉrÉÍqÉiÉ oÉÉiÉcÉÏiÉ 
MüÐ urÉuÉxjÉÉ pÉÏ MüUiÉÉ Wæû|
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15. 	 Provide details of any corrective action taken or underway to address safety-related incidents (if any) and on significant 
risks / concerns arising from assessments of health & safety practices and working conditions.

	 Not applicable

Leadership Indicators

15.	 xÉÑU¤ÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ bÉOûlÉÉAÉåÇ (rÉÌS MüÉåD WûÉå) MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉæU xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëjÉÉAÉåÇ AÉæU MüÉrÉï ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ Måü AÉMüsÉlÉ xÉå EimÉ³É 15.	 xÉÑU¤ÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ bÉOûlÉÉAÉåÇ (rÉÌS MüÉåD WûÉå) MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉæU xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëjÉÉAÉåÇ AÉæU MüÉrÉï ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ Måü AÉMüsÉlÉ xÉå EimÉ³É 
WûÉålÉå uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|WûÉålÉå uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

		 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇsÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1.	 Does the entity extend any life insurance or any 
compensatory package in the event of death of (A) 
Employees (Y/N) (B) Workers (Y/N). 

	 Yes 

	 Our Employees are covered under Group Term Life 
Insurance (GTLI) Policy.

	 In the event of an employee’s death, the company 
provides assistance to their family through various 
insurance plans. Employees receive gratuity as 
applicable. 

2.	 Provide the measures undertaken by the entity to 
ensure that statutory dues have been deducted and 
deposited by the value chain partners. 

	 Not applicable

1.	 YrÉÉ CMüÉD (L) MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) (oÉÏ) ´ÉÍqÉMüÉåÇ (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) 1.	 YrÉÉ CMüÉD (L) MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) (oÉÏ) ´ÉÍqÉMüÉåÇ (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) 
MüÐ qÉ×irÉÑ MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ MüÉåD eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ rÉÉ MüÉåD ¤ÉÌiÉmÉÔÌiÉï mÉæMåüeÉ MüÐ qÉ×irÉÑ MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ MüÉåD eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ rÉÉ MüÉåD ¤ÉÌiÉmÉÔÌiÉï mÉæMåüeÉ 
mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû|mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû|

	 WûÉð

	 WûqÉÉUå MüqÉïcÉÉUÏ aÉëÑmÉ OûqÉï sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ (eÉÏOûÏLsÉAÉD) mÉÊÍsÉxÉÏ 
Måü AÇiÉaÉïiÉ AÉiÉå WæÇû|

	 ÌMüxÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ MüÐ qÉ×irÉÑ MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ, MÇümÉlÉÏ ÌuÉÍpÉ³É oÉÏqÉÉ 
rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ElÉMåü mÉËUuÉÉU MüÉå xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ 
Wæû| MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ aÉëåcrÉÑOûÏ ÍqÉsÉiÉÏ Wæû|

2.	 rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL CMüÉD ²ÉUÉ ÌMüL aÉL EmÉÉrÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ 2.	 rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL CMüÉD ²ÉUÉ ÌMüL aÉL EmÉÉrÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ 
ÌMü qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ ²ÉUÉ uÉækÉÉÌlÉMü SårÉ UÉÍzÉ MüÉOû sÉÏ aÉD ÌMü qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ ²ÉUÉ uÉækÉÉÌlÉMü SårÉ UÉÍzÉ MüÉOû sÉÏ aÉD 
Wæû AÉæU eÉqÉÉ MüU SÏ aÉD Wæû|Wæû AÉæU eÉqÉÉ MüU SÏ aÉD Wæû|

	 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

3. 	 Provide the number of employees / workers having suffered high consequence work related injury / ill-health / 
fatalities (as reported in Q11 of Essential Indicators above), who have been rehabilitated and placed in suitable 
employment or whose family members have been placed in suitable employment: 

Total No. of Affected Employees/ Workers

No. of Employees/Workers that are rehabilitated 
and placed in suitable employment or whose 

family members have been placed in  
suitable employment

FY 2022-23
Current Financial Year

FY 2021-22
Previous Financial Year

FY 2022-23
Current Financial Year

FY 2021-22
Previous Financial Year

Employees
Not applicable

Workers

3. 	 ElÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ/´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ ÎeÉlWåÇû MüÉqÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AirÉÍkÉMü cÉÉåOû/oÉÏqÉÉUÏ/qÉ×irÉÑ MüÉ xÉÉqÉlÉÉ MüUlÉÉ mÉÄQûÉ Wæû (eÉæxÉÉ ÌMü FmÉU ElÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ/´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ ÎeÉlWåÇû MüÉqÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AirÉÍkÉMü cÉÉåOû/oÉÏqÉÉUÏ/qÉ×irÉÑ MüÉ xÉÉqÉlÉÉ MüUlÉÉ mÉÄQûÉ Wæû (eÉæxÉÉ ÌMü FmÉU 
AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ MüÐ YrÉÔ11 qÉåÇ ËUmÉÉåOïû ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû), ÎeÉlÉMüÉ mÉÑlÉuÉÉïxÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU ElWåÇû EmÉrÉÑ£ü UÉåeÉaÉÉU qÉåÇ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû rÉÉ ÎeÉlÉMåü AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ MüÐ YrÉÔ11 qÉåÇ ËUmÉÉåOïû ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû), ÎeÉlÉMüÉ mÉÑlÉuÉÉïxÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU ElWåÇû EmÉrÉÑ£ü UÉåeÉaÉÉU qÉåÇ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû rÉÉ ÎeÉlÉMåü 
mÉËUuÉÉU Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÉå EmÉrÉÑ£ü UÉåeÉaÉÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:mÉËUuÉÉU Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÉå EmÉrÉÑ£ü UÉåeÉaÉÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:

mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ/MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉmÉëpÉÉÌuÉiÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ/MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉ
ElÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ/´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ ÎeÉlÉMüÉ mÉÑlÉuÉÉïxÉ ÌMürÉÉ ElÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ/´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ ÎeÉlÉMüÉ mÉÑlÉuÉÉïxÉ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû AÉæU EmÉrÉÑ£ü UÉåeÉaÉÉU qÉåÇ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû rÉÉ ÎeÉlÉMåü aÉrÉÉ Wæû AÉæU EmÉrÉÑ£ü UÉåeÉaÉÉU qÉåÇ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû rÉÉ ÎeÉlÉMåü 
mÉËUuÉÉU Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÉå EmÉrÉÑ£ü UÉåeÉaÉÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ WæûmÉËUuÉÉU Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÉå EmÉrÉÑ£ü UÉåeÉaÉÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23
 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22
ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23
 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22
ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

mÉÑÂwÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
qÉÌWûsÉÉ
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4.	 Does the entity provide transition assistance 
programs to facilitate continued employability 
and the management of career endings resulting 
from retirement or termination of employment?  

(Yes/ No) 

	 No

4.	 YrÉÉ xÉÇxjÉÉ xÉåuÉÉÌlÉuÉ×ÌiÉ rÉÉ UÉåeÉaÉÉU MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ Måü YrÉÉ xÉÇxjÉÉ xÉåuÉÉÌlÉuÉ×ÌiÉ rÉÉ UÉåeÉaÉÉU MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ Måü 

mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ ÌlÉUÇiÉU ÌlÉrÉÉåeÉlÉÏrÉiÉÉ AÉæU MüËUrÉU xÉqÉÉÎmiÉ Måü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ ÌlÉUÇiÉU ÌlÉrÉÉåeÉlÉÏrÉiÉÉ AÉæU MüËUrÉU xÉqÉÉÎmiÉ Måü 

mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉå xÉÑaÉqÉ oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL xÉWûÉrÉiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ mÉëSÉlÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉå xÉÑaÉqÉ oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL xÉWûÉrÉiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ mÉëSÉlÉ 

MüUiÉÏ Wæû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ) MüUiÉÏ Wæû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ) 

	 lÉWûÏÇ

6.	 Provide details of any corrective actions taken or 
underway to address significant risks / concerns 
arising from assessments of health and safety 
practices and working conditions of value chain 
partners.

	 Not applicable

6.	 xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëjÉÉAÉåÇ Måü AÉMüsÉlÉ AÉæU qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ 6.	 xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëjÉÉAÉåÇ Måü AÉMüsÉlÉ AÉæU qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ 

pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÐ MüÉrÉï ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÐ MüÉrÉï ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï 

eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ 

ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

	 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

5.	 qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉU ÌuÉuÉUhÉ:5.	 qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉU ÌuÉuÉUhÉ:

qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ % qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ % 
(LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ Måü qÉÔsrÉ xÉå) ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ(LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ Måü qÉÔsrÉ xÉå) ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ

xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

MüÉqÉ MüUlÉå MüÐ ÎxjÉÌiÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

5. 	 Details on Assessment of Value Chain Partners:

% of Value Chain Partners 
(by value of business done with such partners) that were assessed

Health and Safety Conditions Not applicable Not applicable

Working Conditions Not applicable Not applicable

Principle 4:

Businesses should respect the interests of and be responsive to all its stakeholders 

Essential Indicators

ÍxÉ®ÉÇiÉ 4:ÍxÉ®ÉÇiÉ 4:

urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉå xÉpÉÏ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElÉMåü mÉëÌiÉ E¨ÉUSÉrÉÏ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL|urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉå xÉpÉÏ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElÉMåü mÉëÌiÉ E¨ÉUSÉrÉÏ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL|

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü
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1.	 Describe the processes for identifying key 

stakeholder groups of the entity. 

A bank operates in an inter-connected world. It is 

important to identify the stakeholder groups to 

understand the impact of the activities of the bank on 

its stakeholders and vice versa. Regular interactions 

with the stakeholders are very important in the fast-

changing world and with evolving expectations. 

Canara Bank has adopted a transparent procedure 

to identify the stakeholder groups by considering 

the impact of the stakeholder groups on the 

business performance, bank operations and their 

value addition to the business. 

The stakeholder groups comprise of regulatory 

bodies, employees, customers, suppliers, 

community groups etc. The Bank’s role is to facilitate 

consultation and engage with the stakeholders 

in areas relevant to the business functions. The 

business functions discuss internally and identify 

stakeholder groups based on the level of influence 

of stakeholder and interest of bank. For example, 

employees are an important stakeholder group as 

they help us to create value for the customers and 

the company. 

In case of communities, the bank conducts need 

assessment studies for its CSR projects. For a 

given project and the geography selected, the 

communities of the vicinity are an important 

stakeholder group. Their support for conducting a 

project, identifying the beneficiaries, and creating 

measurable impact is crucial. 

The Bank ensures that it engages with the 

stakeholder groups on a regular basis to ensure 

their expectations are evaluated and addressed in a 

responsible manner.

The Bank identifies stakeholders as groups/

individuals who are important to the business 

and the entire value chain or who may impact 

the business directly or indirectly in present or  

in the future.

1.	 CMüÉD Måü mÉëqÉÑZÉ ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå MüÐ 1.	 CMüÉD Måü mÉëqÉÑZÉ ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå MüÐ 

mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ|mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ|

	 LMü oÉæÇMü AÉmÉxÉ qÉåÇ eÉÑQûMüU MüÉqÉ MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüÐ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ 

Måü AmÉlÉå ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ mÉU AÉæU CxÉMåü ÌuÉmÉUÏiÉ mÉëpÉÉuÉ MüÉå xÉqÉfÉlÉå 

Måü ÍsÉL ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï Wæû| iÉåeÉÏ 

xÉå oÉSsÉiÉÏ SÒÌlÉrÉÉ qÉåÇ AÉæU EpÉUiÉÏ AmÉå¤ÉÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ 

Måü xÉÉjÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ oÉÉiÉcÉÏiÉ oÉWÒûiÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï Wæû| MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå 

urÉuÉxÉÉrÉ Måü mÉëSzÉïlÉ, oÉæÇMü xÉÇcÉÉsÉlÉ AÉæU urÉuÉxÉÉrÉ qÉåÇ ElÉMåü 

qÉÔsrÉuÉkÉïlÉ mÉU ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ Måü mÉëpÉÉuÉ mÉU ÌuÉcÉÉU MüUMåü 

ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü mÉÉUSzÉÏï mÉëÌ¢ürÉÉ 

AmÉlÉÉD Wæû|

	 ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ qÉåÇ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü ÌlÉMüÉrÉ, MüqÉïcÉÉUÏ, aÉëÉWûMü, 

AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï, xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü xÉqÉÔWû AÉÌS zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| oÉæÇMü MüÐ 

pÉÔÍqÉMüÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü MüÉrÉÉåïÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü 

xÉÉjÉ mÉUÉqÉzÉï MüUlÉå AÉæU xÉÇsÉalÉ MüUlÉå MüÐ Wæû| urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü MüÉrÉï 

AÉÇiÉËUMü ÃmÉ xÉå cÉcÉÉï MüUiÉå WæÇû AÉæU ÌWûiÉkÉÉUMü Måü mÉëpÉÉuÉ Måü xiÉU 

AÉæU oÉæÇMü Måü ÌWûiÉ Måü AÉkÉÉU mÉU ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ 

MüUiÉå WæÇû| ESÉWûUhÉ Måü ÍsÉL, MüqÉïcÉÉUÏ LMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌWûiÉkÉÉUMü 

xÉqÉÔWû WæÇû YrÉÉåÇÌMü uÉå aÉëÉWûMüÉåÇ AÉæU MÇümÉlÉÏ Måü ÍsÉL qÉÔsrÉ oÉlÉÉlÉå qÉåÇ 

WûqÉÉUÏ qÉSS MüUiÉå WæÇû|

	 xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, oÉæÇMü AmÉlÉÏ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü 

ÍsÉL AÉuÉzrÉMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ AkrÉrÉlÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUiÉÉ Wæû| ÌMüxÉÏ 

ÌSL aÉL mÉëÉåeÉåYOû AÉæU cÉrÉÌlÉiÉ pÉÔaÉÉåsÉ Måü ÍsÉL, AÉxÉmÉÉxÉ Måü 

xÉqÉÑSÉrÉ LMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWû WæÇû| ÌMüxÉÏ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ Måü 

xÉÇcÉÉsÉlÉ, sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå AÉæU qÉÉmÉlÉå rÉÉåarÉ mÉëpÉÉuÉ 

mÉæSÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ElÉMüÉ xÉqÉjÉïlÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï Wæû|

	 oÉæÇMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü uÉWû ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉqÉÔWûÉåÇ Måü 

xÉÉjÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå eÉÑÄQûiÉÉ Wæû iÉÉÌMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ 

xÉMåü ÌMü ElÉMüÐ AmÉå¤ÉÉAÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU LMü 

ÎeÉqqÉåSÉU iÉUÏMåü xÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

	 oÉæÇMü ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ xÉqÉÔWûÉåÇ / urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüUiÉÉ 

Wæû eÉÉå urÉuÉxÉÉrÉ AÉæU xÉÇmÉÔhÉï qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï WæÇû 

rÉÉ eÉÉå uÉiÉïqÉÉlÉ rÉÉ pÉÌuÉwrÉ qÉåÇ mÉëirÉ¤É rÉÉ AmÉëirÉ¤É ÃmÉ xÉå urÉuÉxÉÉrÉ 

MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|
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2.	 AÉmÉMüÐ CMüÉD Måü ÍsÉL MÑÇüeÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉ ÌMüL aÉL ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ AÉæU mÉëirÉåMü ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWû Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûÉuÉ MüÐ AÉuÉ×Ì¨É MüÐ 2.	 AÉmÉMüÐ CMüÉD Måü ÍsÉL MÑÇüeÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉ ÌMüL aÉL ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ AÉæU mÉëirÉåMü ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWû Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûÉuÉ MüÐ AÉuÉ×Ì¨É MüÐ 
xÉÔcÉÏ oÉlÉÉLÇ |xÉÔcÉÏ oÉlÉÉLÇ |

ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWû

YrÉÉ MüqÉeÉÉåU YrÉÉ MüqÉeÉÉåU 
AÉæU xÉÏqÉÉÇiÉ AÉæU xÉÏqÉÉÇiÉ 

xÉqÉÔWûÉåÇ Måü ÃmÉ xÉqÉÔWûÉåÇ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉ MüÐ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉ MüÐ 

aÉD WæûaÉD Wæû
(WûÉÇ lÉWûÏÇ)(WûÉÇ lÉWûÏÇ)

xÉÇcÉÉU Måü cÉælÉsÉ (DqÉåsÉ, xÉÇcÉÉU Måü cÉælÉsÉ (DqÉåsÉ, 
LxÉLqÉLxÉ, xÉqÉÉcÉÉU LxÉLqÉLxÉ, xÉqÉÉcÉÉU 

mÉ§É, mÉæqTüsÉåOû, ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ, mÉ§É, mÉæqTüsÉåOû, ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ, 
xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü oÉæPûMü, xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü oÉæPûMü, 

lÉÉåÌOûxÉ oÉÉåQïû, uÉåoÉxÉÉCOû, lÉÉåÌOûxÉ oÉÉåQïû, uÉåoÉxÉÉCOû, 
oÉæPûMåÇü, mÉËUmÉ§É, lÉÉåÌOûxÉ, oÉæPûMåÇü, mÉËUmÉ§É, lÉÉåÌOûxÉ, 

uÉåoÉxÉÉCOû) AlrÉuÉåoÉxÉÉCOû) AlrÉ

xÉÉæSå MüÐ AÉuÉ×Ì¨ÉxÉÉæSå MüÐ AÉuÉ×Ì¨É
(uÉÉÌwÉïMü / AkÉïuÉÉÌwÉïMü (uÉÉÌwÉïMü / AkÉïuÉÉÌwÉïMü 
/ §ÉæqÉÉÍxÉMü / AlrÉ / §ÉæqÉÉÍxÉMü / AlrÉ 
- M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)- M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)

CxÉ iÉUWû Måü eÉÑÄQûÉuÉ Måü SÉæUÉlÉ EPûÉL aÉL CxÉ iÉUWû Måü eÉÑÄQûÉuÉ Måü SÉæUÉlÉ EPûÉL aÉL 
mÉëqÉÑZÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ AÉæU ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ xÉÌWûiÉ xÉÉæSå mÉëqÉÑZÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ AÉæU ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ xÉÌWûiÉ xÉÉæSå 

MüÉ E¬åzrÉ AÉæU SÉrÉUÉMüÉ E¬åzrÉ AÉæU SÉrÉUÉ

xÉUMüÉU AÉæU ÌlÉrÉÉqÉMü 
mÉëÉÍkÉMüUhÉ lÉWûÏÇ oÉæPûMåÇü, mÉËUmÉ§É, lÉÉåÌOûxÉ, 

uÉåoÉxÉÉCOû, DqÉåsÉ

AlrÉ: eÉÃUiÉ 
AÉkÉÉËUiÉ/
AÉuÉzrÉMüiÉÉlÉÑxÉÉU

lÉuÉÏlÉiÉqÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü uÉækÉÉÌlÉMü 
AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ AÉæU mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ E¬åzrÉÉåÇ 
Måü ÍsÉL

ÍqÉÌQûrÉÉ lÉWûÏÇ AZÉoÉÉU, mÉcÉåï, xÉÉåzÉsÉ 
qÉÏÌQûrÉÉ, uÉåoÉxÉÉCOû

AlrÉ: AÉuÉzrÉMüiÉÉ 
AÉkÉÉËUiÉ/
AÉuÉzrÉMüiÉÉlÉÑxÉÉU

MÇümÉlÉÏ Måü lÉuÉÏlÉiÉqÉ ÌuÉMüÉxÉ

MüqÉïcÉÉUÏ lÉWûÏÇ mÉËUmÉ§É, qÉåqÉÉå, ÌuÉzÉåwÉ 
xÉÇcÉÉU §ÉæqÉÉÍxÉMü MüqÉïcÉÉUÏ MüsrÉÉhÉ EmÉÉrÉ, lÉL ÌuÉMüÉxÉ, 

SØÌ¹, UhÉlÉÏÌiÉ, mÉëSzÉïlÉ

aÉëÉWûMü AÉÇÍzÉMü WûÉð xÉqÉÉcÉÉU mÉ§É, DqÉåsÉ, 
LxÉLqÉLxÉ

AlrÉ: AÉuÉzrÉMüiÉÉ 
AÉkÉÉËUiÉ/
AÉuÉzrÉMüiÉÉlÉÑxÉÉU

aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ, ÍzÉMüÉrÉiÉ AÉÌS|

AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï lÉWûÏÇ DqÉåsÉ, lÉÉåÌOûxÉ oÉÉåQïû §ÉæqÉÉÍxÉMü ZÉUÏS, MÇümÉlÉÏ MüÐ xÉåuÉÉAÉåÇ qÉåÇ uÉ×Î®

xjÉÉlÉÏrÉ xÉqÉÑSÉrÉ/
LlÉeÉÏAÉå WûÉð xÉqÉÉcÉÉU mÉ§É, xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü 

oÉæPûMåÇü §ÉæqÉÉÍxÉMü xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ mÉU eÉÑÄQûÉuÉ

ÌlÉuÉåzÉMü lÉWûÏÇ uÉåoÉxÉÉCOû, oÉæPûMåÇü, DqÉåsÉ §ÉæqÉÉÍxÉMü
mÉëÉxÉÇÌaÉMü eÉÉlÉMüÉUÏ, mÉëaÉÌiÉ, UhÉlÉÏÌiÉMü mÉWûsÉ 
AÉæU mÉëSzÉïlÉ, pÉÌuÉwrÉ MüÐ MüÉrÉï rÉÉåeÉlÉÉ 
mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ

zÉårÉUkÉÉUMü lÉWûÏÇ DqÉåsÉ, zÉårÉUkÉÉUMü oÉæPûMåÇü §ÉæqÉÉÍxÉMü
mÉëÉxÉÇÌaÉMü eÉÉlÉMüÉUÏ, mÉëaÉÌiÉ, UhÉlÉÏÌiÉMü 
mÉWûsÉ AÉæU mÉëSzÉïlÉ, pÉÌuÉwrÉ MüÐ MüÉrÉï 
rÉÉåeÉlÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ
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2.	 List stakeholder groups identified as key for your entity and the frequency of engagement with each stakeholder 
group. 

Stakeholder Group

Whether 
identified as 
Vulnerable & 
Marginalized 

Group 
(Yes/No)

Channels of 
Communication 

(E-mail, SMS, 
Newspaper, 
Pamphlets, 

Advertisement, 
Community 
Meetings, 

Notice Board, 
Website), Others

Frequency of 
Engagement 

(Annually/ 
Half Yearly/ 

Quarterly/ others 
- please specify)

Purpose and Scope of 
Engagement including Key 
Topics and Concerns raised 
during such Engagement

Government 
and Regulatory 
Authorities

No
Meetings, circulars, 
notice, website, 
e-mails

Others:  
need-based/ 
as required

Latest regulatory statutory 
requirements and for 
representation purposes

Media No
Newspaper, 
pamphlets, social 
media, website

Others:  
need-based/ 
as required

Latest developments  
of the company

Employees No
Circulars, 
memos, special 
communications

Quarterly
Staff welfare measures, new 
developments, vision, strategy, 
performance

Customers Partly yes
Newspaper,  
e-mails, SMS

Others:  
need-based/ 
as required

Customer services, grievances, 
etc.

Suppliers No E-mails, notice board Quarterly
Procurement, enhancing services 
of the company

Local Community/
NGOs

Yes
Newspaper, 
community 
meetings

Quarterly Engagement on CSR projects

Investors No
Website,  
meetings, e-mails

Quarterly
Providing relevant information, 
progress, strategic initiatives and 
performances, future action plans

Shareholders No
E-mails, shareholder 
meetings

Quarterly

Providing relevant information, 
progress, strategic initiatives 
and performances, future action 
plans
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Leadership Indicators

1. Provide the processes for consultation between 
stakeholders and the Board on economic, environmental, 
and social topics or if consultation is delegated, how is 
feedback from such consultations provided to the Board.

The Bank continuously engages with the 
stakeholders to improve performance and create 
value. 

•	 Investors and shareholders: Engagement with 
investors and shareholders is mainly conducted 
through grievance channels, quarterly meetings, 
conferences. The discussions are focused on the 
bank’s performance and strategy while recently 
the discussions have also been undertaken on 
the topics of sustainability and the process to 
embed the same. The minutes of the meetings 
are recorded and discussed subsequently with 
the Board for necessary action.

•	 Regulators: The regulators are our key 
stakeholders and based on new guidelines or 
requirements, the bank discusses during the 
meetings, conference and via e-mails. The topics 
include economic, social and environment and 
the minutes are recorded and discussed with the 
Board for appropriate action. 

•	 Customers: The Bank engages with the customers 
on grievance related aspects and also through 
surveys and social media platforms. The topics for 
such consultations are widespread (complaints, 
new products and services, community 
engagement, customer care etc.)

•	 Employees: Employees are the asset for 
any organization and to ensure continuous 
engagement, the Bank has various platforms and 
communication channels and processes in place. 
This includes addressing grievances and concerns 
of employees, employee feedback and appraisals, 
new products and services, developments and 
news via internal newsletters and e-mails, town 
hall meetings, awareness programmes The 
feedback through these modes are recorded in 

lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1. ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ AÉæU oÉÉåQïû Måü oÉÏcÉ AÉÍjÉïMü, mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü 1. ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ AÉæU oÉÉåQïû Måü oÉÏcÉ AÉÍjÉïMü, mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü 

ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU mÉUÉqÉzÉï Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ Måü ÌuÉwÉrÉ qÉå rÉÉ rÉÌS ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU mÉUÉqÉzÉï Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ Måü ÌuÉwÉrÉ qÉå rÉÉ rÉÌS 

mÉUÉqÉzÉï mÉëirÉÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå oÉÉåQïû MüÉå LåxÉå mÉUÉqÉzÉÉåïÇ xÉå mÉUÉqÉzÉï mÉëirÉÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå oÉÉåQïû MüÉå LåxÉå mÉUÉqÉzÉÉåïÇ xÉå 

mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ MæüxÉå mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ MæüxÉå mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

oÉæÇMü mÉëSzÉïlÉ MüÉå oÉåWûiÉU oÉlÉÉlÉå AÉæU qÉÔsrÉ xÉ×ÎeÉiÉ MüUlÉå Måü 

ÍsÉL ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌlÉUÇiÉU MüÉqÉ MüUiÉÉ Wæû|

•	 ÌlÉuÉåzÉMü AÉæU zÉårÉUkÉÉUMü:ÌlÉuÉåzÉMü AÉæU zÉårÉUkÉÉUMü: ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ AÉæU zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü 

xÉÉjÉ eÉÑÄQûÉuÉ qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå ÍzÉMüÉrÉiÉ cÉælÉsÉÉåÇ, §ÉæqÉÉÍxÉMü 

oÉæPûMüÉåÇ, xÉqqÉåsÉlÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| cÉcÉÉïLÆ 

oÉæÇMü Måü mÉëSzÉïlÉ AÉæU UhÉlÉÏÌiÉ mÉU MåÇüÌSìiÉ WæÇû eÉoÉÌMü WûÉsÉ 

WûÏ qÉåÇ ÎxjÉUiÉÉ Måü ÌuÉwÉrÉÉåÇ AÉæU CxÉå LqoÉåQû MüUlÉå MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ 

mÉU pÉÏ cÉcÉÉï MüÐ aÉD Wæû| oÉæPûMüÉåÇ Måü MüÉrÉïuÉ×¨É ËUMüÊQïû ÌMüL 

eÉÉiÉå WæÇû AÉæU oÉÉS qÉåÇ AÉuÉzrÉMü MüÉUïuÉÉD Måü ÍsÉL oÉÉåQïû Måü 

xÉÉjÉ cÉcÉÉï MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

•	 ÌlÉrÉÉqÉMü:ÌlÉrÉÉqÉMü: ÌlÉrÉÉqÉMü WûqÉÉUå mÉëqÉÑZÉ ÌWûiÉkÉÉUMü WûÉåiÉå WæÇû AÉæU 

lÉL ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ rÉÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU oÉæÇMü 

oÉæPûMüÉåÇ, xÉqqÉåsÉlÉÉåÇ AÉæU DqÉåsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå cÉcÉÉï MüUiÉå Wæû| 

ÌuÉwÉrÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ AÉÍjÉïMü, xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ 

xÉÇoÉÇkÉÏ ÌuÉwÉrÉ zÉÉÍqÉsÉ WûÉåiÉå WæÇû AÉæU MüÉrÉïuÉ×¨É SeÉï ÌMüL 

eÉÉiÉå WæÇû AÉæU EÍcÉiÉ MüÉUïuÉÉD Måü ÍsÉL oÉÉåQïû Måü xÉÉjÉ cÉcÉÉï 

MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

•	 aÉëÉWûMü:aÉëÉWûMü: oÉæÇMü aÉëÉWûMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉÇoÉÇkÉÏ mÉWûsÉÑAÉåÇ 

AÉæU xÉuÉåï¤ÉhÉÉåÇ AÉæU xÉÉåzÉsÉ qÉÏÌQûrÉÉ msÉåOûTüÊqÉï Måü qÉÉkrÉqÉ 

xÉå pÉÏ eÉÑÄQûÉ WÒûAÉ Wæû| CxÉ iÉUWû Måü mÉUÉqÉzÉï Måü ÌuÉwÉrÉ 

urÉÉmÉMü WæÇû (ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ, lÉL EimÉÉS AÉæU xÉåuÉÉLÇ, xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü 

eÉÑÄQûÉuÉ, aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ AÉÌS)|

•	 MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ: MüqÉïcÉÉUÏ ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÇaÉPûlÉ Måü ÍsÉL xÉÇmÉÌ¨É WûÉåiÉå 

WæÇû AÉæU ÌlÉUÇiÉU eÉÑÄQûÉuÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü 

mÉÉxÉ ÌuÉÍpÉ³É msÉåOûTüÊqÉï AÉæU xÉÇcÉÉU cÉælÉsÉ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉLÇ 

qÉÉæeÉÔS WæÇû| CxÉqÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ AÉæU ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ 

MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ, MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ AÉæU qÉÔsrÉÉÇMülÉ, 

lÉL EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ, AÉÇiÉËUMü lrÉÔÄeÉsÉåOûxÉï AÉæU DqÉåsÉ, 

OûÉElÉ WûÊsÉ qÉÏÌOÇûaxÉ, eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 

ÌuÉMüÉxÉ AÉæU xÉqÉÉcÉÉU zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| ClÉ iÉUÏMüÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ 
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the minutes of the meetings and discussed at 
different levels to incorporate the suggestions 
accordingly. 

•	 Suppliers: The bank ensures that the suppliers 
are aware of the processes adopted by the bank. 
Their feedback is recorded during supplier meets 
and other techno-commercial sessions.

•	 Communities: Communities are an important 
stakeholder group and our CSR team 
communicates with them regularly to understand 
their grievances and obtain feedback on the 
projects pertaining to social and environmental 
topics. 

2. Whether stakeholder consultation is used to support 
the identification and management of environmental, 
and social topics (Yes / No). If so, provide details of 
instances as to how the inputs received from stakeholders 
on these topics were incorporated into policies and 
activities of the entity. 

Yes

•	 Mode of engagement with socially and 
economically weaker customers: Service 
representatives at branches 

•	 The CSR team and the employees engaged with 
communities as part of volunteering programs 
obtained inputs from communities and provided 
suggestions to the committee. Various CSR 
initiatives were designed based on the inputs 
received and also included in the policy. 

Refer response on P4, L3 below.

3. Provide details of instances of engagement with, and 
actions taken to, address the concerns of vulnerable/ 
marginalized stakeholder groups. 

As per RBI master circular RBI/FIDD/2020-21/72 Master 
Directions FIDD.CO.Plan.BC.5/04.09.01/2020-21 dated 
September 04, 2020, bank has a target of 9.5% over 
Adjusted Net Bank Credit (ANBC) for FY22-23 and 10% 
for FY2023-24. As on December 2022, bank has achieved 
15.34% ANBC which is 5.84% higher than the set target. 
Bank is ensuring lending to small and marginal farmers 
on priority with considerate basis.

xÉå mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ oÉæPûMüÉåÇ Måü MüÉrÉïuÉ×¨É qÉåÇ SeÉï MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU 
iÉSlÉÑxÉÉU xÉÑfÉÉuÉÉåÇ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É xiÉUÉåÇ 
mÉU cÉcÉÉï MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû |

•	 AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï:AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï: oÉæÇMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï 
oÉæÇMü ²ÉUÉ AmÉlÉÉD eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ xÉå AuÉaÉiÉ WûÉåÇ| 
AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï oÉæPûMüÉåÇ AÉæU AlrÉ iÉMülÉÏMüÐ-uÉÉÍhÉÎerÉMü xÉ§ÉÉåÇ 
Måü SÉæUÉlÉ ElÉMüÐ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ SeÉï MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

•	 xÉqÉÑSÉrÉ:xÉqÉÑSÉrÉ: xÉqÉÑSÉrÉ LMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWû WûÉåiÉå WæÇû 
AÉæU WûqÉÉUÏ xÉÏLxÉAÉU OûÏqÉ ElÉMüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå xÉqÉfÉlÉå 
AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ mÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ElÉxÉå 
ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå xÉÇuÉÉS MüUiÉÏ Wæû|

2. YrÉÉ mÉrÉÉïuÉUhÉ, AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü ÌuÉwÉrÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ 2. YrÉÉ mÉrÉÉïuÉUhÉ, AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü ÌuÉwÉrÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ 
MüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌWûiÉkÉÉUMü mÉUÉqÉzÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ MüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌWûiÉkÉÉUMü mÉUÉqÉzÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû (WûÉÇ / lÉWûÏÇ)| rÉÌS LåxÉÉ Wæû, iÉÉå ESÉWûUhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ eÉÉiÉÉ Wæû (WûÉÇ / lÉWûÏÇ)| rÉÌS LåxÉÉ Wæû, iÉÉå ESÉWûUhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ 
MüUåÇ ÌMü MæüxÉå ClÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ClÉmÉÑOû MüÉå CMüÉD MüUåÇ ÌMü MæüxÉå ClÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ClÉmÉÑOû MüÉå CMüÉD 
MüÐ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|MüÐ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

	 WûÉð

•	 xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU aÉëÉWûMüÉåÇ Måü 
xÉÉjÉ eÉÑÄQûÉuÉ MüÉ iÉUÏMüÉ: zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ xÉåuÉÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ

•	 xÉÏLxÉAÉU OûÏqÉ AÉæU xuÉrÉÇxÉåuÉÏ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü ÌWûxxÉå 
Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ xÉå eÉÑÄQåû MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ lÉå xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ 
xÉå ClÉmÉÑOû mÉëÉmiÉ ÌMüL AÉæU xÉÍqÉÌiÉ MüÉå xÉÑfÉÉuÉ ÌSL| 
ÌuÉÍpÉ³É xÉÏLxÉAÉU mÉWûsÉÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ ClÉmÉÑOû Måü AÉkÉÉU 
mÉU ÌQûeÉÉClÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ AÉæU lÉÏÌiÉ qÉåÇ pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ|

lÉÏcÉå mÉÏ4, LsÉ3 mÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ SåZÉåÇ |lÉÏcÉå mÉÏ4, LsÉ3 mÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ SåZÉåÇ |

3. MüqÉeÉÉåU/xÉÏqÉÉÇiÉ ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå 3. MüqÉeÉÉåU/xÉÏqÉÉÇiÉ ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå 
Måü ÍsÉL ÌMüL aÉL MüÉrÉÉåïÇ Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûÉuÉ Måü ESÉWûUhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ Måü ÍsÉL ÌMüL aÉL MüÉrÉÉåïÇ Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûÉuÉ Måü ESÉWûUhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 
mÉëSÉlÉ MüUåÇ|mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

AÉUoÉÏAÉD qÉÉxOûU mÉËUmÉ§É RBI/FIDD/2020-21/72 qÉÉxOûU 
ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉ FIDD.CO.Plan.BC.5/04.09.01/2020-21 ÌSlÉÉÇMü 
04 ÍxÉiÉÇoÉU, 2020 Måü AlÉÑxÉÉU oÉæÇMü MüÉ xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ lÉåOû oÉæÇMü 
¢åüÌQûOû mÉU 9.5% MüÉ sÉ¤rÉ Wæû (ANBC) FY22-23 Måü ÍsÉL AÉæU 
10% FY2023-24 Måü ÍsÉL| ÌSxÉÇoÉU 2022 iÉMü, oÉæÇMü lÉå 15.34% 
LLlÉoÉÏxÉÏ WûÉÍxÉsÉ MüU ÍsÉrÉÉ Wæû eÉÉå ÌlÉkÉÉïËUiÉ sÉ¤rÉ xÉå 5.84% 
AÍkÉMü Wæû| oÉæÇMü sÉbÉÑ LuÉÇ xÉÏqÉÉÇiÉ ÌMüxÉÉlÉÉåÇ MüÉå mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ Måü 
AÉkÉÉU mÉU xÉÑÌuÉcÉÉËUiÉ AÉkÉÉU mÉU GhÉ SålÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüU UWûÉ Wæû|
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Some initiatives taken by Canara Bank to improve digital 
literacy and to empower customers through cashless 
payments modes are as follows:

•	 Establishment of Digital Banking Units. 

•	 Digital awareness campaigns by various units/
officers of the Bank.

•	 Issuance of Virtual Debit/Credit Card. 

•	 Enrollment of Merchants with Bank’s QR code. 

•	 Popularization of UPI transactions through  
ai1 app options

•	 Monthly customer service meetings are 
conducted in branches to ensure the grievances 
and concerns of customers are addressed and 
also provide support to customers to explain 
about products and services. To ensure good 
quality customer service is rendered, the bank 
also conducts survey on customer satisfaction. 

The continuous engagement with the communities in the 
areas of implementation of the CSR programme helped 
the bank to address the concerns of the community 
(100% vulnerable / marginalized). 

Select examples of instances of engagement after which 
concerns of vulnerable / marginalized were addressed: 

•	 Pre-recruitment training/coaching to poor 
unemployed youth in Siddipet District, to District 
Collector, Siddipet.

•	 Purchase of furniture and equipment for VC Room 
at Govt. Higher Secondary School, Munderi.

•	 Development works at Kamaraj Park, Theni to 
Municipal Commissioner, Theni Allinagaram.

•	 EECO Van to school for transportation of students 
Govt. higher primary school at Tumakuru.

•	 Financial assistance to Government PU College 
Byndoor, Udupi for construction of a Common 
Hall, for better facility to the students.

Other CSR initiatives aimed at marginalised communities.

•	 As part of Corporate Social Responsibility initiatives, 
the Bank has set up a Women Empowerment 

ÌQûÎeÉOûsÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU sÉÉlÉå AÉæU MæüzÉsÉåxÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ qÉÉåQû Måü 
qÉÉkrÉqÉ xÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå xÉzÉ£ü oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌMüL 
aÉL MÑüNû mÉWûsÉ CxÉ mÉëMüÉU WæÇû:

•	 ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ CMüÉCrÉÉåÇ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ|

•	 oÉæÇMü MüÐ ÌuÉÍpÉ³É CMüÉCrÉÉåÇ / AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ ²ÉUÉ ÌQûÎeÉOûsÉ 
eÉÉaÉÃMüiÉÉ AÍpÉrÉÉlÉ|

•	 uÉcÉÑïAsÉ QåûÌoÉOû / ¢åüÌQûOû MüÉQïû eÉÉUÏ MüUlÉÉ|

•	 oÉæÇMü Måü YrÉÔAÉU MüÉåQû Måü xÉÉjÉ urÉÉmÉÉËUrÉÉåÇ MüÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ|

•	 LAÉD1 LåmÉ ÌuÉMüsmÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå rÉÔmÉÏAÉD sÉålÉSålÉ MüÉå 
sÉÉåMüÌmÉërÉ oÉlÉÉlÉÉ

•	 aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ AÉæU ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü 
ÍsÉL zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ qÉÉÍxÉMü aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ oÉæPûMåÇü  AÉrÉÉåÎeÉiÉ 
MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû AÉæU aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ Måü 
oÉÉUå qÉåÇ xÉqÉfÉÉlÉå Måü ÍsÉL xÉWûÉrÉiÉÉ pÉÏ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ 
WæÇû| AcNûÏ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ uÉÉsÉÏ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL, oÉæÇMü aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ xÉÇiÉÑÌ¹ mÉU xÉuÉåï¤ÉhÉ pÉÏ MüUiÉÉ Wæû|

xÉÏLxÉAÉU MüÉrÉï¢üqÉ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ 
ÌlÉUÇiÉU eÉÑÄQûÉuÉ lÉå oÉæÇMü MüÉå xÉqÉÑSÉrÉ (100% MüqÉeÉÉåU / xÉÏqÉÉÇiÉ mÉU) 
MüÐ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå qÉåÇ qÉSS MüÐ Wæû|

LåxÉå ESÉWûUhÉÉåÇ  MüÉ cÉrÉlÉ MüUåÇ ÎeÉxÉMåü oÉÉS MüqÉeÉÉåU / WûÉÍzÉL mÉU LåxÉå ESÉWûUhÉÉåÇ  MüÉ cÉrÉlÉ MüUåÇ ÎeÉxÉMåü oÉÉS MüqÉeÉÉåU / WûÉÍzÉL mÉU 
UWûlÉå uÉÉsÉå sÉÉåaÉÉåÇ MüÐ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ:UWûlÉå uÉÉsÉå sÉÉåaÉÉåÇ MüÐ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ:

•	 ÍxÉ¬ÏmÉåOû ÎeÉsÉå Måü ÎeÉsÉÉ MüsÉåYOûU MüÉå aÉUÏoÉ oÉåUÉåeÉaÉÉU 
rÉÑuÉÉAÉåÇ MüÉå pÉiÉÏï mÉÔuÉï mÉëÍzÉ¤ÉhÉ / MüÉåÍcÉÇaÉ WåûiÉÑ  

•	 UÉeÉMüÐrÉ EŠiÉU qÉÉkrÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉÑÇQåûUÏ qÉåÇ uÉÏxÉÏ 
Mü¤É Måü ÍsÉL TülÉÏïcÉU AÉæU EmÉMüUhÉÉåÇ MüÐ ZÉUÏS

•	 MüÉqÉUÉeÉ mÉÉMïü jÉålÉÏ qÉåÇ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï WåûiÉÑ lÉaÉU AÉrÉÑ£ü 
jÉålÉÏ AssÉÏlÉaÉUqÉ MüÉå

•	 iÉÑqÉMÑüU qÉåÇ xÉUMüÉUÏ EŠ mÉëÉjÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ Måü NûÉ§ÉÉåÇ Måü 
mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL xMÔüsÉ MüÉå DDxÉÏAÉå uÉælÉ

•	 NûÉ§ÉÉåÇ MüÉå oÉåWûiÉU xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÊqÉlÉ 
WûÊsÉ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ WåûiÉÑ aÉuÉlÉïqÉåÇOû mÉÏrÉÔ MüÊsÉåeÉ orÉÇSÕU, EQÒûmÉÏ 
MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

WûÉÍzÉL mÉU UWûlÉå uÉÉsÉå xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL sÉÍ¤ÉiÉ AlrÉ xÉÏLxÉAÉU WûÉÍzÉL mÉU UWûlÉå uÉÉsÉå xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL sÉÍ¤ÉiÉ AlrÉ xÉÏLxÉAÉU 
mÉWûsÉ  ÌlÉqlÉuÉiÉ WæÇû|mÉWûsÉ  ÌlÉqlÉuÉiÉ WæÇû|

•	 MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ mÉWûsÉ Måü LMü pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, 
oÉæÇMü lÉå mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ LMü qÉÌWûsÉÉ AÍkÉMüÉËUiÉÉ AlÉÑpÉÉaÉ 
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Section at Head office. The Bank has also formed 

the Centre for Entrepreneurship for Women, at 24 

of its Circle Offices, throughout India. The main 

objectives of these Centres is to offer counselling 

services to Women, both existing and prospective 

entrepreneurs, organise seminars on important 

topics related to Women’s issues, conduct various  

Skill Development and Entrepreneurship 

Development Training programmes, 

Entrepreneurship Awareness programmes and 

also organise exhibition-cum-sale of products 

manufactured by Women Entrepreneurs. 

•	 Budget allotted for the FY2022-23 is `100.00 

lakh and utilization of Budget till 31.12.2022 was  

` 58.54 lakh. 

•	 Total Number of CED Programmes conducted 

: 417 and Number of Women Benefited during  

FY 2022-23 till 31.03.2023 was 28596.

•	 Canara Vidya Jyothi Scheme [CVJ]: The Scheme is 

formulated to provide Scholarship to meritorious 

SC/ST girl students and the same has been in 

existence from the year 2014-15.

•	 The Scheme is implemented through the Rural, 

Semi-Urban and Urban branches of the Bank.

•	 The scholarship amount is `2500/- each for 

students from class 5th 6th & 7th and `5000/- 

each for students from class 8th 9th & 10th standard. 

•	 Budget allotted for the FY 2022-23 was  

`400 lakh.

•	 Budget utilised as on 31.03.2023 was `400 lakh.

•	 Total number of SC/ST girl students benefitted 

during FY2022-23 till 31.03.2023 was 10620.

•	 Financial Literacy Centres: Bank has set up Canara 

Financial Advisory Trust (CFAT) in 2010 for spreading 

financial literacy through Financial Literacy Centers 

across the Country. 

•	 During the CFY 2023-2023, our FLCs have 

conducted 22,095 camps and 17.58 lakhs persons 

were educated. 

xjÉÉÌmÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå mÉÔUå pÉÉUiÉ qÉåÇ AmÉlÉå 24 AÇcÉsÉ 
MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ qÉÌWûsÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL E±ÍqÉiÉÉ MåÇüSì pÉÏ oÉlÉÉrÉÉ Wæû| 
ClÉ MåülSìÉåÇ MüÉ qÉÑZrÉ E¬åzrÉ qÉÉæeÉÔSÉ AÉæU pÉÉuÉÏ qÉÌWûsÉÉ E±ÍqÉrÉÉåÇ 
MüÉå mÉUÉqÉzÉï xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ, qÉÌWûsÉÉAÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU xÉåqÉÏlÉÉU AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUlÉÉ iÉjÉÉ ÌuÉÍpÉ³É 
MüÉæzÉsÉ LuÉÇ E±ÍqÉiÉÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ LuÉÇ 
qÉÌWûsÉÉ E±ÍqÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ ÌlÉÍqÉiÉ EimÉÉSÉåÇ MüÐ mÉëSzÉïlÉÏ xÉWû ÌoÉ¢üÏ 
pÉÏ AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUlÉÉ WæÇû|

•	 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2022-23 Måü ÍsÉL AÉuÉÇÌOûiÉ oÉeÉOû ÂmÉrÉå 
100 sÉÉZÉ Wæû AÉæU 31/12/2022 iÉMü 58.54 sÉÉZÉ ÂmÉrÉå 
MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ |

•	 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 Måü SÉæUÉlÉ 31.03.2023 iÉMü 
AÉrÉÉåÎeÉiÉ xÉÏDQûÏ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉ 417 AÉæU 
sÉÉpÉÉÎluÉiÉ qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 28596 jÉÏ|

• 	 MåülÉUÉ ÌuÉ±É erÉÉåÌiÉ rÉÉåeÉlÉÉ [xÉÏuÉÏeÉå]:MåülÉUÉ ÌuÉ±É erÉÉåÌiÉ rÉÉåeÉlÉÉ [xÉÏuÉÏeÉå]: AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ /
AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ MüÐ qÉåkÉÉuÉÏ NûÉ§ÉÉAÉåÇ MüÉå NûÉ§ÉuÉ×Ì¨É mÉëSÉlÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL rÉWû rÉÉåeÉlÉÉ iÉærÉÉU MüÐ aÉD Wæû AÉæU rÉWû uÉwÉï 
2014-15 xÉå AÎxiÉiuÉ qÉåÇ Wæû|

•	 rÉWû rÉÉåeÉlÉÉ oÉæÇMü MüÐ aÉëÉqÉÏhÉ, AkÉï zÉWûUÏ AÉæU zÉWûUÏ 
zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüÉrÉÉïÎluÉiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

•	 Mü¤ÉÉ 5uÉÏÇ, 6uÉÏÇ AÉæU 7uÉÏÇ Måü mÉëirÉåMü NûÉ§É Måü ÍsÉL 
NûÉ§ÉuÉ×Ì¨É UÉÍzÉ 2500/- ÂmÉrÉå AÉæU Mü¤ÉÉ 8uÉÏÇ, 9uÉÏÇ AÉæU 
10uÉÏÇ Mü¤ÉÉ Måü mÉëirÉåMü NûÉ§É Måü ÍsÉL 5000/- ÂmÉrÉå Wæû|

•	 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 Måü ÍsÉL AÉuÉÇÌOûiÉ oÉeÉOû ÂmÉrÉå 400 
sÉÉZÉ MüÉ jÉÉ |

•	 31.03.2023 iÉMü EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ oÉeÉOû ÂmÉrÉå 400 
sÉÉZÉ jÉÉ|

•	 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 Måü SÉæUÉlÉ 31.03.2023 iÉMü 
sÉÉpÉÉÎluÉiÉ WûÉålÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ/AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 
eÉlÉeÉÉÌiÉ MüÐ NûÉ§ÉÉAÉåÇ MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉ 10620 jÉÏ|

• 	 ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MåÇüSì: ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MåÇüSì: oÉæÇMü lÉå SåzÉ pÉU qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MåÇüSìÉåÇ 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MüÉ mÉëxÉÉU MüUlÉå Måü ÍsÉL 2010 
qÉåÇ MåülÉUÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉsÉÉWûMüÉU OíûxOû (xÉÏLTüLOûÏ) MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ MüÐ|

•	 xÉÏLTüuÉÉD 2023-2023 Måü SÉæUÉlÉ, WûqÉÉUå LTüLsÉxÉÏ lÉå 
22,095 ÍzÉÌuÉUÉåÇ MüÉ AÉrÉÉåeÉlÉ ÌMürÉÉ AÉæU 17.58 sÉÉZÉ 
sÉÉåaÉÉåÇ MüÉå ÍzÉÍ¤ÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

•	 ÎeÉlÉqÉåÇ xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ qÉÌWûsÉÉLÇ AÉæU AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ /
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•	 Out of which, benefitted women and SC / ST are 

9.17 lakhs and 6.31 lakhs respectively.

•	 Rural Development - As part of Corporate Social 

Responsibility initiatives, our bank has set up 

Self-Employment Training Institutes for Skill 

Development. (38 RSETIs, 3 ATIs & 5 CBIITs) 

across the country for skill & entrepreneurship 

development of people from marginalised section 

of society. RSETIs impart free skill development 

training to poor people and build their capacity 

for gaining sustainable livelihood. Apart from this, 

our bank is also co-sponsoring 27 RUDSETIs across  

the country. 

•	 Budget allotted for the FY 2022-23 was  

` 7100 lakh.

•	 Budget utilised as on 31.03.2023 was  

`1576 lakh.

•	 The CSR initiatives of Canara Bank are focused mainly 

at the grassroot development of underprivileged/ 

under served / under developed population. The 

Bank is involved in organizing various activities 

under our Corporate Social Responsibility, under 

different sectors, like, Health, Education, Poverty 

Eradication, Rural Development, Environmental 

Protection, Swacch Bharat etc.

•	 Budget allotted for the FY 2022-23 was  

`2660 lakh.

•	 Budget utilized as on 31.03.2023 was  

`2660 lakh.

Annexure 3 can be referred for details on major CSR 

projects for the year 2022-23, above `30 lakh. 

eÉlÉeÉÉÌiÉ ¢üqÉzÉÈ 9.17 sÉÉZÉ AÉæU 6.31 sÉÉZÉ WæÇû|

•	 aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ- MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ mÉWûsÉ Måü aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ- MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ mÉWûsÉ Måü 

LMü pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ,LMü pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå xÉqÉÉeÉ Måü xÉÏqÉÉÇiÉ uÉaÉï 

Måü sÉÉåaÉÉåÇ Måü MüÉæzÉsÉ AÉæU E±ÍqÉiÉÉ ÌuÉMüÉxÉ Måü ÍsÉL SåzÉ pÉU 

qÉåÇ MüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ Måü ÍsÉL xuÉ-UÉåeÉaÉÉU mÉëÍzÉ¤ÉhÉ xÉÇxjÉÉlÉ 

(38 AÉUxÉåOûÏ, 3 LOûÏAÉD AÉæU 5 xÉÏoÉÏAÉDAÉDOûÏ) xjÉÉÌmÉiÉ 

ÌMüL WæÇû| AÉUxÉåOûÏ aÉUÏoÉ sÉÉåaÉÉåÇ MüÉå ÌlÉ:zÉÑsMü MüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ 

mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉå WæÇû AÉæU xÉiÉiÉ AÉeÉÏÌuÉMüÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü 

ÍsÉL ElÉMüÐ ¤ÉqÉiÉÉ MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ MüUiÉå WæÇû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ WûqÉÉUÉ 

oÉæÇMü SåzÉ pÉU qÉåÇ 27 ÂQûxÉåOûÏ MüÉå pÉÏ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ MüU UWûÉ Wæû|

•	 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 Måü ÍsÉL AÉuÉÇÌOûiÉ oÉeÉOû 7100 sÉÉZÉ 

ÂmÉrÉå jÉÉ

•	 31.03.2023 MüÉå EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ oÉeÉOû 1576 sÉÉZÉ 

ÂmÉrÉå jÉÉ

•	 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ xÉÏLxÉAÉU mÉWûsÉ qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå uÉÇÍcÉiÉ /MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ xÉÏLxÉAÉU mÉWûsÉ qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå uÉÇÍcÉiÉ /

AsmÉxÉåuÉÉ / AÌuÉMüÍxÉiÉ AÉoÉÉSÏ Måü eÉqÉÏlÉÏ ÌuÉMüÉxÉ mÉU AsmÉxÉåuÉÉ / AÌuÉMüÍxÉiÉ AÉoÉÉSÏ Måü eÉqÉÏlÉÏ ÌuÉMüÉxÉ mÉU 

MåÇüÌSìiÉ Wæû|MåÇüÌSìiÉ Wæû| oÉæÇMü WûqÉÉUå MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ Måü iÉWûiÉ 

ÌuÉÍpÉ³É ¤Éå§ÉÉåÇ, eÉæxÉå xuÉÉxjrÉ, ÍzÉ¤ÉÉ, aÉUÏoÉÏ ElqÉÔsÉlÉ, aÉëÉqÉÏhÉ 

ÌuÉMüÉxÉ, mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇU¤ÉhÉ, xuÉcNû pÉÉUiÉ AÉÌS Måü iÉWûiÉ ÌuÉÍpÉ³É 

aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü AÉrÉÉåeÉlÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ Wæû|

•	 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 Måü ÍsÉL AÉuÉÇÌOûiÉ oÉeÉOû ÂmÉrÉå 2660 

sÉÉZÉ jÉÉ|

• 	 31.03.2023 MüÉå EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ oÉeÉOû 2660 sÉÉZÉ 

ÂmÉrÉå jÉÉ

uÉwÉï 2022-23 Måü ÍsÉL 30 sÉÉZÉ xÉå AÍkÉMü MüÐ mÉëqÉÑZÉ xÉÏLxÉAÉU 

mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü ÌuÉuÉUhÉ Måü ÍsÉL AlÉÑsÉalÉMü 3 MüÉ xÉÇSpÉï ÍsÉrÉÉ 

eÉÉL |
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Principle 5:

Businesses should respect and promote human rights.

Essential Indicators
1.     Employees and workers who have been provided training on human rights issues and policy(ies) of the entity,  

in the following format:
Category FY 2022-23 FY 2021-22

Total (A)

No. of 
Employees/ 

Workers 
Covered (B)

% (B/A) Total (C)

No. of 
Employees/ 

Workers 
Covered (D)

% (D/C)

EmployeesEmployees
Permanent 84978 0 0 86919 0 0
Other than 
Permanent

Not applicable

Total 
Employees

84978 0 0 86919 0 0

Workers 
Permanent

Not applicable
Other than 
Permanent 

Total Workers 

ÍxÉ®ÉÇiÉ 5: ÍxÉ®ÉÇiÉ 5: 

urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉUÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElWåÇû oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûLurÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉUÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElWåÇû oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûL

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü

1.  MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU MüÉqÉaÉÉU ÎeÉlWåÇû qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉUÉåÇ Måü qÉÑ¬ÉåÇ AÉæU xÉÇxjÉÉ MüÐ lÉÏÌiÉ (AÉåÇ) mÉU ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû:1.  MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU MüÉqÉaÉÉU ÎeÉlWåÇû qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉUÉåÇ Måü qÉÑ¬ÉåÇ AÉæU xÉÇxjÉÉ MüÐ lÉÏÌiÉ (AÉåÇ) mÉU ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû:

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22

MÑüsÉ (L)MÑüsÉ (L)

MüuÉU ÌMüL aÉL MüuÉU ÌMüL aÉL 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / 
´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉ (oÉÏ)xÉÇZrÉÉ (oÉÏ)

% (oÉÏ/L)% (oÉÏ/L) MÑüsÉ (xÉÏ)MÑüsÉ (xÉÏ)

MüuÉU ÌMüL aÉL MüuÉU ÌMüL aÉL 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / 
´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉ (QûÏ)xÉÇZrÉÉ (QûÏ)

% (QûÏ/xÉÏ)% (QûÏ/xÉÏ)

MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ

xjÉÉrÉÏ 84978 0 0 86919 0 0

xjÉÉrÉÏ Måü AsÉÉuÉÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ 84978 0 0 86919 0 0

MüÉqÉaÉÉUMüÉqÉaÉÉU

xjÉÉrÉÏ

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇxjÉÉrÉÏ Måü AsÉÉuÉÉ

MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ
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2. 	 Details of minimum wages paid to employees and workers, in the following format:

Category

FY 2022-23 FY 2021-22

Total 
(A)*

Equal to  
Minimum Wage 

More than 
Minimum Wage Total*

(D)

Equal to  
Minimum Wage 

More than 
Minimum Wage 

No. (B) % (B/A) No. (C) % (C/A) No. (E) % (E/D) No. (F) % (F/D)

Employees

Permanent 84978* 0 0 84978 100% 86919* 0 0 86919* 100%

Male 58083 0 0 58083 100% 59562 0 0 59562 100%

Female 26894 0 0 26894 100% 27356 0 0 27356 100%

Other than 
Permanent

Not applicable

Total 
Employees

84978* 0 0 84978* 100% 86919* 0 0 86919* 100%

Workers 

Permanent

Not applicable
Other than 
Permanent 

Total 
Workers 

*We have one transgender employee working with us.

2. 	 ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ LuÉÇ ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMürÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå lrÉÔlÉiÉqÉ uÉåiÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû   2. 	 ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ LuÉÇ ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMürÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå lrÉÔlÉiÉqÉ uÉåiÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû   

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22

MÑüsÉ (L)*MÑüsÉ (L)*

lrÉÔlÉiÉqÉ qÉeÉSÕUÏ Måü lrÉÔlÉiÉqÉ qÉeÉSÕUÏ Måü 
oÉUÉoÉUoÉUÉoÉU

lrÉÔlÉiÉqÉ qÉeÉSÕUÏ xÉå lrÉÔlÉiÉqÉ qÉeÉSÕUÏ xÉå 
AÍkÉMüAÍkÉMü MÑüsÉ MÑüsÉ 

(QûÏ)(QûÏ)

lrÉÔlÉiÉqÉ qÉeÉSÕUÏ Måü lrÉÔlÉiÉqÉ qÉeÉSÕUÏ Måü 
oÉUÉoÉUoÉUÉoÉU

lrÉÔlÉiÉqÉ qÉeÉSÕUÏ xÉå lrÉÔlÉiÉqÉ qÉeÉSÕUÏ xÉå 
AÍkÉMüAÍkÉMü

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ
 (oÉÏ) (oÉÏ)

% (oÉÏ/L)% (oÉÏ/L)
xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(xÉÏ)(xÉÏ)

% (xÉÏ/L)% (xÉÏ/L) xÉÇZrÉÉ (D)xÉÇZrÉÉ (D) % (D/QûÏ)% (D/QûÏ)
xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(LÄTü)(LÄTü)

% % 
(LÄTü/QûÏ)(LÄTü/QûÏ)

MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ

xjÉÉrÉÏ 84978* 0 0 84978 100% 86919* 0 0 86919* 100%

mÉÑÂwÉ 58083 0 0 58083 100% 59562 0 0 59562 100%

qÉÌWûsÉÉ 26894 0 0 26894 100% 27356 0 0 27356 100%

xjÉÉrÉÏ Måü 
AsÉÉuÉÉ

MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ 84978* 0 0 84978* 100% 86919* 0 0 86919* 100%

MüÉqÉaÉÉUMüÉqÉaÉÉU

xjÉÉrÉÏ

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
xjÉÉrÉÏ Måü 
AsÉÉuÉÉ

MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ

*WûqÉÉUå xÉÉjÉ LMü OíûÉÇxÉeÉåÇQûU MüqÉïcÉÉUÏ MüÉqÉ MüU UWûÉ Wæû|



147

3. 	 ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉÉËU´ÉÍqÉMü/uÉåiÉlÉ/qÉeÉSÕUÏ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû 3. 	 ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉÉËU´ÉÍqÉMü/uÉåiÉlÉ/qÉeÉSÕUÏ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû  

mÉÑÂwÉmÉÑÂwÉ qÉÌWûsÉÉqÉÌWûsÉÉ AlrÉAlrÉ

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ 
MüÐ AÉæxÉiÉ MüÐ AÉæxÉiÉ 
mÉÉËU´ÉÍqÉMü/mÉÉËU´ÉÍqÉMü/
uÉåiÉlÉ/qÉeÉSÕUÏuÉåiÉlÉ/qÉeÉSÕUÏ

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ 
MüÐ AÉæxÉiÉ MüÐ AÉæxÉiÉ 
mÉÉËU´ÉÍqÉMü/mÉÉËU´ÉÍqÉMü/
uÉåiÉlÉ/qÉeÉSÕUÏuÉåiÉlÉ/qÉeÉSÕUÏ

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ 
MüÐ AÉæxÉiÉ MüÐ AÉæxÉiÉ 
mÉÉËU´ÉÍqÉMü/mÉÉËU´ÉÍqÉMü/
uÉåiÉlÉ/qÉeÉSÕUÏuÉåiÉlÉ/qÉeÉSÕUÏ

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ 
(oÉÏAÉåQûÏ) 6 22,15,000 2 19,10,000 0 0

mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉMüÐrÉ 
MüÉÍqÉïMü 5 39,76,235 0 0 0 0

oÉÏAÉåQûÏ AÉæU MåüLqÉmÉÏ 
Måü AsÉÉuÉÉ AlrÉ 
MüqÉïcÉÉUÏ

60,771 8,39,452 27,889 8,19,024 1 10,42,384

MüÉqÉaÉÉU 0 0 0 0 0 0

3. 	 Details of Remuneration/Salary/Wages, in the following format: 
Male  Female Other

Number

Median 
Remuneration 

/ Salary / 
Wages of 

Respective 
Category

Number

Median 
Remuneration 

/ Salary / 
Wages of 

Respective 
Category

Number

Median 
Remuneration / 

Salary / 
Wages of 

Respective 
Category

Board of 
Directors 
(BoD)

6 22,15,000 2 19,10,000 0 0

Key 
Managerial 
Personnel

5 39,76,235 0 0 0 0

Employees 
other than 
BoD and KMP

60,771 8,39,452 27,889 8,19,024 1 10,42,384

Workers 0 0 0 0 0 0

4.	 Do you have a focal point (Individual / Committee) 
responsible for addressing human rights impacts 
or issues caused or contributed to by the business? 
(Yes/No) 

	 Yes

5. 	 Describe the internal mechanisms in place to 
redress grievances related to human rights issues. 

The Bank has appointed two Chief Liaison Officers 
(CLO) in the rank of General Manager, one for SCs/STs/ 

4.	 YrÉÉ AÉmÉMåü mÉÉxÉ MüÉåD MåÇüSì ÌoÉÇSÒ (urÉÌ£üaÉiÉ / xÉÍqÉÌiÉ) Wæû eÉÉå 4.	 YrÉÉ AÉmÉMåü mÉÉxÉ MüÉåD MåÇüSì ÌoÉÇSÒ (urÉÌ£üaÉiÉ / xÉÍqÉÌiÉ) Wæû eÉÉå 
urÉuÉxÉÉrÉ ²ÉUÉ qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉUÉåÇ mÉU ÌMüL aÉL rÉÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌMüL urÉuÉxÉÉrÉ ²ÉUÉ qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉUÉåÇ mÉU ÌMüL aÉL rÉÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌMüL 
aÉL mÉëpÉÉuÉÉåÇ Måü qÉÑ¬ÉåÇ MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU Wæû? aÉL mÉëpÉÉuÉÉåÇ Måü qÉÑ¬ÉåÇ MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU Wæû? 
(WûÉÇ/lÉWûÏÇ) (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) 

	 WûÉð

5 	 qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉU Måü qÉÑ¬ÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü ÌlÉuÉÉUhÉ Måü 5 	 qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉU Måü qÉÑ¬ÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü ÌlÉuÉÉUhÉ Måü 
ÍsÉL AÉÇiÉËUMü iÉÇ§É MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ|ÍsÉL AÉÇiÉËUMü iÉÇ§É MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ|

oÉæÇMü lÉå mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü Måü mÉS mÉU SÉå 'qÉÑZrÉ xÉÇmÉMïü 
AÍkÉMüÉUÏ (xÉÏLsÉAÉå)' ÌlÉrÉÑ£ü ÌMüL WæÇû, ÎeÉlÉqÉåÇ xÉå LMü 'AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ 
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Differently-abled Persons/Ex-Servicemen and another 
for OBC/Economically Weaker Section (EWS) at Head 
Office. The Bank has set up an exclusive Reservation 
Cell at the Head Office and appointed a Liaison Officer. 
Representations/grievances received from SCs/STs/
OBCs/ Differently-abled Persons, EWS and Minorities 
are being looked into by the Liaison Officer. Wherever 
required, necessary enquiries are conducted & 
appropriate action is taken. 

In addition to above, Bank has set up an Internal 
Grievance Committee consisting of Senior Officials of the 
Bank including CLO for redressal of employment / service 
grievances of SC/ST employees. To redress grievances 
related to Sexual Harassment of Women at workplace, 
“Internal Complaints Committee” has been constituted 
at all Circle levels in accordance with the provisions of  
The Sexual Harassment of Women at Workplace 
(Prevention, Prohibition and Redressal) Act, 2013. 

Further, any other concerns or grievances on 
discrimination, harassment, unethical behavior or 
dealings can be reported by the employees in accordance 
with the process explained in Whistleblower Policy, 
human resource manual and the Code of Conduct. 

6.	 ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ ²ÉUÉ MüÐ aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ:6.	 ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ ²ÉUÉ MüÐ aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ:

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨É uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨É uÉwÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨É uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 
SÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉSÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ

uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ 
sÉÇÌoÉiÉ xÉÇMüsmÉsÉÇÌoÉiÉ xÉÇMüsmÉ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 

SÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉSÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ
uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ 
sÉÇÌoÉiÉ xÉÇMüsmÉsÉÇÌoÉiÉ xÉÇMüsmÉ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ

rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ 4 2 zÉÔlrÉ 6 0 zÉÔlrÉ

MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU pÉåSpÉÉuÉ 

zÉÔlrÉ

oÉÉsÉ ´ÉqÉ

oÉsÉmÉÔuÉïMü ´ÉqÉ/AlÉæÎcNûMü ´ÉqÉ

qÉeÉSÕUÏ

qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU xÉå eÉÑÄQåû AlrÉ 
qÉÑ¬å

/ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ / ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ / mÉÔuÉï xÉæÌlÉMüÉåÇ' Måü ÍsÉL 

AÉæU SÕxÉUÉ 'AÉåoÉÏxÉÏ / AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉï (DQûosrÉÔLxÉ)' 

Måü ÍsÉL Wæû|  mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ LMü ÌuÉzÉåwÉ AÉU¤ÉhÉ mÉëMüÉå¸ MüÉ aÉPûlÉ 

ÌMürÉÉ Wæû AÉæU LMü xÉÇmÉMïü AÍkÉMüÉUÏ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ Wæû | AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ/

AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ / AlrÉ ÌmÉNûÄQûÉ uÉaÉï / ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ, DQûosrÉÔLxÉ 

AÉæU AsmÉxÉÇZrÉMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ AprÉÉuÉåSlÉ / ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå xÉÇmÉMïü 

AÍkÉMüÉUÏ ²ÉUÉ SåZÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû| eÉWûÉÇ pÉÏ AÉuÉzrÉMü WûÉå, AÉuÉzrÉMü 

mÉÔNûiÉÉNû MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU EÍcÉiÉ MüÉUïuÉÉD MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

EmÉUÉå£ü Måü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü lÉå AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ / AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ Måü 

MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü UÉåeÉaÉÉU / xÉåuÉÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü ÌlÉuÉÉUhÉ Måü ÍsÉL xÉÏLsÉAÉå 

xÉÌWûiÉ oÉæÇMü Måü uÉËU¸ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÐ LMü AÉÇiÉËUMü ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉÍqÉÌiÉ 

MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ MüÐ Wæû| AÇcÉsÉ xiÉU MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU qÉÌWûsÉÉAÉåÇ Måü rÉÉælÉ 

EimÉÏÄQûlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ ÌlÉuÉÉUhÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL "AÉÇiÉËUMü 

ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉÍqÉÌiÉ" MüÉ aÉPûlÉ MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÉ rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ 

(UÉåMüjÉÉqÉ, ÌlÉwÉåkÉ AÉæU ÌlÉuÉÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü 

AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ ²ÉUÉ ÎuWûxÉsÉosÉÉåAU lÉÏÌiÉ, qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ 

ÌlÉrÉqÉÉuÉsÉÏ AÉæU AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ qÉåÇ oÉiÉÉD aÉD mÉëÌ¢ürÉÉ Måü AlÉÑxÉÉU 

pÉåSpÉÉuÉ, EimÉÏÄQûlÉ, AlÉæÌiÉMü urÉuÉWûÉU rÉÉ urÉuÉWûÉU mÉU ÌMüxÉÏ pÉÏ AlrÉ 

ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ rÉÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÔcÉlÉÉ SÏ eÉÉ xÉMüiÉÏ Wæû|
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6.	 Number of Complaints on the following made by Employees and Workers: 

FY 2022-23 Current Financial Year FY 2021-22 Previous Financial Year

Filed during 
the Year

Pending 
Resolution  

at the  
End of Year

Remarks 
Filed during 

the Year

Pending 
Resolution  

at the  
End of Year

Remarks

Sexual Harassment 4 2 NIL 6 0 NIL
Discrimination at 
Workplace

NIL

Child Labour
Forced Labour/
Involuntary Labour
Wages
Other Human Rights 
Related Issues

7.	 Mechanisms to prevent adverse consequences to 
the complainant in discrimination and harassment 
cases. 

Canara Bank strictly adheres to the policies and the 
procedures explained with reference to discrimination 
and harassment. There are various sub-committees and 
internal committees to address the complaints raised 
and resolve them in a timely manner. 

a)	 Internal Complaints Committee at Circle Office 
level to handle with Sexual Harassment Cases is 
formed at all Circle Offices. The full details of the 
constitution of the committee is furnished to every 
branch / office coming under the respective circles 
for being displayed on the notice board of the 
branch / office for the information of all customers/ 
public / employees. 

b)	 Reservation Cell at Head Office to handle 
representations/grievances received from SCs/
STs/OBCs/Differently-abled Persons, EWS and 
Minorities.

c)	 Internal Grievance Committee consisting of Senior 
Officials of the Bank including CLO for redressal 
of employment/ service grievances of SC/ST 
employees.

7.	 pÉåSpÉÉuÉ AÉæU EimÉÏÄQûlÉ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉï MüÉå 7.	 pÉåSpÉÉuÉ AÉæU EimÉÏÄQûlÉ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉï MüÉå 

mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉËUhÉÉqÉÉåÇ xÉå oÉcÉÉuÉ Måü ÍsÉL iÉÇ§É| mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉËUhÉÉqÉÉåÇ xÉå oÉcÉÉuÉ Måü ÍsÉL iÉÇ§É| 

MåülÉUÉ oÉæÇMü pÉåSpÉÉuÉ AÉæU EimÉÏÄQûlÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ oÉiÉÉD aÉD lÉÏÌiÉrÉÉåÇ 

AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ xÉZiÉÏ xÉå AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå 

SÕU MüUlÉå AÉæU ElWåÇû xÉqÉrÉoÉ® iÉUÏMåü xÉå WûsÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É 

EmÉ-xÉÍqÉÌiÉrÉÉÇ AÉæU AÉÇiÉËUMü xÉÍqÉÌiÉrÉÉÇ WæÇû|

a)	 rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ xÉå ÌlÉmÉOûlÉå Måü ÍsÉL xÉpÉÏ AÇcÉsÉ 

MüÉrÉÉïsÉrÉ xiÉU mÉU AÉÇiÉËUMü ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉ aÉPûlÉ ÌMürÉÉ 

aÉrÉÉ Wæû| xÉÍqÉÌiÉ Måü aÉPûlÉ MüÉ mÉÔUÉ ÌuÉuÉUhÉ xÉpÉÏ aÉëÉWûMüÉåÇ /

xÉÉuÉïeÉÌlÉMü / MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ Måü ÍsÉL zÉÉZÉÉ /

MüÉrÉÉïsÉrÉ Måü lÉÉåÌOûxÉ oÉÉåQïû mÉU mÉëSÍzÉïiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 

AÇcÉsÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ AÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëirÉåMü zÉÉZÉÉ/MüÉrÉÉïsÉrÉ MüÉå 

mÉëxiÉÑiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

b)	 mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ ‘LxÉxÉÏ/LxÉOûÏ/AÉåoÉÏxÉÏ/ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ, 

DQûosrÉÔLxÉ AÉæU AsmÉxÉÇZrÉMüÉåÇ’ xÉå mÉëÉmiÉ ‘mÉëÌiÉuÉåSlÉÉåÇ/

ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ’ MüÉå xÉÇpÉÉsÉlÉå Måü ÍsÉL AÉU¤ÉhÉ mÉëMüÉå¸ 

c)	 LxÉxÉÏ / LxÉOûÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü UÉåeÉaÉÉU / xÉåuÉÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü 

ÌlÉuÉÉUhÉ Måü ÍsÉL xÉÏLsÉAÉå xÉÌWûiÉ oÉæÇMü Måü uÉËU¸ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ 

uÉÉsÉÏ AÉÇiÉËUMü ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉÍqÉÌiÉ |
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8.	 Do Human Rights requirements form part of your 
business agreements and contracts? (Yes/No)

	 Not applicable

8.	 YrÉÉ qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉU AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ AÉmÉMåü urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉqÉfÉÉæiÉÉåÇ 8.	 YrÉÉ qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉU AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ AÉmÉMåü urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉqÉfÉÉæiÉÉåÇ 
AÉæU AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÉ ÌWûxxÉÉ WæÇû? (WûÉð/lÉWûÏÇ)AÉæU AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÉ ÌWûxxÉÉ WæÇû? (WûÉð/lÉWûÏÇ)

	 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

10.	 Provide details of any corrective actions taken or 
underway to address significant risks / concerns 
arising from the assessments at Question 9 above. 

	 NIL

Leadership Indicators

1.	 Details of a business process being modified / 
introduced as a result of addressing Human Rights 
grievances/complaints. 

	 Not applicable

2. 	 Details of the scope and coverage of any Human 
Rights due-diligence conducted.

	 Not applicable

3.	 Is the premise/office of the entity accessible to 
differently-abled visitors, as per the requirements 
of the Rights of Persons with Disabilities Act, 2016?

	 Canara Bank values its customers and visitors. To 
suit the needs of the differently-abled, ramps are 
provided at all feasible branches and ATMs for ease 
of access. As of now, 6565 branches and 6432 ATMs 
are provided with ramps.

10.	10.	 FmÉU ÌSL aÉL mÉëzlÉ 9 Måü AÉMüsÉlÉ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï FmÉU ÌSL aÉL mÉëzlÉ 9 Måü AÉMüsÉlÉ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï 
eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ 
ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

	 zÉÔlrÉ	 zÉÔlrÉ

lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1.	 qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ / ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü xÉqÉÉkÉÉlÉ MüUlÉå Måü 1.	 qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ / ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü xÉqÉÉkÉÉlÉ MüUlÉå Måü 
mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ / zÉÑÃ MüÐ eÉÉ UWûÏ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü mÉëÌ¢ürÉÉ mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ / zÉÑÃ MüÐ eÉÉ UWûÏ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü mÉëÌ¢ürÉÉ 
MüÉ ÌuÉuÉUhÉ |MüÉ ÌuÉuÉUhÉ |

	 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

2.	 xÉqÉÑÍcÉiÉ xÉÉuÉkÉÉlÉÏ xÉå ÌMüL aÉL ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU Måü SÉrÉUå 2.	 xÉqÉÑÍcÉiÉ xÉÉuÉkÉÉlÉÏ xÉå ÌMüL aÉL ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU Måü SÉrÉUå 
AÉæU MüuÉUåeÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ|AÉæU MüuÉUåeÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

	 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

3.	 YrÉÉ ÌuÉMüsÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2016 MüÐ 3.	 YrÉÉ ÌuÉMüsÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2016 MüÐ 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU xÉÇxjÉÉ MüÉ mÉËUxÉU / MüÉrÉÉïsÉrÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU xÉÇxjÉÉ MüÉ mÉËUxÉU / MüÉrÉÉïsÉrÉ 
ÌlÉÈzÉ£üeÉlÉ (ÌuÉMüsÉÉÇaÉ) AÉaÉÇiÉÑMüÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÑsÉpÉ Wæû?ÌlÉÈzÉ£üeÉlÉ (ÌuÉMüsÉÉÇaÉ) AÉaÉÇiÉÑMüÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÑsÉpÉ Wæû?

	 MåülÉUÉ oÉæÇMü AmÉlÉå aÉëÉWûMüÉåÇ AÉæU AÉaÉÇiÉÑMüÉåÇ MüÉå qÉWûiuÉ SåiÉÉ Wæû| 
ÌuÉMüsÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ, AÉxÉÉlÉÏ 
xÉå mÉWÒÇûcÉlÉå Måü ÍsÉL xÉpÉÏ urÉuÉWûÉrÉï zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU LOûÏLqÉ qÉåÇ UæÇmÉ 
mÉëSÉlÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû| ApÉÏ iÉMü, 6565 zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 6432 
LOûÏLqÉ qÉåÇ UæÇmÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL WæÇû|

9.	 Assessments of the Year
% of your Plants and Offices that were assessed 

(by entity or statutory authorities or third parties)
Child Labour

Not applicable

Forced / Involuntary Labour 
Sexual Harassment 

Discrimination at Workplace 
Wages 

Others - please specify

9.	 uÉwÉï MüÉ AÉMüsÉlÉ9.	 uÉwÉï MüÉ AÉMüsÉlÉ
AÉmÉMåü xÉÇrÉÇ§ÉÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÉ % ÎeÉlÉMüÉ AÉmÉMåü xÉÇrÉÇ§ÉÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÉ % ÎeÉlÉMüÉ 

(CMüÉD rÉÉ uÉækÉÉÌlÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ rÉÉ iÉ×iÉÏrÉ mÉ¤ÉÉåÇ ²ÉUÉ) qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ(CMüÉD rÉÉ uÉækÉÉÌlÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ rÉÉ iÉ×iÉÏrÉ mÉ¤ÉÉåÇ ²ÉUÉ) qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ
oÉÉsÉ ´ÉqÉ

 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

oÉåaÉÉU / AlÉæÎcNûMü ´ÉqÉ
rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ

MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU pÉåSpÉÉuÉ
uÉåiÉlÉ

AlrÉ- M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ
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4. 	 Details on Assessment of Value Chain Partners
% of Value Chain Partners 

(by value of business done with such partners) that were assessed 
Sexual Harassment -

Discrimination at Workplace -
Child Labour -

Forced / Involuntary Labour -
Wages -

Others - please specify -

4.	 qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü AÉMüsÉlÉ mÉU ÌuÉuÉUhÉ:4.	 qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü AÉMüsÉlÉ mÉU ÌuÉuÉUhÉ:
qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ % qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ % 

(LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ Måü qÉÔsrÉ xÉå) ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ(LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ Måü qÉÔsrÉ xÉå) ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ
rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ -

MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU pÉåSpÉÉuÉ -
oÉÉsÉ ´ÉqÉ -

oÉåaÉÉU/AlÉæÎcNûMü ´ÉqÉ -
uÉåiÉlÉ -

AlrÉ- M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ -

5.	 Provide details of any corrective actions taken or 
underway to address significant risks / concerns 
arising from the assessments at Question 4 above. 

	 Not applicable

5. 	 FmÉU ÌSL aÉL mÉëzlÉ 4 Måü AÉMüsÉlÉ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï 5. 	 FmÉU ÌSL aÉL mÉëzlÉ 4 Måü AÉMüsÉlÉ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï 
eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ 
ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ| ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ| 

	 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

ÍxÉ®ÉÇiÉ 6: ÍxÉ®ÉÇiÉ 6: 
urÉuÉxÉÉÌrÉrÉÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL LuÉÇ AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÐ U¤ÉÉ AÉæU mÉÑlÉxjÉÉïÌmÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉërÉÉxÉ MüUåÇ|urÉuÉxÉÉÌrÉrÉÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL LuÉÇ AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÐ U¤ÉÉ AÉæU mÉÑlÉxjÉÉïÌmÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉërÉÉxÉ MüUåÇ|

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü

1. MÑüsÉ FeÉÉï ZÉmÉiÉ (eÉÔsÉ rÉÉ aÉÑhÉMüÉåÇ qÉåÇ) AÉæU FeÉÉï iÉÏuÉëiÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ Wæû :1. MÑüsÉ FeÉÉï ZÉmÉiÉ (eÉÔsÉ rÉÉ aÉÑhÉMüÉåÇ qÉåÇ) AÉæU FeÉÉï iÉÏuÉëiÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ Wæû :

mÉæUÉqÉÏOûUmÉæUÉqÉÏOûU ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 (uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 (uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï) ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 (ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 (ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

MÑüsÉ ÌoÉeÉsÉÏ ZÉmÉiÉ (L) 1243071.18 eÉÏeÉå -*
MÑüsÉ DÇkÉlÉ ZÉmÉiÉ (oÉÏ) 165408.78 eÉÏeÉå -
AlrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå FeÉÉï MüÐ ZÉmÉiÉ (xÉÏ)   zÉÔlrÉ -
MÑüsÉ FeÉÉï ZÉmÉiÉ (L+oÉÏ+xÉÏ) 1408479.96 eÉÏeÉå -
mÉëÌiÉ ÂmÉrÉå OûlÉïAÉåuÉU FeÉÉï MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ (MÑüsÉ 
FeÉÉï ZÉmÉiÉ/ÂmÉrÉå OûlÉïAÉåuÉU) 1.69 eÉÏeÉå/ Â. MüUÉåÄQû -

FeÉÉï iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü) - CMüÉD ²ÉUÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü 
qÉÏÌOíûMü MüÉ cÉrÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû - -

* ÌmÉNûsÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉåÇ FeÉÉï ZÉmÉiÉ Måü AÉÇMüÄQûÉåÇ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ lÉWûÏÇ MüÐ aÉD jÉÏ, sÉåÌMülÉ cÉÔÇÌMü oÉæÇMü Måü pÉÉæÌiÉMü oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉå AÉæU zÉÉZÉÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ Måü 
mÉæqÉÉlÉå qÉåÇ ÌmÉNûsÉå xÉÉsÉ MüÉåD oÉÄQûÉ oÉSsÉÉuÉ lÉWûÏÇ WÒûAÉ Wæû, CxÉÍsÉL WûqÉ qÉÉlÉiÉå WæÇû qÉÉqÉÔsÉÏ ÌuÉcÉsÉlÉ Måü xÉÉjÉ QåûOûÉ xÉqÉÉlÉ WûÉåaÉÉ| oÉæÇMü WûqÉÉUå mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ 
mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû AÉæU CxÉ mÉU xÉÌ¢ürÉ MüSqÉ EPûÉL WæÇû| mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü MæümÉåYxÉ ÌlÉuÉåzÉ 
MüÐ cÉcÉÉï ÍxÉ®ÉÇiÉ 2 mÉëzlÉ 1 qÉåÇ MüÐ aÉD Wæû|
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Principle 6:

Businesses should respect and make efforts to protect and restore the environment.

Essential Indicators

1. Details of total energy consumption (in Joules or multiples) and energy intensity, in the following format: 

Parameter 
FY 2022-23

(Current Financial Year)
FY 2021-22

(Previous Financial Year)
Total Electricity Consumption (A) 1243071.18 GJ -*
Total Fuel Consumption (B) 165408.78 GJ -
Energy Consumption through  
Other Sources (C)

NIL -

Total Energy Consumption (A+B+C) 1408479.96 GJ -
Energy Intensity per Rupee 
of Turnover (Total Energy 
Consumption/ Turnover in Rupees)

1.69 GJ / INR Crore -

Energy Intensity (Optional) – the 
relevant metric may be selected by 
the entity

- -

*The data for energy consumption was not monitored in the last FY but since the scale of the Bank’s physical infrastruc-
ture and branch operations has not undergone any major change in the last FY, we assume, data would be similar with 
minor deviation. The Bank is committed to reducing our environmental impact and has taken proactive measures on 
the same. The Bank’s CAPEX investment for mitigating environmental impact is discussed in Principle 2, Question 1.

Note: Indicate if any independent assessment/ 

evaluation/assurance has been carried out by an external 

agency? (Y/N) If yes, name of the external agency. 

No

2. 	 Does the entity have any sites / facilities identified 

as Designated Consumers (DCs) under the 

Performance, Achieve and Trade (PAT) Scheme 

of the Government of India? (Y/N) If yes, disclose 

whether targets set under the PAT scheme have 

been achieved. In case targets have not been 

achieved, provide the remedial action taken, if any. 

	 Not applicable

lÉÉåOû: CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É lÉÉåOû: CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É 
AÉMüsÉlÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉð, AÉMüsÉlÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉð, 
iÉÉå oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ MüÉ lÉÉqÉ|iÉÉå oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ MüÉ lÉÉqÉ|

lÉWûÏÇ

2. 	 YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌlÉwmÉÉSlÉ, EmÉsÉÎokÉ AÉæU 2. 	 YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌlÉwmÉÉSlÉ, EmÉsÉÎokÉ AÉæU 
urÉÉmÉÉU (mÉÏLOûÏ) rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ (QûÏxÉÏ) Måü urÉÉmÉÉU (mÉÏLOûÏ) rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ (QûÏxÉÏ) Måü 
ÃmÉ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉÏ aÉD MüÉåD xÉÉCOû / xÉÑÌuÉkÉÉLÇ WæÇû? (WûÉð / lÉWûÏÇ) rÉÌS ÃmÉ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉÏ aÉD MüÉåD xÉÉCOû / xÉÑÌuÉkÉÉLÇ WæÇû? (WûÉð / lÉWûÏÇ) rÉÌS 
WûÉð, iÉÉå mÉëMüOûÏMüUhÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ mÉÏLOûÏ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ WûÉð, iÉÉå mÉëMüOûÏMüUhÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ mÉÏLOûÏ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| rÉÌS sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| rÉÌS sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû, iÉÉå MüÐ aÉD EmÉcÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD, rÉÌS MüÉåD WûÉå, mÉëSÉlÉ aÉrÉÉ Wæû, iÉÉå MüÐ aÉD EmÉcÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD, rÉÌS MüÉåD WûÉå, mÉëSÉlÉ 
MüUåÇ| MüUåÇ| 

	 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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3.  eÉsÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉqlÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉLÇ:3.  eÉsÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉqlÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉLÇ:

mÉæUÉqÉÏOûU mÉæUÉqÉÏOûU ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2022-23 (uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï) ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2022-23 (uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï) ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 (ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 (ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

xÉëÉåiÉ ²ÉUÉ mÉÉlÉÏ MüÐ ÌlÉMüÉxÉÏ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)xÉëÉåiÉ ²ÉUÉ mÉÉlÉÏ MüÐ ÌlÉMüÉxÉÏ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)

(i) xÉiÉWûÏ eÉsÉ

(ii) pÉÔeÉsÉ

(iii) jÉQïû mÉÉOûÏï uÉÉOûU (lÉaÉUmÉÉÍsÉMüÉ eÉsÉ 
AÉmÉÔÌiÉï)

(iv) xÉqÉÑSìÏ eÉsÉ / ÌuÉsÉuÉhÉÏM×üiÉ eÉsÉ

(iv) AlrÉ

mÉÉlÉÏ ÌlÉMüÉsÉlÉå MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ mÉÉlÉÏ ÌlÉMüÉsÉlÉå MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ 
(ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)(ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ) (i + ii + iii + iv + v)

mÉÉlÉÏ MüÐ ZÉmÉiÉ MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)mÉÉlÉÏ MüÐ ZÉmÉiÉ MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)

mÉëÌiÉ ÂmÉrÉÉ OûlÉïAÉåuÉU mÉÉlÉÏ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ (mÉÉlÉÏ 
MüÐ ZÉmÉiÉ / OûlÉïAÉåuÉU)

mÉÉlÉÏ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü) - CMüÉD ²ÉUÉ 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÏÌOíûMü MüÉ cÉrÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû

lÉÉåOû: CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ/AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ|

3.  Provide details of the following disclosures related to water, in the following format:

Parameter 
FY 2022-23

(Current Financial Year)
FY 2021-22

(Previous Financial Year)
Water Withdrawal by Source (in kilolitres)
(i) Surface Water - -
(ii) Groundwater - -

(iii) Third Party Water  
(Municipal Water Supplies)

- -

(iv) Seawater / Desalinated Water - -

(v) Others - -

Total Volume of Water Withdrawal 
(in kilolitres) (i + ii + iii + iv + v)

- -

Total Volume of Water Consumption 
(in kilolitres)

- -

Water Intensity per Rupee of 
Turnover (Water Consumed / 
Turnover)

- -

Water Intensity (Optional) – the 
relevant metric may be selected  
by the entity

- -

Note: Indicate if any independent assessment/ evaluation/assurance has been carried out by an external agency? (Y/N) 
If yes, name of the external agency.
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5. M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ CMüÉD ²ÉUÉ uÉÉrÉÑ EixÉeÉïlÉ (eÉÏLcÉeÉÏ EixÉeÉïlÉ Måü AsÉÉuÉÉ) MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:5. M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ CMüÉD ²ÉUÉ uÉÉrÉÑ EixÉeÉïlÉ (eÉÏLcÉeÉÏ EixÉeÉïlÉ Måü AsÉÉuÉÉ) MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

mÉæUÉqÉÏOûUmÉæUÉqÉÏOûU M×ümÉrÉÉ CMüÉD ÌlÉÌSï¹ MüUåÇM×ümÉrÉÉ CMüÉD ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

LlÉAÉåLYxÉ - - -

LxÉAÉåLYxÉ - - -

mÉÉÌOïûMÑüsÉåOû qÉæOûU (mÉÏLqÉ) - - -

xjÉÉrÉÏ eÉæÌuÉMü mÉëSÕwÉMü (mÉÏAÉåmÉÏ) - - -

uÉÉwmÉzÉÏsÉ MüÉoÉïÌlÉMü rÉÉæÌaÉMü 
(uÉÏAÉåxÉÏ) - - -

ZÉiÉUlÉÉMü uÉÉrÉÑ mÉëSÕwÉMü (LcÉLmÉÏ) - - -

AlrÉ - AÉåeÉÉålÉ ¤ÉrÉMüÉUÏ mÉSÉjÉï 
(LcÉxÉÏLÄTüxÉÏ - 22 rÉÉ AÉU-
22)

- - -

lÉÉåOû: CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ/AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ|

lÉWûÏÇ

The Company’s water usage is restricted to the purpose 

of staff and customers’ consumption only. The Banks is a 

service-based industry and therefore not monitoring the 

quantity. There are 9984 branches and administrative 

offices, a majority of them are in rented premises and  

we have no mechanism to track water utilization. 

However, efforts have been made to ensure that water 

is utilized judiciously. 

4.	 Has the entity implemented a mechanism for 

Zero Liquid Discharge? If yes, provide details of its 

coverage and implementation. 

	 Not applicable

MÇümÉlÉÏ qÉåÇ mÉÉlÉÏ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MåüuÉsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU aÉëÉWûMüÉåÇ Måü EmÉpÉÉåaÉ 

Måü E¬åzrÉ iÉMü WûÏ xÉÏÍqÉiÉ Wæû| oÉæÇMü LMü xÉåuÉÉ-AÉkÉÉËUiÉ E±ÉåaÉ Wæû AÉæU 

CxÉÍsÉL qÉÉ§ÉÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ lÉWûÏÇ MüU UWûÉ Wæû| oÉæÇMü MüÐ 9984 zÉÉZÉÉLÆ 

AÉæU mÉëzÉÉxÉÌlÉMü MüÉrÉÉïsÉrÉ WæÇû, ElÉqÉåÇ xÉå AÍkÉMüÉÇzÉ ÌMüUÉL Måü mÉËUxÉU qÉåÇ 

WæÇû AÉæU WûqÉÉUå mÉÉxÉ eÉsÉ EmÉrÉÉåaÉ MüÉå OíæûMü MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÉåD iÉÇ§É lÉWûÏÇ 

Wæû| WûÉsÉÉÇÌMü, rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü mÉërÉÉxÉ ÌMüL aÉL WæÇû ÌMü mÉÉlÉÏ MüÉ 

ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï iÉUÏMåü xÉå EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ eÉÉL|

4.	 YrÉÉ MÇümÉlÉÏ lÉå eÉÏUÉå ÍsÉÎYuÉQû ÌQûxcÉÉeÉï Måü ÍsÉL MüÉåD iÉÇ§É 4.	 YrÉÉ MÇümÉlÉÏ lÉå eÉÏUÉå ÍsÉÎYuÉQû ÌQûxcÉÉeÉï Måü ÍsÉL MüÉåD iÉÇ§É 

sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû? rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå CxÉMåü MüuÉUåeÉ AÉæU MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû? rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå CxÉMåü MüuÉUåeÉ AÉæU MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ 

MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|

	 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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5. Please provide details of air emissions (other than GHG emissions) by the entity, in the following format: 

Parameter Please Specify Unit
FY 2022-23

(Current Financial Year)
FY 2021-22

(Previous Financial Year)

NOx - - -

SOx - - -

Particulate Matter (PM) - - -

Persistent Organic 
Pollutants (POP)

- - -

Volatile Organic 
Compounds (VOC)

- - -

Hazardous Air 
Pollutants (HAP)

- - -

Others - Ozone 
Depleting Substances 
(HCFC - 22 or R-22)

- - -

Note: Indicate if any independent assessment/ evaluation/assurance has been carried out by an external agency? (Y/N) 
If yes, name of the external agency.

No

6. aÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ EixÉeÉïlÉ (SÉrÉUÉ 1 AÉæU SÉrÉUÉ 2 EixÉeÉïlÉ) AÉæU CxÉMüÐ iÉÏuÉëiÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉLÇ : 6. aÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ EixÉeÉïlÉ (SÉrÉUÉ 1 AÉæU SÉrÉUÉ 2 EixÉeÉïlÉ) AÉæU CxÉMüÐ iÉÏuÉëiÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉLÇ : 

mÉæUÉqÉÏOûUmÉæUÉqÉÏOûU CMüÉDCMüÉD ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

*ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22*ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 EixÉeÉïlÉ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 EixÉeÉïlÉ (eÉÏLcÉeÉÏ MüÉ xÉÏAÉå2, 
xÉÏLcÉ4, LlÉ2AÉå, LcÉLTüxÉÏ, mÉÏLTüxÉÏ, LxÉLTü 
6, LlÉLTü 3 qÉåÇ ÌuÉpÉÉeÉlÉ, rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå)

tCO2 11741.85 -

MÑüsÉ xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ (eÉÏLcÉeÉÏ MüÉ xÉÏAÉå2, 
xÉÏLcÉ4, LlÉ2AÉå, LcÉLTüxÉÏ, mÉÏLTüxÉÏ, LxÉLTü 
6, LlÉLTü 3 qÉåÇ ÌuÉpÉÉeÉlÉ, rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå)

tCO2 272722.94 -

mÉëÌiÉ ÂmÉrÉå OûlÉïAÉåuÉU mÉU EixÉeÉïlÉ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 mÉëÌiÉ ÂmÉrÉå OûlÉïAÉåuÉU mÉU EixÉeÉïlÉ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 
AÉæU xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉAÉæU xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ tCO2 / Â. MüUÉåÄQû 0.34 -

MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 AÉæU xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉMÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 AÉæU xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉ 
(uÉæMüÎsmÉMü) - CMüÉD ²ÉUÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÏÌOíûMü MüÉ 
cÉrÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû

- - -

* ÌmÉNûsÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉåÇ EixÉeÉïlÉ Måü AÉÇMüÄQûÉåÇ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ lÉWûÏÇ MüÐ aÉD jÉÏ, sÉåÌMülÉ cÉÔÇÌMü oÉæÇMü Måü pÉÉæÌiÉMü oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉå AÉæU zÉÉZÉÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ Måü 
mÉæqÉÉlÉå qÉåÇ ÌmÉNûsÉå xÉÉsÉ MüÉåD oÉÄQûÉ oÉSsÉÉuÉ lÉWûÏÇ AÉrÉÉ Wæû, CxÉÍsÉL WûqÉ qÉÉlÉiÉå WæÇû qÉÉqÉÔsÉÏ ÌuÉcÉsÉlÉ Måü xÉÉjÉ QåûOûÉ xÉqÉÉlÉ WûÉåaÉÉ| oÉæÇMü WûqÉÉUå mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ 
mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû AÉæU CxÉ mÉU xÉÌ¢ürÉ MüSqÉ EPûÉL WæÇû| eÉÏLcÉeÉÏ EixÉeÉïlÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü mÉërÉÉxÉÉåÇ MüÐ cÉcÉÉï 
ÍxÉ®ÉÇiÉ 6 mÉëzlÉ 7 qÉåÇ MüÐ aÉD Wæû|

lÉÉåOû: CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ/AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ|

lÉWûÏÇ
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6. Provide details of Greenhouse Gas emissions (Scope 1 & Scope 2 emissions) & its intensity, in the following format: 

Parameter Unit
FY 2022-23

(Current Financial year)
*FY 2021-22

(Previous Financial Year)

Total Scope 1 Emissions (Break-up of 
the GHG into CO2, CH4, N2O, HFCs, 
PFCs, SF6, NF3, if available)

tCO2 11741.85 -

Total Scope 2 Emissions (Break-up of 
the GHG into CO2, CH4, N2O, HFCs, 
PFCs, SF6, NF3, if available)

tCO2 272722.94 -

Total Scope 1 and Scope 2 Emissions 
per Rupee of turnover

tCO2 / INR 
Crore

0.34 -

Total Scope 1 and Scope 2 Emission 
Intensity Ooptional) – the relevant 
metric may be selected by the entity

- - -

*The data for emissions was not monitored in the last FY, but since the scale of the Bank’s physical infrastructure and 
branch operations has not undergone any major change in the last, we assume data would be similar with minor 
deviation. The Bank is committed to reducing our environmental impact and has taken proactive measures on the 
same. The Bank’s efforts for mitigating GHG emissions are discussed in discussed in Principle 6, Question 7.

Note: Indicate if any independent assessment/ evaluation/assurance has been carried out by an external agency? (Y/N) 
If yes, name of the external agency.

No

7.	 Does the entity have any project related to reducing 

Greenhouse Gas emission? If yes, then provide 

details. 

	 Yes, the following are adopted by the bank to reduce 

their GHG emissions.

•	 In the current financial year, our Bank has 

installed Rooftop Solar Power Installations of 

2121 KWp capacity spread across 54 locations. 

Further, installations at 8 sites with capacity of 

122.5KWp are underway and will be completed 

by 31st March 2023, enhancing the total capacity 

of installations to 2.5MWp.

•	 DG sets provided in branches are being replaced 

by inverters in a phased manner based on power 

outage in the area. 

•	 Phasing out AC units that are over 10 years 

old with 5* rated AC units and eco-friendly 

refrigerants.

7. 	 YrÉÉ CMüÉD Måü mÉÉxÉ aÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ EixÉeÉïlÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå xÉå 7. 	 YrÉÉ CMüÉD Måü mÉÉxÉ aÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ EixÉeÉïlÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå xÉå 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ MüÉåD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|xÉÇoÉÇÍkÉiÉ MüÉåD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|

	 WûÉð, oÉæÇMü ²ÉUÉ AmÉlÉå eÉÏLcÉeÉÏ EixÉeÉïlÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 

ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÉå AmÉlÉÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

•	 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉåÇ, WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå 54 xjÉÉlÉÉåÇ mÉU 2121 KWp 

¤ÉqÉiÉÉ Måü ÃTüOûÊmÉ xÉÉæU FeÉÉï mÉëÌiÉ¸ÉlÉ xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüL WæÇû| 

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, 122.5KWp MüÐ ¤ÉqÉiÉÉ uÉÉsÉÏ 8 xÉÉCOûÉåÇ mÉU 

CÇxOûÊsÉåzÉlÉ cÉsÉ UWûÉ Wæû AÉæU 31 qÉÉcÉï 2023 iÉMü mÉÔUÉ WûÉå 

eÉÉLaÉÉ, ÎeÉxÉxÉå CÇxOûÊsÉåzÉlÉ MüÐ MÑüsÉ ¤ÉqÉiÉÉ 2.5MWp WûÉå 

eÉÉLaÉÏ|

•	 zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL QûÏeÉÏ xÉåOûÉåÇ MüÉå ¤Éå§É qÉåÇ ÌoÉeÉsÉÏ 

MüOûÉæiÉÏ Måü AÉkÉÉU mÉU cÉUhÉoÉ® iÉUÏMåü xÉå ClÉuÉOïûU ²ÉUÉ oÉSsÉÉ 

eÉÉ UWûÉ Wæû|

•	 5* UåOåûQû LxÉÏ CMüÉCrÉÉåÇ AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ Måü AlÉÑMÔüsÉ UåÌTëüeÉUåÇOû 

Måü xÉÉjÉ 10 xÉÉsÉ xÉå AÍkÉMü mÉÑUÉlÉÏ LxÉÏ CMüÉCrÉÉåÇ MüÉå WûOûÉlÉÉ| 
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•	 Installation of LED lights and LED glow sign 

boards in key branches. 

•	 Optimisation of natural light usage. 

•	 Video conferencing to reduce contributory 

emissions as a result of air travel.

•	 mÉëqÉÑZÉ zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ LsÉDQûÏ sÉÉCOû AÉæU LsÉDQûÏ asÉÉå xÉÉClÉ 
oÉÉåQïû sÉaÉÉlÉÉ|

•	 mÉëÉM×üÌiÉMü mÉëMüÉzÉ EmÉrÉÉåaÉ MüÉ AlÉÑMÔüsÉlÉ|

•	 WûuÉÉD rÉÉ§ÉÉ Måü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ WûÉålÉå uÉÉsÉå EixÉeÉïlÉ MüÉå MüqÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL uÉÏÌQûrÉÉå MüÊlÄTëåÇüxÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ| 

8.   CMüÉD ²ÉUÉ AmÉÍzÉ¹ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:8.   CMüÉD ²ÉUÉ AmÉÍzÉ¹ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

qÉÉmÉSÇQûqÉÉmÉSÇQû ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

MÑüsÉ EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ)MÑüsÉ EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ)

msÉÉÎxOûMü AmÉÍzÉ¹ (L)(L) - -

D- AmÉÍzÉ¹ (oÉÏ)(oÉÏ) - -

eÉæuÉ ÍcÉÌMüixÉÉ AmÉÍzÉ¹ (xÉÏ)(xÉÏ) - -

ÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU ÌuÉkuÉÇxÉ AmÉÍzÉ¹ (QûÏ)(QûÏ) - -

oÉæOûUÏ AmÉÍzÉ¹ (D)(D) - -

UåÌQûrÉÉåkÉqÉÏï AmÉÍzÉ¹ (LTü)(LTü) - -

AlrÉ ZÉiÉUlÉÉMü AmÉÍzÉ¹| M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ, 
rÉÌS MüÉåD WûÉå| (eÉÏ)(eÉÏ) - -

AlrÉ aÉæU-ZÉiÉUlÉÉMü EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ (LcÉ)(LcÉ)| 
M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ, rÉÌS MüÉåD WûÉå| (xÉÇrÉÉåeÉlÉ 
MüÉ oÉëåMü-AmÉ AjÉÉïiÉ ¤Éå§É xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉÉqÉaÉëÏ 
²ÉUÉ)

- -

MÑüsÉ (L+oÉÏ+xÉÏ+QûÏ+D+LTü+eÉÏ+LcÉ)MÑüsÉ (L+oÉÏ+xÉÏ+QûÏ+D+LTü+eÉÏ+LcÉ) - -

mÉëirÉåMü ´ÉåhÉÏ Måü EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ Måü ÍsÉL, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ, mÉÑlÉ: EmÉrÉÉåaÉ rÉÉ AlrÉ mÉÑlÉmÉëÉïÎmiÉ MüÉrÉÉåïÇ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ) Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëÉmiÉ MÑüsÉ AmÉÍzÉ¹mÉëirÉåMü ´ÉåhÉÏ Måü EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ Måü ÍsÉL, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ, mÉÑlÉ: EmÉrÉÉåaÉ rÉÉ AlrÉ mÉÑlÉmÉëÉïÎmiÉ MüÉrÉÉåïÇ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ) Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëÉmiÉ MÑüsÉ AmÉÍzÉ¹

AmÉÍzÉ¹ MüÐ ´ÉåhÉÏ

(i) mÉÑlÉlÉïuÉÏlÉÏMüUhÉ

(ii) mÉÑlÉ: EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ (sÉæÇQûÌTüÍsÉÇaÉ)

(iii) AlrÉ ËUMüuÉUÏ MüÉrÉï /mÉËUcÉÉsÉlÉ 

MÑüsÉMÑüsÉ

mÉëirÉåMü ´ÉåhÉÏ Måü EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ Måü ÍsÉL, ÌlÉmÉOûÉlÉ mÉ®ÌiÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ ²ÉUÉ ÌlÉmÉOûÉrÉÉ aÉrÉÉ MÑüsÉ AmÉÍzÉ¹ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ)mÉëirÉåMü ´ÉåhÉÏ Måü EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ Måü ÍsÉL, ÌlÉmÉOûÉlÉ mÉ®ÌiÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ ²ÉUÉ ÌlÉmÉOûÉrÉÉ aÉrÉÉ MÑüsÉ AmÉÍzÉ¹ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ)

AmÉÍzÉ¹ MüÐ ´ÉåhÉÏAmÉÍzÉ¹ MüÐ ´ÉåhÉÏ

(i) eÉsÉÉ MüU lÉ¹ MüUlÉÉ (pÉxqÉÏMüUhÉ)

(ii) sÉæÇQûÌTüÍsÉÇaÉ

(iii) AlrÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ MüÉrÉï  

MÑüsÉMÑüsÉ

lÉÉåOû: CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ/AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ lÉÉåOû: CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ/AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ|MüÉ lÉÉqÉ|
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8.    Provide details related to waste management by the entity, in the following format:

Parameter
FY 2022-23

(Current Financial Year)
FY 2021-22 

(Previous Financial Year)

Total Waste generated (in Metric Tonnes)

Plastic Waste (A) - -

E-waste (B) - -

Bio-medical Waste (C) - -

Construction & Demolition Waste (D) - -

Battery Waste (E) - -

Radioactive Waste (F) - -

Other Hazardous Waste.  
Please specify, if any. (G)

- -

Other Non-hazardous Waste 
generated (H). Please specify, if any. 
(Break-up by composition i.e. by 
materials relevant to the sector)

- -

Total (A+B + C + D + E + F + G + H) - -

For each category of waste generated, total waste recovered through 
recycling, re-using or other recovery operations (in metric tonnes)

Category of Waste

(i) Recycled - -

(ii) Re-used - -

(iii) Other Recovery Operations - -

Total - -

For each category of waste generated, total waste disposed by nature of disposal method (in metric tonnes)

Category of waste - -

(i) Incineration - -

(ii) Landfilling - -

(iii) Other Disposal Operations - -

Total - -

Note: Indicate if any independent assessment/ evaluation/assurance has been carried out by an external agency? (Y/N) 
If yes, name of the external agency.
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9.	 Briefly describe the waste management practices 

adopted in your establishments. Describe the 

strategy adopted by your organisation to reduce 

usage of hazardous and toxic chemicals in your 

products and processes and the practices adopted 

to manage such wastes.

Being a part of the service industry, the bank does not 

generate huge quantities of wastes and therefore, the 

scope of reusing, recycling and disposing is limited. 

•	 e-waste: As part of the ongoing practice, the bank 

is disposing e-wastes by issuing limited tender/

RFP among empaneled e-waste vendors, who 

possess valid certificate from Central Pollution 

Control Board / State Pollution Control Board to 

collect and dispose the e-waste. The bank has 

received e-waste recycling certificates from the 

vendors.

As per e-waste policy described under IT Procurement 

Policy 2022-2023 Version No.4.0, e-wastes are disposed of 

by the bank. The day-to-day wastes are disposed through 

Municipal agencies. e-Waste (old UPS and batteries) 

are disposed of through original manufacturers under 

buyback.

9.	 AmÉlÉå mÉëÌiÉ¸ÉlÉÉåÇ qÉåÇ AmÉlÉÉD eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ AmÉÍzÉ¹ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëjÉÉAÉåÇ 9.	 AmÉlÉå mÉëÌiÉ¸ÉlÉÉåÇ qÉåÇ AmÉlÉÉD eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ AmÉÍzÉ¹ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëjÉÉAÉåÇ 

MüÉ xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ uÉhÉïlÉ MüUåÇ| AmÉlÉå EimÉÉSÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ MüÉ xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ uÉhÉïlÉ MüUåÇ| AmÉlÉå EimÉÉSÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ 

ZÉiÉUlÉÉMü AÉæU eÉWûUÏsÉå UxÉÉrÉlÉÉåÇ Måü EmÉrÉÉåaÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ZÉiÉUlÉÉMü AÉæU eÉWûUÏsÉå UxÉÉrÉlÉÉåÇ Måü EmÉrÉÉåaÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü 

ÍsÉL AÉmÉMüÐ MÇümÉlÉÏ ²ÉUÉ AmÉlÉÉD aÉD UhÉlÉÏÌiÉ AÉæU LåxÉå AmÉÍzÉ¹ ÍsÉL AÉmÉMüÐ MÇümÉlÉÏ ²ÉUÉ AmÉlÉÉD aÉD UhÉlÉÏÌiÉ AÉæU LåxÉå AmÉÍzÉ¹ 

Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL AmÉlÉÉD aÉD mÉëjÉÉAÉåÇ MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ|Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL AmÉlÉÉD aÉD mÉëjÉÉAÉåÇ MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ|

xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ MüÉ LMü ÌWûxxÉÉ WûÉålÉå Måü lÉÉiÉå, oÉæÇMü pÉÉUÏ qÉÉ§ÉÉ qÉåÇ AmÉÍzÉ¹ 

EimÉ³É lÉWûÏÇ MüUiÉÉ Wæû AÉæU uÉWûÉð mÉÑlÉ: EmÉrÉÉåaÉ, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ AÉæU ÌlÉmÉOûÉlÉ 

MüÐ aÉÑÇeÉÉCzÉ xÉÏÍqÉiÉ Wæû|

•	 D-AmÉÍzÉ¹: eÉÉUÏ mÉëjÉÉAÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ, oÉæÇMü xÉÔcÉÏoÉ® 

D-AmÉÍzÉ¹ ÌuÉ¢åüiÉÉAÉåÇ Måü oÉÏcÉ xÉÏÍqÉiÉ ÌlÉÌuÉSÉ/AÉULTümÉÏ 

eÉÉUÏ MüUMåü D-AmÉÍzÉ¹ MüÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ MüU UWûÉ Wæû, ÎeÉlÉMåü mÉÉxÉ 

MåÇüSìÏrÉ mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQïû/UÉerÉ mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQïû xÉå 

LMü§É MüUlÉå AÉæU D-AmÉÍzÉ¹ MüÉ ÌlÉxiÉÉUhÉ MüUlÉÉ| oÉæÇMü MüÉå 

ÌuÉ¢åüiÉÉAÉåÇ xÉå D-AmÉÍzÉ¹ mÉÑlÉcÉï¢ühÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É mÉëÉmiÉ WÒûAÉ Wæû|

AÉDOûÏ ZÉUÏS lÉÏÌiÉ 2022-2023 xÉÇxMüUhÉ xÉÇZrÉÉ 4.0 Måü iÉWûiÉ 

uÉÍhÉïiÉ D-AmÉÍzÉ¹ lÉÏÌiÉ Måü AlÉÑxÉÉU, D-AmÉÍzÉ¹ MüÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ oÉæÇMü 

²ÉUÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| lÉaÉUmÉÉÍsÉMüÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌSlÉ-mÉëÌiÉÌSlÉ 

Måü AmÉÍzÉ¹ MüÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| AmÉÍzÉ¹ (mÉÑUÉlÉå rÉÔmÉÏLxÉ AÉæU 

oÉæOûUÏ) MüÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ oÉÉrÉoÉæMü Måü iÉWûiÉ qÉÔsÉ ÌlÉqÉÉïiÉÉAÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 

ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

10.   rÉÌS CMüÉD Måü mÉÉxÉ mÉÉËUÎxjÉÌiÉMü ÃmÉ xÉå xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉ ¤Éå§ÉÉåÇ (eÉæxÉå UÉ¹íÏrÉ E±ÉlÉÉåÇ, uÉlrÉeÉÏuÉ AprÉÉUhrÉÉåÇ, oÉÉrÉÉåxTüÏrÉU ËUeÉuÉï, uÉåOûsÉæÇQèxÉ, 
eÉæuÉ ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ WûÊOûxmÉÊOû, eÉÇaÉsÉÉåÇ, iÉOûÏrÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ ¤Éå§ÉÉåÇ AÉÌS) qÉåÇ/Måü AÉxÉmÉÉxÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ/MüÉrÉÉïsÉrÉ WæÇû, eÉWûÉÇ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ AlÉÑqÉÉåSlÉ/qÉÇeÉÔUÏ 
(YsÉÏrÉUåÇxÉ) MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ Wæû, iÉÉå M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ :

¢Çü xÉÇ. xÉÇcÉÉsÉlÉ/MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÐ ÎxjÉÌiÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ MüÉ mÉëMüÉU
YrÉÉ mÉrÉÉïuÉUhÉ AlÉÑqÉÉåSlÉ/qÉÇeÉÔUÏ (YsÉÏrÉUåÇxÉ) MüÐ zÉiÉÉåïÇ MüÉ 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS lÉWûÏÇ, iÉÉå 
ExÉMåü MüÉUhÉ AÉæU xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD, rÉÌS MüÉåD WûÉå|

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ Wæû, WûÉsÉÉÇÌMü, WûqÉÉUå xÉpÉÏ MüÉrÉÉïsÉrÉ mÉËUxÉU qÉåÇ WæÇû ÎeÉlÉMåü mÉÉxÉ AÉuÉzrÉMü pÉuÉlÉ ÌlÉqÉÉïhÉ AlÉÑqÉÌiÉ Wæû AÉæU xjÉÉlÉÏrÉ lÉaÉUmÉÉÍsÉMüÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ 
Måü AlÉÑÃmÉ WæÇû|

10.  If the entity has operations/offices in/around ecologically sensitive areas (such as national parks, wildlife 
sanctuaries, biosphere reserves, wetlands, biodiversity hotspots, forests, coastal regulation zones etc.) where 
environmental approvals / clearances are required, please specify details in the following format:

S. No.
Location of  

Operations/Offices
Type of Operations

Whether the conditions of environmental 
approval / clearance are being complied with? 

(Y/N) If no, the reasons thereof and  
corrective action taken, if any.

Not applicable, however, all our offices are in premises which have the requisite building permissions and are 
compliant with local municipal norms.
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11. cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉåÇ sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU CMüÉD ²ÉUÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:11. cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉåÇ sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU CMüÉD ²ÉUÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:

mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ 
AÉæU xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉAÉæU xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ

DAÉDL AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ DAÉDL AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ ÌSlÉÉÇMü ÌSlÉÉÇMü 

YrÉÉ xuÉiÉÇ§É oÉÉWûUÏ YrÉÉ xuÉiÉÇ§É oÉÉWûUÏ 
LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû 
(WûÉð/lÉWûÏÇ)(WûÉð/lÉWûÏÇ)

xÉÉuÉïeÉÌlÉMü QûÉåqÉålÉ qÉåÇ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü QûÉåqÉålÉ qÉåÇ 
xÉÔÍcÉiÉ mÉËUhÉÉqÉ xÉÔÍcÉiÉ mÉËUhÉÉqÉ 
(WûÉð/ lÉWûÏÇ)(WûÉð/ lÉWûÏÇ)

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ uÉåoÉ ÍsÉÇMüxÉÇoÉÇÍkÉiÉ uÉåoÉ ÍsÉÇMü

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

11.   Details of environmental impact assessments of projects undertaken by the entity based on applicable laws,  
in the current financial year: 

Name and Brief 
Details of Project

EIA Notification 
No.

Date

Whether 
Conducted by 
Independent 

External Agency 
(Yes / No)

Results 
Communicated 

in Public Domain 
(Yes / No)

Relevant Weblink

Not applicable

12.   YrÉÉ xÉÇxjÉÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ sÉÉaÉÔ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ MüÉlÉÔlÉ/ÌlÉrÉqÉÉåÇ/ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉÏ Wæû; eÉæxÉå ÌMü eÉsÉ (mÉëSÕwÉhÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ AÉæU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ) 12.   YrÉÉ xÉÇxjÉÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ sÉÉaÉÔ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ MüÉlÉÔlÉ/ÌlÉrÉqÉÉåÇ/ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉÏ Wæû; eÉæxÉå ÌMü eÉsÉ (mÉëSÕwÉhÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ AÉæU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ) 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ, uÉÉrÉÑ (mÉëSÕwÉhÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ AÉæU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇU¤ÉhÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ AÉæU ExÉMåü iÉWûiÉ ÌlÉrÉqÉ (WûÉð/lÉWûÏÇ)| rÉÌS lÉWûÏÇ, AÍkÉÌlÉrÉqÉ, uÉÉrÉÑ (mÉëSÕwÉhÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ AÉæU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇU¤ÉhÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ AÉæU ExÉMåü iÉWûiÉ ÌlÉrÉqÉ (WûÉð/lÉWûÏÇ)| rÉÌS lÉWûÏÇ, 
iÉÉå LåxÉå xÉpÉÏ aÉæU-AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉëSÉlÉ MüUåÇ: iÉÉå LåxÉå xÉpÉÏ aÉæU-AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉëSÉlÉ MüUåÇ: 

¢ü. xÉÇ.¢ü. xÉÇ.
MüÉlÉÔlÉ / ÌuÉÌlÉrÉqÉ / ÌSzÉÉ-MüÉlÉÔlÉ / ÌuÉÌlÉrÉqÉ / ÌSzÉÉ-
ÌlÉSåïzÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ ÎeÉlÉMüÉ ÌlÉSåïzÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ ÎeÉlÉMüÉ 

AlÉÑmÉÉsÉlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉAlÉÑmÉÉsÉlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ

aÉæU-AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ aÉæU-AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 
EmÉsÉokÉ MüUuÉÉLÇEmÉsÉokÉ MüUuÉÉLÇ

mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQïû rÉÉ ASÉsÉiÉÉåÇ eÉæxÉÏ mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQïû rÉÉ ASÉsÉiÉÉåÇ eÉæxÉÏ 
ÌlÉrÉÉqÉMü LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ sÉaÉÉrÉÉ aÉrÉÉ ÌlÉrÉÉqÉMü LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ sÉaÉÉrÉÉ aÉrÉÉ 
MüÉåD pÉÏ eÉÑqÉÉïlÉÉ/ SÇQû / MüÉUïuÉÉDMüÉåD pÉÏ eÉÑqÉÉïlÉÉ/ SÇQû / MüÉUïuÉÉD

MüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü 
MüÉUïuÉÉD, rÉÌS  MüÉåD WûÉåMüÉUïuÉÉD, rÉÌS  MüÉåD WûÉå

xÉpÉÏ sÉÉaÉÔ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ mÉëcÉÍsÉiÉ xÉUMüÉUÏ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ WæÇû

12.   Is the entity compliant with the applicable environmental law/ regulations/ guidelines in India; such as the Water 
(Prevention and Control of Pollution) Act, Air (Prevention and Control of Pollution) Act, Environment protection 
act and rules thereunder (Y/N). If not, provide details of all such non-compliances, in the following format: 

S. No. 

Specify the law / 
regulation / guidelines 

which was not  
complied with

Provide details of the 
non-compliance

Any fines / penalties / action 
taken by regulatory agencies 

such as pollution control boards 
or by courts

Corrective action 
taken, if any

All applicable activities are in compliance with prevailing Government guidelines
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lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1. ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ AÉæU aÉæU-lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå ZÉmÉiÉ MÑüsÉ FeÉÉï (eÉÔsÉ rÉÉ aÉÑhÉMüÉåÇ qÉåÇ) MüÉ ÌuÉlrÉÉxÉ (oÉëåMü-AmÉ) mÉëSÉlÉ MüUåÇ:1. ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ AÉæU aÉæU-lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå ZÉmÉiÉ MÑüsÉ FeÉÉï (eÉÔsÉ rÉÉ aÉÑhÉMüÉåÇ qÉåÇ) MüÉ ÌuÉlrÉÉxÉ (oÉëåMü-AmÉ) mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

mÉæUÉqÉÏOûUmÉæUÉqÉÏOûU ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 (uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 (uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï) ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 (ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 (ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå

MÑüsÉ ÌoÉeÉsÉÏ ZÉmÉiÉ (L) lÉÉåOû: lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï: ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 Måü 

SÉæUÉlÉ 262 MåüQûosrÉÔmÉÏ ¤ÉqÉiÉÉ Måü ÃTüOûÊmÉ xÉÉæU 

FeÉÉï xÉÇrÉÇ§É MüÉrÉï MüU UWåû jÉå| uÉÉxiÉÌuÉMü ZÉmÉiÉ MüÉå 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ eÉÉåÄQûÉ eÉÉLaÉÉ|

-

MÑüsÉ DÇkÉlÉ ZÉmÉiÉ (oÉÏ) - -

AlrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå FeÉÉï MüÐ 

ZÉmÉiÉ (xÉÏ)
- -

lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå ZÉmÉiÉ MÑüsÉ lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå ZÉmÉiÉ MÑüsÉ 

FeÉÉï (L+oÉÏ+xÏ)FeÉÉï (L+oÉÏ+xÏ)
- -

aÉæU-lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉåaÉæU-lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå

MÑüsÉ ÌoÉeÉsÉÏ ZÉmÉiÉ (QûÏ) 1243071.18 eÉÏeÉå -

MÑüsÉ DÇkÉlÉ ZÉmÉiÉ (D) 165408.78 eÉÏeÉå -

AlrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå FeÉÉï MüÐ 

ZÉmÉiÉ (LTü)
sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ -

aÉæU-lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå ZÉmÉiÉ MÑüsÉ 

FeÉÉï (QûÏ+D+LTü)
1408479.96 eÉÏeÉå -

lÉÉåOû: CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ/AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ lÉÉåOû: CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ/AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ|MüÉ lÉÉqÉ|

lÉWûÏÇ|
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Leadership Indicators

1. 	 Provide break-up of the total energy consumed (in Joules or multiples) from renewable and non-renewable 
sources, in the following format: 

Parameter FY 2022-23 (Current Financial Year) FY 2021-22 (Previous Financial Year)

From renewable sources

Total Electricity Consumption 
(A)

Note: Renewable energy: Rooftop solar 
power plants of 262KWp capacity were 
functional during the FY 2021-22. Actual 
consumption will be added at the end of 
the Financial Year.

-

Total Fuel Consumption (B) - -

Energy Consumption through 
Other Sources (C)

- -

Total Energy Consumed from 
Renewable Sources (A+B+C)

- -

From Non-renewable Sources

Total Electricity Consumption 
(D)

1243071.18 GJ -

Total Fuel Consumption (E) 165408.78 GJ -

Energy Consumption through 
Other Sources (F)

Not applicable -

Total Energy Consumed from 
Non-renewable Sources 
(D+E+F)

1408479.96 GJ -

Note: Indicate if any independent assessment/ evaluation/assurance has been carried out by an external agency? (Y/N) 
If yes, name of the external agency.

No.
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2.  eÉsÉ ÌlÉuÉïWûlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ :2.  eÉsÉ ÌlÉuÉïWûlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ : 

mÉæUÉqÉÏOûUmÉæUÉqÉÏOûU ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

aÉÇiÉurÉ AÉæU xÉÑÌuÉkÉÉ Måü xiÉU xÉå eÉsÉ MüÉ ÌlÉuÉïWûlÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)
xÉiÉWûÏ eÉsÉ Måü ÍsÉL

- MüÉåD xÉÑÌuÉkÉÉ lÉWûÏÇ
- xÉÑÌuÉkÉÉ Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ

(ii) pÉÔeÉsÉ Måü ÍsÉL
- MüÉåD xÉÑÌuÉkÉÉ lÉWûÏÇ
- xÉÑÌuÉkÉÉ Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ

(iii) xÉqÉÑSìÏ eÉsÉ MüÉå
- MüÉåD xÉÑÌuÉkÉÉ lÉWûÏÇ
- xÉÑÌuÉkÉÉ Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ

(iv) iÉÏxÉUå mÉ¤É MüÉå pÉåeÉÉ aÉrÉÉ
- MüÉåD xÉÑÌuÉkÉÉ lÉWûÏÇ
- xÉÑÌuÉkÉÉ Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ

(v) AlrÉ
- MüÉåD xÉÑÌuÉkÉÉ lÉWûÏÇ
- xÉÑÌuÉkÉÉ Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ
  MÑüsÉ eÉsÉ ÌlÉuÉïWûlÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)

lÉÉåOû: CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ/AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ|

2.   Provide the following details related to water discharged: 

Parameter 
FY 2022-23 

(Current Financial Year)
FY 2021-22 

(Previous Financial Year)
Water discharge by destination and level of treatment (in kilolitres)

(i) To Surface Water
- No Treatment
- With Treatment – please specify level of treatment

(ii) To Groundwater
- No Treatment
- With Treatment – please specify level of treatment

(iii) To Seawater
- No Treatment
- With Treatment – please specify level of treatment

(iv) Sent to Third Parties 
- No Treatment
- With Treatment – please specify level of treatment

(v) Others
- NoTreatment
- With Treatment – please specify level of treatment 
Total Water Discharged (in kilolitres)

Note: Indicate if any independent assessment/ evaluation/assurance has been carried out by an external agency? (Y/N) 
If yes, name of the external agency.
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3.	 eÉsÉ MüÐ MüqÉÏ uÉÉsÉå ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ eÉsÉ MüÐ ÌlÉMüÉxÉÏ, ZÉmÉiÉ AÉæU ÌlÉuÉïWûlÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ): 3.	 eÉsÉ MüÐ MüqÉÏ uÉÉsÉå ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ eÉsÉ MüÐ ÌlÉMüÉxÉÏ, ZÉmÉiÉ AÉæU ÌlÉuÉïWûlÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ): 
mÉÉlÉÏ MüÐ MüqÉÏ uÉÉsÉå ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÎxjÉiÉ mÉëirÉåMü xÉÑÌuÉkÉÉ/xÉÇrÉÇ§É Måü ÍsÉL, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:mÉÉlÉÏ MüÐ MüqÉÏ uÉÉsÉå ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÎxjÉiÉ mÉëirÉåMü xÉÑÌuÉkÉÉ/xÉÇrÉÇ§É Måü ÍsÉL, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

 	 ( 	 (ii)	  ¤Éå§É MüÉ lÉÉqÉ 						      - sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ)	  ¤Éå§É MüÉ lÉÉqÉ 						      - sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
	 (	 (iiii)	 xÉÇcÉÉsÉlÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ					     - sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ)	 xÉÇcÉÉsÉlÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ					     - sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
     (     (iiiiii)  ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ, ZÉmÉiÉ AÉæU ÌlÉuÉïWûlÉ		  - sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ)  ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ, ZÉmÉiÉ AÉæU ÌlÉuÉïWûlÉ		  - sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

mÉæUÉqÉÏOûUmÉæUÉqÉÏOûU ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

xÉëÉåiÉ ²ÉUÉ mÉÉlÉÏ MüÐ ÌlÉMüÉxÉÏ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)xÉëÉåiÉ ²ÉUÉ mÉÉlÉÏ MüÐ ÌlÉMüÉxÉÏ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)

(i) xÉiÉWûÏ eÉsÉ - -

(ii) pÉÔeÉsÉ - -

(iii) jÉQïû mÉÉOûÏï uÉÊOûU - -

(iv) xÉqÉÑSìÏ eÉsÉ / ÌuÉsÉuÉhÉÏM×üiÉ eÉsÉ - -

(v) AlrÉ - -

eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ) - -

eÉsÉ ZÉmÉiÉ MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ) - -

eÉsÉ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ mÉëÌiÉ ÂmÉrÉÉ OûlÉïAÉåuÉU (mÉÉlÉÏ MüÐ ZÉmÉiÉ / OûlÉïAÉåuÉU) - -

eÉsÉ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü) - CMüÉD ²ÉUÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÏÌOíûMü MüÉ cÉrÉlÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû - -

aÉÇiÉurÉ AÉæU xÉÑÌuÉkÉÉ  Måü xiÉU xÉå eÉsÉ MüÉ ÌlÉuÉïWûlÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)aÉÇiÉurÉ AÉæU xÉÑÌuÉkÉÉ  Måü xiÉU xÉå eÉsÉ MüÉ ÌlÉuÉïWûlÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)

(i) xÉiÉWûÏ eÉsÉ qÉåÇ - -

- MüÉåD xÉÑÌuÉkÉÉ lÉWûÏÇ - -

- xÉÑÌuÉkÉÉ Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -

(ii) pÉÔeÉsÉ qÉåÇ - -

- MüÉåD xÉÑÌuÉkÉÉ lÉWûÏÇ - -

- xÉÑÌuÉkÉÉ Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -

(iii) xÉqÉÑSìÏ eÉsÉ qÉåÇ - -

- MüÉåD xÉÑÌuÉkÉÉ lÉWûÏÇ - -

- xÉÑÌuÉkÉÉ Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -

(iv) iÉÏxÉUå mÉ¤É MüÉå pÉåeÉÉ aÉrÉÉ - -

- MüÉåD xÉÑÌuÉkÉÉ lÉWûÏÇ - -

- xÉÑÌuÉkÉÉ Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -

(v) AlrÉ - -

- MüÉåD xÉÑÌuÉkÉÉ lÉWûÏÇ - -

- xÉÑÌuÉkÉÉ Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -

eÉsÉ MüÐ MÑüsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)eÉsÉ MüÐ MÑüsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ) - -

lÉÉåOû: CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ/AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ|

xÉåuÉÉ AÉkÉÉËUiÉ xÉÇaÉPûlÉ WûÉålÉå Måü lÉÉiÉå, eÉsÉ AÉkÉÉËUiÉ ÌlÉuÉïWûlÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉåiÉÉ Wæû|
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3.	 Water withdrawal, consumption and discharge in areas of water stress (in kilolitres): 
	 For each facility / plant located in areas of water stress, provide the following information: 
	 (i)	 Name of the Area:	 - Not applicable
	 (ii)	 Nature of Operations:	 - Not applicable
	 (iii)	 Water Withdrawal, Consumption and Discharge in the following format:	 - Not applicable

Parameter 
FY 2022-23 

(Current Financial Year)
FY 2021-22

(Previous Financial Year)

Water withdrawal by source (in kilolitres)

(i) Surface Water - -

(ii) Groundwater - -

(iii) Third Party Water - -

(iv) Seawater / Desalinated Water - -

(v) Others - -

Total Volume of Water Withdrawal (in kilolitres) - -

Total Volume of Water Consumption (in kilolitres) - -

Water Intensity per Rupee of Turnover 
(Water Consumed / Turnover)

- -

Water Intensity (Optional) – the relevant metric may be 
selected by the entity

- -

Water Discharge by Destination and Level of Treatment (in kilolitres)

(i)   Into Surface Water

- No Treatment

- With Treatment – please specify level of treatment

(ii)  Into Groundwater

- No Treatment

- With Treatment – please specify level of treatment

(iii)  Into Seawater

- No Treatment

- With Treatment – please specify level of treatment

(iv) Sent to Third Parties 

- No Treatment

- With Treatment – please specify level of treatment

(v) Others

- No Treatment

- With Treatment – please specify level of treatment

Total Water Discharged (in kilolitres) 

Note: Indicate if any independent assessment/ evaluation/assurance has been carried out by an external agency? (Y/N) 
If yes, name of the external agency.

Being a service-based organization, water-based discharge is not applicable.
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4. M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ AÉæU CxÉMüÐ iÉÏuÉëiÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:4. M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ AÉæU CxÉMüÐ iÉÏuÉëiÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

mÉæUÉqÉÏOûUmÉæUÉqÉÏOûU rÉÔÌlÉOûrÉÔÌlÉOû ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉMÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ (eÉÏLcÉeÉÏ MüÉ xÉÏAÉå2, xÉÏLcÉ4, 
LlÉ2AÉå, LcÉLTüxÉÏ, mÉÏLTüxÉÏ, LxÉLTü6, LlÉLTü3 qÉåÇ 
ÌuÉpÉÉeÉlÉ, rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå)

-MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ mÉëÌiÉ ÂmÉrÉå OûlÉïAÉåuÉUMÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ mÉëÌiÉ ÂmÉrÉå OûlÉïAÉåuÉU
MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü)MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü) - CMüÉD ²ÉUÉ 
mÉëÉxÉÇÌaÉMü qÉÏÌOíûMü MüÉ cÉrÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû

lÉÉåOû: CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ/AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ|

lÉWûÏÇ|

4.   Please provide details of total Scope 3 emissions & its intensity, in the following format: 

Parameter Unit
 FY 2022-23

(Current Financial Year)
FY 2021-22

(Previous Financial Year)

Total Scope 3 Emissions (Break-up of the GHG 
into CO2, CH4, N2O, HFCs, PFCs, SF6, NF3,  
if available)

-Total Scope 3 Emissions per Rupee of Turnover

Total Scope 3 Emissions intensity (Optional) 
- the relevant metric may be selected by the 
entity

Note: Indicate if any independent assessment/ evaluation/assurance has been carried out by an external agency? (Y/N) 
If yes, name of the external agency.

No.

5. 	 With respect to the ecologically sensitive areas 
reported at Question 10 of Essential Indicators 
above, provide details of significant direct & indirect 
impact of the entity on biodiversity in such areas 
along-with prevention and remediation activities. 

	 Not applicable

5. 	 EmÉUÉå£ü AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ Måü mÉëzlÉ 10 qÉåÇ ËUmÉÉåOïû ÌMüL aÉL EmÉUÉå£ü AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ Måü mÉëzlÉ 10 qÉåÇ ËUmÉÉåOïû ÌMüL aÉL 
mÉÉËUÎxjÉÌiÉMü ÃmÉ xÉå xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉ ¤Éå§ÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, UÉåMüjÉÉqÉ mÉÉËUÎxjÉÌiÉMü ÃmÉ xÉå xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉ ¤Éå§ÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, UÉåMüjÉÉqÉ 
AÉæU EmÉcÉÉUÉiqÉMü aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ LåxÉå ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ eÉæuÉ AÉæU EmÉcÉÉUÉiqÉMü aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ LåxÉå ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ eÉæuÉ 
ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ mÉU CMüÉD Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëirÉ¤É AÉæU AmÉëirÉ¤É mÉëpÉÉuÉ MüÉ ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ mÉU CMüÉD Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëirÉ¤É AÉæU AmÉëirÉ¤É mÉëpÉÉuÉ MüÉ 
ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

	 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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6. 	 rÉÌS CMüÉD lÉå MüÉåD ÌuÉÍzÉ¹ mÉWûsÉ MüÐ Wæû rÉÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ S¤ÉiÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL lÉuÉÏlÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ rÉÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ Wæû, rÉÉ EixÉeÉïlÉ/6. 	 rÉÌS CMüÉD lÉå MüÉåD ÌuÉÍzÉ¹ mÉWûsÉ MüÐ Wæû rÉÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ S¤ÉiÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL lÉuÉÏlÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ rÉÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ Wæû, rÉÉ EixÉeÉïlÉ/
oÉÌWûwMüÉU ÌlÉuÉïWûlÉ/AmÉÍzÉ¹ EimÉ³É WûÉålÉå Måü MüÉUhÉ mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ ÌMürÉÉ Wæû, iÉÉå M×ümÉrÉÉ CxÉMåü ÌuÉuÉUhÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ CxÉ iÉUWû MüÐ mÉWûsÉ Måü oÉÌWûwMüÉU ÌlÉuÉïWûlÉ/AmÉÍzÉ¹ EimÉ³É WûÉålÉå Måü MüÉUhÉ mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ ÌMürÉÉ Wæû, iÉÉå M×ümÉrÉÉ CxÉMåü ÌuÉuÉUhÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ CxÉ iÉUWû MüÐ mÉWûsÉ Måü 
mÉËUhÉÉqÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ Måü AlÉÑxÉÉU mÉëSÉlÉ MüUåÇ: mÉËUhÉÉqÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ Måü AlÉÑxÉÉU mÉëSÉlÉ MüUåÇ: 

¢Çü xÉÇ.¢Çü xÉÇ. MüÐ aÉD mÉWûsÉMüÐ aÉD mÉWûsÉ

mÉWûsÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉWûsÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 

(uÉåoÉ-ÍsÉÇMü, rÉÌS MüÉåD WûÉå, (uÉåoÉ-ÍsÉÇMü, rÉÌS MüÉåD WûÉå, 

xÉÉUÉÇzÉ Måü xÉÉjÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ xÉÉUÉÇzÉ Måü xÉÉjÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ 

eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû)eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû)

mÉWûsÉ MüÉ mÉËUhÉÉqÉmÉWûsÉ MüÉ mÉËUhÉÉqÉ

1. zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉL aÉL QûÏeÉÏ 

xÉåOûÉåÇ MüÉå ¤Éå§É qÉåÇ ÌoÉeÉsÉÏ MüOûÉæiÉÏ Måü 

AÉkÉÉU mÉU ClÉuÉOïûU xÉå oÉSsÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû|

zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉL 

aÉL QûÏeÉÏ xÉåOûÉåÇ MüÉå ¤Éå§É qÉåÇ 

ÌoÉeÉsÉÏ MüOûÉæiÉÏ Måü AÉkÉÉU mÉU 

ClÉuÉOïûU xÉå oÉSsÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû|

10 MåüuÉÏL QûÏeÉÏ xÉåOû 75% pÉÉU mÉU 2.5 sÉÏOûU QûÏeÉsÉ/

bÉÇOûÉ MüÐ ZÉmÉiÉ MüUiÉÉ Wæû| mÉëÌiÉ sÉÏOûU QûÏeÉsÉ- 2.68 

ÌMüaÉëÉ CO2 EixÉÎeÉïiÉ WûÉåiÉÏ Wæû| 

qÉÉlÉ sÉåÇ ÌMü 300 ÌSlÉÉåÇ iÉMü cÉsÉlÉå uÉÉsÉå 4 bÉÇOåû = 

2.5 sÉÏOûU* 4h/d *300 ÌSlÉ *2.68kg = 8040kg 

CO2 EixÉeÉïlÉ% EixÉÎeÉïiÉ WûÉåiÉÉ Wæû| ClÉuÉOïûU Måü ÍsÉL, 

MåüuÉsÉ ÌoÉeÉsÉÏ MüÐ ZÉmÉiÉ WûÉåiÉÏ Wæû AÉæU mÉëSÕwÉMüÉåÇ MüÉ MüÉåD 

EixÉeÉïlÉ lÉWûÏÇ WûÉåiÉÉ Wæû| pÉÉUiÉ qÉåÇ mÉëÌiÉ Kwh ÌoÉeÉsÉÏ MüÐ 

ZÉmÉiÉ mÉU 0.91-0.95 ÌMüsÉÉåaÉëÉqÉ CO2 EixÉÎeÉïiÉ WûÉåiÉÏ 

Wæû| CxÉÍsÉL, ClÉuÉOïûU mÉU ÎxuÉcÉ MüUlÉå xÉå MüÉoÉïlÉ EixÉeÉïlÉ 

qÉåÇ EssÉåZÉlÉÏrÉ MüqÉÏ AÉD Wæû|

2. xÉÏLTüLsÉ sÉÉCOûÉåÇ MüÐ eÉaÉWû LsÉDQûÏ 

sÉaÉÉD eÉÉ UWûÏ Wæû|

xÉÏLTüLsÉ sÉÉCOûÉåÇ MüÐ eÉaÉWû 

LsÉDQûÏ sÉaÉÉD eÉÉ UWûÏ Wæû|

AlÉÑqÉÉlÉ: 3600 sÉÑqÉålÉ sÉÉCÌOÇûaÉ Måü ÍsÉL, 60W CFL 

sÉÉCOû Måü xjÉÉlÉ mÉU, 36W LED sÉÉCOû mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ 

Wæû| CxÉxÉå ÌoÉeÉsÉÏ MüÐ ZÉmÉiÉ qÉåÇ 57.6 rÉÔÌlÉOû/sÉÉCOû/

xÉÉsÉÉlÉÉ MüÐ MüqÉÏ AÉD Wæû| MüÉoÉïlÉ EixÉeÉïlÉ qÉåÇ 47 ÌMüaÉëÉ/

mÉëMüÉzÉ/uÉwÉï MüÐ MüqÉÏ AÉD Wæû| 2500sft MüÐ LMü ÌuÉÍzÉ¹ 

zÉÉZÉÉ qÉåÇ LåxÉÏ 25 LED sÉÉCOåÇû mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

3. MåüÌoÉlÉ AÉæU oÉæÇÌMÇüaÉ WûÊsÉ qÉåÇ 2* LxÉÏ 

rÉÔÌlÉOû Måü xjÉÉlÉ mÉU 5* ÎxmsÉOû LxÉÏ 

rÉÔÌlÉOû mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ

MåüÌoÉlÉ AÉæU oÉæÇÌMÇüaÉ WûÊsÉ qÉåÇ 

2* LxÉÏ rÉÔÌlÉOû Måü xjÉÉlÉ mÉU 

5* ÎxmsÉOû LxÉÏ rÉÔÌlÉOû mÉëSÉlÉ 

MüUlÉÉ

CxÉxÉå ÌoÉeÉsÉÏ MüÐ ZÉmÉiÉ qÉåÇ 360 rÉÔÌlÉOû/OûÏAÉU/xÉÉsÉÉlÉÉ 

MüÐ MüqÉÏ AÉD Wæû| mÉëÌiÉ uÉwÉï OûÏAÉU mÉëÌiÉ uÉwÉï 295 ÌMüaÉëÉ 

MüÉoÉïlÉ EixÉeÉïlÉ qÉåÇ MüqÉÏ AÉD Wæû|

4. lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 Måü SÉæUÉlÉ 

262MåüQûosÉÔmÉÏ ¤ÉqÉiÉÉ Måü 

ÃTüOûÊmÉ xÉÉæU FeÉÉï xÉÇrÉÇ§É 

MüÉrÉï MüU UWåû jÉå|

MÑüsÉ FeÉÉï ÍqÉ´ÉhÉ qÉåÇ AÉUD Måü EmÉrÉÉåaÉ xÉå ÌaÉëQû AÉkÉÉËUiÉ 

FeÉÉï ZÉmÉiÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå qÉåÇ qÉSS ÍqÉsÉÏ Wæû AÉæU CxÉ 

mÉëMüÉU xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ Wæû|
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6. 	 If the entity has undertaken any specific initiatives or used innovative technology or solutions to improve resource 
efficiency, or reduce impact due to emissions / effluent discharge / waste generated, please provide details of the 
same as well as outcome of such initiatives, as per the following format: 

S. No Initiative Undertaken 

Details of the Initiative 
(Web link, if any,  
may be provided  

along with summary)

Outcome of the Initiative 

1. DG sets provided in branches 
are being replaced by inverters 
based on power outage in the 
area.

DG sets provided in 
branches are being 
replaced by inverters 
based on power outage 
in the   area.

10KVA DG set consumes 2.5 litres diesel/ 
hour at 75% load. Per litre diesel- 2.68 kg of 
CO2 is emitted.
Assuming 4 hrs run for 300 days = 2.5litres* 
4h/d *300 days *2.68kg = 8040kg of CO2 
emissions p.a. is emitted. For inverters, there 
is only power consumption and no emission 
of pollutants. In India, 0.91-0.95Kg of CO2 
is emitted per Kwh of power consumption. 
Hence, there is a significant reduction in 
carbon emissions by switching over to 
inverters.   

2. Replacement of CFL lights  
with LED.

Replacement of CFL 
lights with LED.

Estimation: For 3600 lumens lighting, in place 
of a 60W CFL light, a 36W LED Light is provided. 
This has reduced electricity consumption by 
57.6 units / light/ annum. There is reduction 
in carbon emission of 47kg/light/annum.  
A typical branch of 2500sft is provided with 
25 such LED lights.

3. Providing 5* split AC units in 
cabins and banking halls in 
place of 2* AC units

Providing 5* split AC 
units in cabins and 
banking halls in place 
of 2* AC units

This has reduced electricity consumption by 
360 units/ TR/ annum. There is reduction in 
carbon emission of 295 kg per TR per annum.

4. Renewable Energy Rooftop solar power 
plants of 262 KWp 
capacity were 
functional during the 
FY 2021-22.

Use of RE to the total energy mix helped in 
reducing the grid based energy consumption 
and therefore the Scope 2 emissions.
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7. 	 Does the entity have a business continuity and 
disaster management plan? Give details in 100 
words / web link. 

	 Canara Bank has Business Continuity Management 
(BCM) Plan which highlights the “preparedness 
of the Bank” to deal with disaster situations.  
It includes people, policies, standards, and procedures 
to ensure continuity, resumption, and recovery of 
critical business processes, limit the impact of the 
disaster on people, processes and infrastructure 
and minimize the operational, financial, legal & 
regulatory and reputational consequences arising 
from the disaster. The plans include systems and 
processes for management of risk, including use of 
disaster recovery sites and business continuity plan 
for critical processes which are tested periodically. 
BCM plan includes loss or damage due to unforeseen 
events such as natural disasters, health emergency 
(eg: COVID -19 outbreak), ransomware attacks etc. 
It also covers the aspects of time required to resume 
business operations, 

	 The Business Continuity Management System 
(BCMS) for Bank has been designed based on the 
ISO 22301: 2019 standard, which is an international 
framework for establishing, implementing, 
operating, monitoring, reviewing, maintaining, and 
improving business continuity requirements.

8.	 Disclose any significant adverse impact to the 
environment, arising from the value chain of the 
entity. What mitigation or adaptation measures 
have been taken by the entity in this regard. 

	 Not applicable

9.	 Percentage of value chain partners (by value of 
business done with such partners) that were 
assessed for environmental impacts.

	 Not applicable

7.	 YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ MüÉUÉåoÉÉU ÌlÉUÇiÉUiÉÉ AÉæU AÉmÉSÉ mÉëoÉÇkÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ 7.	 YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ MüÉUÉåoÉÉU ÌlÉUÇiÉUiÉÉ AÉæU AÉmÉSÉ mÉëoÉÇkÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ 
Wæû? 100 zÉoSÉåÇ / uÉåoÉ ÍsÉÇMü qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|Wæû? 100 zÉoSÉåÇ / uÉåoÉ ÍsÉÇMü qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|

	 MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ MüÉUÉåoÉÉU ÌlÉUÇiÉUiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ (oÉÏxÉÏLqÉ) rÉÉåeÉlÉÉ 
Wæû eÉÉå AÉmÉSÉ ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ xÉå ÌlÉmÉOûlÉå Måü ÍsÉL "oÉæÇMü MüÐ iÉærÉÉUÏ" mÉU 
mÉëMüÉzÉ QûÉsÉiÉÏ Wæû| CxÉqÉåÇ sÉÉåaÉÉåÇ, lÉÏÌiÉrÉÉåÇ, qÉÉlÉMüÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ 
MüÉå zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû iÉÉÌMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï MüÉUÉåoÉÉËUMü mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ 
MüÐ ÌlÉUÇiÉUiÉÉ, oÉWûÉsÉÏ AÉæU mÉÑlÉmÉëÉïÎmiÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüÐ eÉÉ xÉMåü, sÉÉåaÉÉåÇ, 
mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ AÉæU oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉå mÉU AÉmÉSÉ Måü mÉëpÉÉuÉ MüÉå xÉÏÍqÉiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü AÉæU AÉmÉSÉ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ, 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ, MüÉlÉÔlÉÏ AÉæU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉæU mÉëÌiÉÌ¸iÉ mÉËUhÉÉqÉÉåÇ MüÉå 
MüqÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü| rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ qÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL 
mÉëhÉÉÍsÉrÉÉÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉLÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, ÎeÉlÉqÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ 
Måü ÍsÉL AÉmÉSÉ ËUMüuÉUÏ xÉÉCOûÉåÇ AÉæU MüÉUÉåoÉÉU ÌlÉUÇiÉUiÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ 
MüÉ EmÉrÉÉåaÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, ÎeÉlÉMüÉ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU mÉUÏ¤ÉhÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû| oÉÏxÉÏLqÉ rÉÉåeÉlÉÉ qÉåÇ AmÉëirÉÉÍzÉiÉ bÉOûlÉÉAÉåÇ eÉæxÉå mÉëÉM×üÌiÉMü 
AÉmÉSÉ, xuÉÉxjrÉ AÉmÉÉiÉ ÎxjÉÌiÉ (eÉæxÉå: MüÉåÌuÉQû-19 MüÉ mÉëMüÉåmÉ), 
UælÉxÉqÉuÉårÉU AOæûMü AÉÌS Måü MüÉUhÉ lÉÑMüxÉÉlÉ rÉÉ ¤ÉÌiÉ zÉÉÍqÉsÉ 
Wæû| CxÉqÉåÇ MüÉUÉåoÉÉU mÉËUcÉÉsÉlÉ MüÉå ÌTüU xÉå zÉÑÃ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
AÉuÉzrÉMü xÉqÉrÉ Måü mÉWûsÉÑAÉåÇ MüÉå pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

	 oÉæÇMü Måü ÍsÉL MüÉUÉåoÉÉU ÌlÉUÇiÉUiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ (oÉÏxÉÏLqÉLxÉ) 
MüÉå AÉDLxÉAÉå 22301:2019 qÉÉlÉMü Måü AÉkÉÉU mÉU ÌQûÄeÉÉClÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉÉå MüÉUÉåoÉÉU ÌlÉUÇiÉUiÉÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ, 
MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ, mÉËUcÉÉsÉlÉ, ÌlÉaÉUÉlÉÏ, xÉqÉÏ¤ÉÉ, UZÉUZÉÉuÉ AÉæU xÉÑkÉÉU 
Måü ÍsÉL LMü AÇiÉUÉï¹íÏrÉ RûÉÇcÉÉ Wæû|

8.	 CMüÉD Måü qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ mÉU ÌMüxÉÏ 8.	 CMüÉD Måü qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ mÉU ÌMüxÉÏ 
pÉÏ qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉëpÉÉuÉ MüÉ ZÉÑsÉÉxÉÉ MüUåÇ| CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ pÉÏ qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉëpÉÉuÉ MüÉ ZÉÑsÉÉxÉÉ MüUåÇ| CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 
CMüÉD ²ÉUÉ YrÉÉ zÉqÉlÉ rÉÉ AlÉÑMÔüsÉlÉ EmÉÉrÉ ÌMüL aÉL WæÇû|CMüÉD ²ÉUÉ YrÉÉ zÉqÉlÉ rÉÉ AlÉÑMÔüsÉlÉ EmÉÉrÉ ÌMüL aÉL WæÇû|

	 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

9.	 qÉÔsrÉ ́ É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ (LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL 9.	 qÉÔsrÉ ́ É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ (LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL 
aÉL MüÉUÉåoÉÉU Måü qÉÔsrÉ xÉå) ÎeÉlÉMüÉ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉÉåÇ Måü ÍsÉL aÉL MüÉUÉåoÉÉU Måü qÉÔsrÉ xÉå) ÎeÉlÉMüÉ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉÉåÇ Måü ÍsÉL 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ|qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ|

	 sÉÉaÉÔ lÉWûÏ
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ÍxÉ®ÉÇiÉ 7 :ÍxÉ®ÉÇiÉ 7 :

xÉÉuÉïeÉÌlÉMü AÉæU ÌlÉrÉÉqÉMü lÉÏÌiÉ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUlÉå qÉåÇ sÉaÉå MüÉUÉåoÉÉUÉåÇ MüÉå LåxÉÉ LåxÉå iÉUÏMåü xÉå MüUlÉÉ cÉÉÌWûL eÉÉå E¨ÉUSÉrÉÏ AÉæU mÉÉUSzÉÏï WûÉåxÉÉuÉïeÉÌlÉMü AÉæU ÌlÉrÉÉqÉMü lÉÏÌiÉ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUlÉå qÉåÇ sÉaÉå MüÉUÉåoÉÉUÉåÇ MüÉå LåxÉÉ LåxÉå iÉUÏMåü xÉå MüUlÉÉ cÉÉÌWûL eÉÉå E¨ÉUSÉrÉÏ AÉæU mÉÉUSzÉÏï WûÉå

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü

1.   L. urÉÉmÉÉU AÉæU E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ / xÉÇbÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÇoÉ®iÉÉ MüÐ xÉÇZrÉÉ|1.   L. urÉÉmÉÉU AÉæU E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ / xÉÇbÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÇoÉ®iÉÉ MüÐ xÉÇZrÉÉ|
        oÉÏ. zÉÏwÉï 10 urÉÉmÉÉU AÉæU E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ / xÉÇbÉÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ oÉlÉÉLÇ (LåxÉå ÌlÉMüÉrÉ Måü MÑüsÉ xÉSxrÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU ÌlÉkÉÉïËUiÉ) ÎeÉxÉMüÐ oÉÏ. zÉÏwÉï 10 urÉÉmÉÉU AÉæU E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ / xÉÇbÉÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ oÉlÉÉLÇ (LåxÉå ÌlÉMüÉrÉ Måü MÑüsÉ xÉSxrÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU ÌlÉkÉÉïËUiÉ) ÎeÉxÉMüÐ 

CMüÉD xÉSxrÉ / xÉå xÉÇoÉ® Wæû|CMüÉD xÉSxrÉ / xÉå xÉÇoÉ® Wæû|

¢ü. xÉÇ.¢ü. xÉÇ. urÉÉmÉÉU AÉæU E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ / xÉÇbÉÉåÇ Måü lÉÉqÉurÉÉmÉÉU AÉæU E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ / xÉÇbÉÉåÇ Måü lÉÉqÉ urÉÉmÉÉU AÉæU E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ / urÉÉmÉÉU AÉæU E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ / 
xÉÇbÉÉåÇ MüÐ mÉWÒÇûcÉ (UÉerÉ / UÉ¹íÏrÉ)xÉÇbÉÉåÇ MüÐ mÉWÒÇûcÉ (UÉerÉ / UÉ¹íÏrÉ)

1. pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMü xÉÇbÉ UÉ¹íÏrÉ

2. pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ AÉæU ÌuÉ¨É xÉÇxjÉÉlÉ UÉ¹íÏrÉ

3. oÉæÇÌMÇüaÉ MüÉÍqÉïMü cÉrÉlÉ xÉÇxjÉÉlÉ UÉ¹íÏrÉ

4. UÉ¹íÏrÉ oÉæÇMü mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÇxjÉÉlÉ UÉ¹íÏrÉ

5. pÉÉUiÉÏrÉ xÉqÉÉzÉÉåkÉlÉ ÌlÉaÉqÉ UÉ¹íÏrÉ

6. pÉÉUiÉÏrÉ UÉ¹íÏrÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌlÉaÉqÉ UÉ¹íÏrÉ

Principle 7:

Businesses, when engaging in influencing public and regulatory policy, should do so in a manner that is responsible 
and transparent 

Essential Indicators

1.	 a.	 Number of affiliations with trade and industry chambers / associations.
	 b.	 List the top 10 trade and industry chambers / associations (determined based on the total members of such 

       a body) the entity is a member of / affiliated to.

S. No.
Name of the Trade and Industry 

Chambers / Associations
Reach of Trade and Industry Chambers/ 

Associations  (State/National)

1. Indian Bank’s Association National

2 Indian Institute of Banking and Finance National

3 Institute of Banking Personnel Selection National

4 National Institute of Bank Management National

5 The Clearing Corporation of India National

6 National Payments Corporation of India National
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2.   2.     ÌlÉrÉÉqÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉMÔüsÉ AÉSåzÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU, CMüÉD ²ÉUÉ mÉëÌiÉxmÉkÉÉï-UÉåkÉÏ AÉcÉUhÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÑ¬å mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ ÌlÉrÉÉqÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉMÔüsÉ AÉSåzÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU, CMüÉD ²ÉUÉ mÉëÌiÉxmÉkÉÉï-UÉåkÉÏ AÉcÉUhÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÑ¬å mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ 
UWûÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|UWûÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

mÉëÉÍkÉMüUhÉ MüÉ lÉÉqÉmÉëÉÍkÉMüUhÉ MüÉ lÉÉqÉ qÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉqÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ MüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD 

zÉÔlrÉ

2.     Provide details of corrective action taken or underway on any issues related to anti-competitive conduct by the 
entity, based on adverse orders from regulatory authorities. 

Name of Authority Brief of the Case Corrective Action Taken

Nil

lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1.	 xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ xÉqÉÍjÉïiÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü lÉÏÌiÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:1.	 xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ xÉqÉÍjÉïiÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü lÉÏÌiÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:

¢ü. xÉÇ.¢ü. xÉÇ. xÉqÉÍjÉïiÉ xÉqÉÍjÉïiÉ 
xÉÉuÉïeÉÌlÉMü lÉÏÌiÉxÉÉuÉïeÉÌlÉMü lÉÏÌiÉ

CxÉ iÉUWû Måü xÉqÉjÉïlÉ CxÉ iÉUWû Måü xÉqÉjÉïlÉ 
Måü ÍsÉL AmÉlÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Måü ÍsÉL AmÉlÉÉrÉÉ aÉrÉÉ 

iÉUÏMüÉiÉUÏMüÉ

YrÉÉ eÉÉlÉMüÉUÏ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü QûÉåqÉålÉ YrÉÉ eÉÉlÉMüÉUÏ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü QûÉåqÉålÉ 
qÉåÇ EmÉsÉokÉ Wæû? (WûÉÇ / lÉWûÏÇ)qÉåÇ EmÉsÉokÉ Wæû? (WûÉÇ / lÉWûÏÇ)

oÉÉåQïû ²ÉUÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ AÉuÉ×Ì¨É oÉÉåQïû ²ÉUÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ AÉuÉ×Ì¨É 
(uÉÉÌwÉïMü/NûqÉÉWûÏ/§ÉæqÉÉÍxÉMü/(uÉÉÌwÉïMü/NûqÉÉWûÏ/§ÉæqÉÉÍxÉMü/
AlrÉ - M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)AlrÉ - M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)

uÉåoÉ ÍsÉÇMü, rÉÌS uÉåoÉ ÍsÉÇMü, rÉÌS 
EmÉsÉokÉ WûÉåEmÉsÉokÉ WûÉå

-

Leadership Indicators

1. 	 Details of Public Policy Positions Advocated by the Entity: 

Sl. No.
Public Policy 
Advocated 

Method Resorted 
for Such Advocacy

Whether Information 
Available in the Public 

Domain? (Yes/No)

Frequency of Review 
by Board (Annually/ 

Half Yearly/ Quarterly / 
Others - please specify) 

Web link, if 
available

-
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ÍxÉ®ÉÇiÉ 8 :ÍxÉ®ÉÇiÉ 8 :
urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU xÉqÉÉlÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûLurÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU xÉqÉÉlÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûL

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü

1. cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉåÇ sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU CMüÉD ²ÉUÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ (LxÉAÉDL) MüÉ ÌuÉuÉUhÉ| 1. cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉåÇ sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU CMüÉD ²ÉUÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ (LxÉAÉDL) MüÉ ÌuÉuÉUhÉ| 

mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ AÉæU xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉmÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ AÉæU xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ
LxÉAÉDLLxÉAÉDL
AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ MüÐ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ MüÐ 
ÌiÉÍjÉÌiÉÍjÉ

YrÉÉ xuÉiÉÇ§É oÉÉWûUÏ YrÉÉ xuÉiÉÇ§É oÉÉWûUÏ 
LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ 

xÉÇcÉÉÍsÉiÉ ÌMürÉÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)eÉÉiÉÉ Wæû (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)

mÉËUhÉÉqÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü mÉËUhÉÉqÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü 
QûÉåqÉålÉ qÉåÇ xÉÇmÉëåÌwÉiÉ QûÉåqÉålÉ qÉåÇ xÉÇmÉëåÌwÉiÉ 

ÌMüL aÉL (WûÉð / lÉWûÏÇ)ÌMüL aÉL (WûÉð / lÉWûÏÇ)

mÉëÉxÉÇÌaÉMü uÉåoÉmÉëÉxÉÇÌaÉMü uÉåoÉ
ÍsÉÇMüÍsÉÇMü

MåülÉUÉ oÉæÇMü xÉåÇOåûlÉUÏ aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ OíûxOû ²ÉUÉ 
MüÉrÉÉïÎluÉiÉ MülÉÉïOûMü UÉerÉ Måü E¨ÉU MülÉQûÉ 
ÎeÉsÉå qÉåÇ aÉëÉqÉÏhÉ xuÉUÉåeÉaÉÉU mÉëÍzÉ¤ÉhÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ 
(AÉULxÉDOûÏAÉD) Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå aÉëÉqÉÏhÉ aÉUÏoÉ 
rÉÑuÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL MüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ mÉWûsÉ|

- - lÉWûÏÇ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

MülÉÉïOûMü UÉerÉ Måü E¨ÉU oÉåsÉaÉÉqÉ ÎeÉsÉå qÉåÇ aÉëÉqÉÏhÉ 
xuÉUÉåeÉaÉÉU mÉëÍzÉ¤ÉhÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ (AÉULxÉDOûÏAÉD) 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå aÉëÉqÉÏhÉ aÉUÏoÉ rÉÑuÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL 
MüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÐ mÉWûsÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü xÉåÇOåûlÉUÏ 
aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ OíûxOû ²ÉUÉ MüÉrÉÉïÎluÉiÉ MüÐ aÉD|

- - lÉWûÏÇ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

AlÉÑsÉalÉMü 1: xÉpÉÏ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÉå xÉÔcÉÏoÉ® ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû

Principle 8:
Businesses should promote inclusive growth and equitable development 

Essential Indicators

1.	 Details of Social Impact Assessments (SIA) of projects undertaken by the entity based on applicable laws, in the 
current financial year. 

Name and brief 
details of project

SIA 
Notification 

No.

Date of 
notification

Whether 
conducted by 
independent 

external agency 
(Yes / No)

Results 
Communicated 

in public domain 
(Yes / No)

Relevant 
Web link

Skill Development Initiatives for 
Rural Poor Youth through Rural Self 
Employment Training Institutes 
(RSETIs) in the district of Uttar Kannada, 
Karnataka State implemented by Canara 
Bank Centenary Rural Development 
Trust.

- - No No
Not 

Applicable

Skill Development Initiatives for 
Rural Poor Youth through Rural Self 
Employment Training Institutes (RSETIs) in 
the district of Uttar Belgaum, Karnataka 
State implemented by Canara Bank 
Centenary Rural Development Trust. 

- - No No
Not 

Applicable

Annexure 1: All the CSR projects have been listed
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2.    ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ElÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ ÎeÉlÉMåü ÍsÉL AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ cÉsÉ UWåû mÉÑlÉuÉÉïxÉ AÉæU mÉÑlÉxjÉÉïmÉlÉ 2.    ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ElÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ ÎeÉlÉMåü ÍsÉL AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ cÉsÉ UWåû mÉÑlÉuÉÉïxÉ AÉæU mÉÑlÉxjÉÉïmÉlÉ 
(AÉU LÇQû AÉU) ÌMüL eÉÉ UWåû WæÇû:   (AÉU LÇQû AÉU) ÌMüL eÉÉ UWåû WæÇû:   

¢ü.xÉÇ.¢ü.xÉÇ.
mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ 

ÎeÉxÉMåü ÍsÉL AÉU LÇQû ÎeÉxÉMåü ÍsÉL AÉU LÇQû 
AÉU cÉsÉ UWûÉ WæûAÉU cÉsÉ UWûÉ Wæû

UÉerÉUÉerÉ ÎÄeÉsÉÉÎÄeÉsÉÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ mÉëpÉÉÌuÉiÉ mÉËUuÉÉUÉåÇ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ mÉëpÉÉÌuÉiÉ mÉËUuÉÉUÉåÇ 
MüÐ xÉÇZrÉÉ (mÉÏLLTü)MüÐ xÉÇZrÉÉ (mÉÏLLTü)

AÉU LÇQû AÉU ²ÉUÉ AÉU LÇQû AÉU ²ÉUÉ 
MüuÉU ÌMüL aÉL MüuÉU ÌMüL aÉL 
mÉÏLLTü MüÉ %mÉÏLLTü MüÉ %

ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉåÇ mÉÏLLTü MüÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉåÇ mÉÏLLTü MüÉå 
pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD UÉÍzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD UÉÍzÉ 

(AÉDLlÉAÉU qÉåÇ)(AÉDLlÉAÉU qÉåÇ)

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

2.	 Provide information on project(s) for which ongoing Rehabilitation and Resettlement (R&R) is being undertaken 
by your entity, in the following format:   

S. No.
Name of Project for 

which  
R&R is ongoing

State District
No. of Project Affected 

Families (PAFs) 

% of PAFs 
covered 
by R&R 

Amounts paid to 
PAFs in the FY (In INR)

Not applicable

3.	 Describe the mechanisms to receive and redress 
grievances of the community. 

Communities: Communities are an important stakeholder 
group and our CSR team communicates with them regularly 
to understand their grievances and obtain feedback on the 
projects pertaining to social and environmental topics.  
In many cases, the NGO partners act as facilitators 
and discuss the grievances of the communities and 
communicate it to the CSR team of Canara Bank.

3.	 xÉqÉÑSÉrÉ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMüÉ ÌlÉuÉÉUhÉ MüUlÉå 3.	 xÉqÉÑSÉrÉ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMüÉ ÌlÉuÉÉUhÉ MüUlÉå 

Måü iÉÇ§É MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ|Måü iÉÇ§É MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ|

xÉqÉÑSÉrÉ: xÉqÉÑSÉrÉ LMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWû WæÇû AÉæU WûqÉÉUÏ xÉÏLxÉAÉU 

OûÏqÉ ElÉMüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå xÉqÉfÉlÉå AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ 

xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ mÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ElÉxÉå ÌlÉrÉÍqÉiÉ 

ÃmÉ xÉå xÉÇuÉÉS MüUiÉÏ Wæû| MüD qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ, LlÉeÉÏAÉå pÉÉaÉÏSÉU xÉÑÌuÉkÉÉmÉëSÉiÉÉ Måü 

ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUiÉå WæÇû AÉæU xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ mÉU cÉcÉÉï MüUiÉå WæÇû AÉæU 

CxÉå MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ xÉÏLxÉAÉU OûÏqÉ MüÉå xÉÇmÉëåÌwÉiÉ MüUiÉå WæÇû|

4.  AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ (qÉÔsrÉ ²ÉUÉ MÑüsÉ ClÉmÉÑOû MüÉ ClÉmÉÑOû): 4.  AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ (qÉÔsrÉ ²ÉUÉ MÑüsÉ ClÉmÉÑOû MüÉ ClÉmÉÑOû):  

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨É uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨É uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï

xÉÏkÉå LqÉLxÉLqÉD / NûÉåOåû EimÉÉSMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ xÉÏkÉå LqÉLxÉLqÉD / NûÉåOåû EimÉÉSMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ 
ÌMüL aÉLÌMüL aÉL

-
xÉÏkÉå ÎeÉsÉå AÉæU mÉÄQûÉåxÉÏ ÎeÉsÉÉåÇ Måü pÉÏiÉU xÉå xÉÏkÉå ÎeÉsÉå AÉæU mÉÄQûÉåxÉÏ ÎeÉsÉÉåÇ Måü pÉÏiÉU xÉå 
mÉëÉmiÉ ÌMüL aÉLmÉëÉmiÉ ÌMüL aÉL

4.   Percentage of Input Material (inputs to total inputs by value) Sourced from Suppliers: 

FY 2022-23
Current Financial Year

FY 2021-22 
Previous Financial Year

Directly Sourced from MSMEs /  
Small Producers 

-
Sourced directly from within the 
District and Neighboring Districts
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lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1.    xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉå aÉL ÌMüxÉÏ pÉÏ lÉMüÉUÉiqÉMü xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ 1.    xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉå aÉL ÌMüxÉÏ pÉÏ lÉMüÉUÉiqÉMü xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ 
MüUåÇ (xÉÇSpÉï: EmÉUÉå£ü AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ MüÉ mÉëzlÉ 1):MüUåÇ (xÉÇSpÉï: EmÉUÉå£ü AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ MüÉ mÉëzlÉ 1): 

mÉWûcÉÉlÉå aÉL lÉMüÉUÉiqÉMü xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉmÉWûcÉÉlÉå aÉL lÉMüÉUÉiqÉMü xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ MüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD 

- -

Leadership Indicators

1.	 Provide details of actions taken to mitigate any negative social impacts identified in the Social Impact Assessments 
(Reference: Question 1 of Essential Indicators above): 

Details of Negative Social Impact Identified Corrective Action Taken

- -

2.    xÉUMüÉUÏ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ mÉWûcÉÉlÉå aÉL lÉÉÍqÉiÉ AÉMüÉÇ¤ÉÏ ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ MüÐ aÉD xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ mÉU ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ 2.    xÉUMüÉUÏ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ mÉWûcÉÉlÉå aÉL lÉÉÍqÉiÉ AÉMüÉÇ¤ÉÏ ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ MüÐ aÉD xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ mÉU ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ 
mÉëSÉlÉ MüUåÇ:mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

¢ü.xÉÇ.¢ü.xÉÇ. UÉerÉUÉerÉ AÉMüÉÇ¤ÉÏ ÎeÉsÉÉAÉMüÉÇ¤ÉÏ ÎeÉsÉÉ
ZÉcÉï MüÐ aÉD UÉÍzÉZÉcÉï MüÐ aÉD UÉÍzÉ
(AÉDLlÉAÉU qÉåÇ)(AÉDLlÉAÉU qÉåÇ)

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ mÉëMüÉUxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ mÉëMüÉU

1 ÌoÉWûÉU zÉåZÉmÉÑUÉ AÉULxÉDOûÏAÉD 3743238

aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU xuÉUÉåeÉaÉÉU mÉëÍzÉ¤ÉhÉ 
xÉÇxjÉÉlÉ (ÂQûxÉåOûÏ) AÉæU aÉëÉqÉÏhÉ xuÉUÉåeÉaÉÉU 

mÉëÍzÉ¤ÉhÉ xÉÇxjÉÉlÉ (AÉUxÉåOûÏ)

2 fÉÉUZÉÇQû UÉÇcÉÏ ÂQûxÉåOûÏ 8870424

3 AÉÇkÉë mÉëSåzÉ MüQûmÉÉ (uÉÉDLxÉAÉU) AÉUxÉåOûÏ 4909726

4 WûËUrÉÉhÉÉ qÉåuÉÉiÉ AÉUxÉåOûÏ 2941819

5 UÉeÉxjÉÉlÉ oÉUlÉ ÂQûxÉåOûÏ 7358434

6 AÉÇkÉë mÉëSåzÉ MüQûmÉÉ 245713

ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MåÇüSì

7 MülÉÉïOûMü UÉrÉcÉÑU 289472

8 ÌoÉWûÉU zÉåZÉmÉÑUÉ 305680

9 qÉåuÉÉiÉ lÉÔÇWû (qÉåuÉÉiÉ) 733622

10 MåüUsÉ uÉÉrÉlÉÉQû 302028

11 MülÉÉïOûMü MüsÉoÉÑUaÉÏ 895000 AlrÉ
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2.	 Provide the following information on CSR projects undertaken by your entity in designated aspirational districts 
as identified by Government bodies: 

S. No. State Aspirational District
Amount Spent

(In INR)
Type of CSR Project

1 Bihar Sheikhpura RSETI 3743238

Rural Development and Self 
Employment Training Institute 

(RDSETI) and Rural Self Employment 
Training Institutes (RSETI)

2 Jharkhand Ranchi RUDSETI 8870424

3 Andhra Pradesh Kadapa (YSR) RSETI 4909726

4 Haryana Mewat RSETI 2941819

5 Rajasthan Baran RUDSETI 7358434

6 Andhra Pradesh Kadapa 245713

Financial Literacy Centres

7 Karnataka Raichur 289472

8 Bihar Sheikhpura 305680

9 Mewat Nuh(Mewat) 733622

10 Kerala Wayanad 302028

11 Karnataka Kalaburagi 895000 Others

3.	 (a) Do you have a preferential procurement policy 
where you give preference to purchase from 
suppliers comprising marginalized /vulnerable 
groups? (Yes/No)

	 -

	 (b) From which marginalized /vulnerable groups do 
you procure? 

 	 - 

	 (c) What percentage of total procurement (by value) 
does it constitute? 

Not applicable

3.	 (L) YrÉÉ AÉmÉMåü mÉÉxÉ AÍkÉqÉÉlrÉ ZÉUÏS lÉÏÌiÉ Wæû eÉWûÉÇ AÉmÉ xÉÏqÉÉÇiÉ 3.	 (L) YrÉÉ AÉmÉMåü mÉÉxÉ AÍkÉqÉÉlrÉ ZÉUÏS lÉÏÌiÉ Wæû eÉWûÉÇ AÉmÉ xÉÏqÉÉÇiÉ 

/ MüqÉeÉÉåU xÉqÉÔWûÉåÇ uÉÉsÉå AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ xÉå ZÉUÏS MüÉå mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ / MüqÉeÉÉåU xÉqÉÔWûÉåÇ uÉÉsÉå AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ xÉå ZÉUÏS MüÉå mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ 

SåiÉå WæÇû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ)SåiÉå WæÇû? (WûÉÇ lÉWûÏÇ)

	 -

	 (ZÉ) AÉmÉ ÌMülÉ xÉÏqÉÉÇiÉ / MüqÉeÉÉåU xÉqÉÔWûÉåÇ xÉå ZÉUÏS MüUiÉå WæÇû?(ZÉ) AÉmÉ ÌMülÉ xÉÏqÉÉÇiÉ / MüqÉeÉÉåU xÉqÉÔWûÉåÇ xÉå ZÉUÏS MüUiÉå WæÇû?

 	 - 

	 (xÉÏ) MÑüsÉ ZÉUÏS (qÉÔsrÉ xÉå) MüÉ ÌMüiÉlÉÉ mÉëÌiÉzÉiÉ Wæû?	 (xÉÏ) MÑüsÉ ZÉUÏS (qÉÔsrÉ xÉå) MüÉ ÌMüiÉlÉÉ mÉëÌiÉzÉiÉ Wæû?

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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4.   mÉÉUÇmÉËUMü ¥ÉÉlÉ Måü AÉkÉÉU mÉU, AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ (uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ) Måü xuÉÉÍqÉiuÉ rÉÉ AÎeÉïiÉ oÉÉæÎ®Mü xÉÇmÉSÉ xÉå mÉëÉmiÉ AÉæU xÉÉfÉÉ ÌMüL aÉL 4.   mÉÉUÇmÉËUMü ¥ÉÉlÉ Måü AÉkÉÉU mÉU, AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ (uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ) Måü xuÉÉÍqÉiuÉ rÉÉ AÎeÉïiÉ oÉÉæÎ®Mü xÉÇmÉSÉ xÉå mÉëÉmiÉ AÉæU xÉÉfÉÉ ÌMüL aÉL 
sÉÉpÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:sÉÉpÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:

¢ü.xÉÇ.¢ü.xÉÇ. mÉÉUÇmÉËUMü ¥ÉÉlÉ mÉU AÉkÉÉËUiÉ oÉÉæÎ®Mü xÉÇmÉSÉmÉÉUÇmÉËUMü ¥ÉÉlÉ mÉU AÉkÉÉËUiÉ oÉÉæÎ®Mü xÉÇmÉSÉ xuÉÉÍqÉiuÉ/AÍkÉaÉëWûÏiÉ xuÉÉÍqÉiuÉ/AÍkÉaÉëWûÏiÉ 
(WûÉÇ / lÉWûÏÇ)(WûÉÇ / lÉWûÏÇ)

xÉÉfÉÉ ÌMüL aÉL sÉÉpÉ xÉÉfÉÉ ÌMüL aÉL sÉÉpÉ 
(WûÉÇ / lÉWûÏÇ)(WûÉÇ / lÉWûÏÇ)

sÉÉpÉ zÉårÉU MüÐ aÉhÉlÉÉ MüÉ sÉÉpÉ zÉårÉU MüÐ aÉhÉlÉÉ MüÉ 
AÉkÉÉUAÉkÉÉU

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

4.	 Details of the benefits derived and shared from the intellectual properties owned or acquired by your entity  
(in the current financial year), based on traditional knowledge:

Sl. No.
Intellectual Property based on 

Traditional Knowledge
Owned / Acquired 

(Yes/No) 
Benefit Shared (Yes / No)

Basis of Calculating 
Benefit Share 

Not applicable

6. 	 xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:6. 	 xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:     

¢ü.xÉÇ.¢ü.xÉÇ. xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉå xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉå 
sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉsÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

MüqÉeÉÉåU AÉæU xÉÏqÉÉÇiÉ xÉqÉÔWûÉåÇ xÉå MüqÉeÉÉåU AÉæU xÉÏqÉÉÇiÉ xÉqÉÔWûÉåÇ xÉå 
sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %*sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %*

1. ÂQûxÉåOûÏ, AÉUxÉåOûÏ 54802 100%

2. ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MåÇüSì 1757634 41%

3. AlrÉ ÌuÉÍpÉ³É 100%

AlÉÑsÉalÉMü 2: sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû

6. 	 Details of Beneficiaries of CSR Projects:       

Sl. No. CSR Project 
No. of Persons Benefited  

from CSR Projects 
% of Beneficiaries from Vulnerable 

and Marginalized Groups*

1. RUDSETI, RSETI 54802 100%

2. Financial Literacy Centres 1757634 41%

3. Others Various 100%

Annexure 2: Provides details of the beneficiaries

5. 	 oÉÉæÎ®Mü xÉÇmÉSÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÌuÉuÉÉSÉåÇ qÉåÇ ÌMüxÉÏ mÉëÌiÉMÔüsÉ AÉSåzÉ Måü AÉkÉÉU mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉCrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÎeÉxÉqÉåÇ mÉÉUÇmÉËUMü 5. 	 oÉÉæÎ®Mü xÉÇmÉSÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÌuÉuÉÉSÉåÇ qÉåÇ ÌMüxÉÏ mÉëÌiÉMÔüsÉ AÉSåzÉ Måü AÉkÉÉU mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉCrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÎeÉxÉqÉåÇ mÉÉUÇmÉËUMü 
¥ÉÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| ¥ÉÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| 

mÉëÉÍkÉMüUhÉ MüÉ lÉÉqÉmÉëÉÍkÉMüUhÉ MüÉ lÉÉqÉ qÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉqÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ MüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉDMüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

5. 	 Details of corrective actions taken or underway, based on any adverse order in intellectual property related 
disputes wherein usage of traditional knowledge is involved. 

Name of Authority Brief of the Case Corrective Action Taken 

Not applicable
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PRINCIPLE 9 :
Businesses should engage with and provide value to 
their consumers in a responsible manner 

Essential Indicators

1.	 Describe the mechanisms in place to receive and 
respond to consumer complaints and feedback.  

Customer can lodge complaint / give feedback through 
the following modes:

•	 Hard copy complaint at Branches / Circles /  
Head Office

•	 Banks CPGRS (Canara Public Grievance Redressal 
System) portal

•	 INGRAMS (Integrated Grievance Redressal 
& Monitoring System) portal of Ministry of 
Consumer Affairs

•	 CPGRAMS (Centralised Public Grievance 
Redressal & Monitoring System)  

•	 Portal of Ministry of Finance 

•	 CMS (Complaints Management System) portal 
of RBI Banking Ombudsman 

•	 PMO Prime Minister’s Office 

•	 24/7 through Call Canara i.e. Call Centre catering 
to customers in various regional languages 
besides Hindi and English. The complaints 
received at the Branches & Call Centres of the 
Bank are also integrated with the CPGRS package

•	 Customers can also send e-mail to bank 
regarding the service related complaints.

•	 Toll Free numbers are available for customers to 
contact.

•	 24/7 Self Service Functions on IVRS (Missed Call 
facility) for various services like Balance enquiry, 
Mini Statement (last 5 transactions), Hot Listing 
of Cards etc.

•	 The Bank has appointed a Chief Customer 
Service Officer (CCSO), who acts as an Internal 
Ombudsman of the Bank.

•	 The bank has a system in place to collect 
customer feedback. Customer satisfaction levels 
at branches can be measured using this SMS-
based Customer Service Feedback mechanism.

ÍxÉ®ÉÇiÉ 9 :ÍxÉ®ÉÇiÉ 9 :
MüÉUÉåoÉÉUÉåÇ MüÉå ÎeÉqqÉåSÉU iÉUÏMåü xÉå AmÉlÉå EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûlÉÉ MüÉUÉåoÉÉUÉåÇ MüÉå ÎeÉqqÉåSÉU iÉUÏMåü xÉå AmÉlÉå EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûlÉÉ 
cÉÉÌWûL AÉæU ElWåÇû qÉÔsrÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûLcÉÉÌWûL AÉæU ElWåÇû qÉÔsrÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü

1.    EmÉpÉÉå£üÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ AÉæU TüÐQûoÉ1.    EmÉpÉÉå£üÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ AÉæU TüÐQûoÉæMü MüÉå mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMüÉ æMü MüÉå mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMüÉ 
eÉuÉÉoÉ SålÉå Måü ÍsÉL iÉÇ§É MüÉ uÉhÉïlÉeÉuÉÉoÉ SålÉå Måü ÍsÉL iÉÇ§É MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ| MüUåÇ|

aÉëÉWûMü ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ iÉUÏMüÉåÇ xÉå ÍzÉMüÉrÉiÉ SeÉï MüUÉ xÉMüiÉÉ Wæû / TüÐQûoÉæMü aÉëÉWûMü ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ iÉUÏMüÉåÇ xÉå ÍzÉMüÉrÉiÉ SeÉï MüUÉ xÉMüiÉÉ Wæû / TüÐQûoÉæMü 
Så xÉMüiÉÉ WæûSå xÉMüiÉÉ Wæû

•	 zÉÉZÉÉAÉåÇ / AÇcÉsÉÉåÇ / mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉ MüÐ WûÉQïû 
MüÊmÉÏ

•	 oÉæÇMü xÉÏmÉÏeÉÏAÉULxÉ (MåülÉUÉ sÉÉåMü ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ mÉëhÉÉsÉÏ) 
mÉÉåOïûsÉ

•	 EmÉpÉÉå£üÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü qÉÇ§ÉÉsÉrÉ MüÉ ClÉaÉëÉqxÉ (LMüÐM×üiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ 
ÌlÉuÉÉUhÉ AÉæU ÌlÉaÉUÉlÉÏ mÉëhÉÉsÉÏ) mÉÉåOïûsÉ

•	 xÉÏmÉÏaÉëÉqxÉ (MåÇüSìÏM×üiÉ sÉÉåMü ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ AÉæU ÌlÉaÉUÉlÉÏ 
mÉëhÉÉsÉÏ)

•	 ÌuÉ¨É qÉÇ§ÉÉsÉrÉ MüÉ mÉÉåOïûsÉ

•	 AÉUoÉÏAÉD oÉæÇÌMÇüaÉ sÉÉåMümÉÉsÉ MüÉ xÉÏLqÉLxÉ (ÍzÉMüÉrÉiÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
mÉëhÉÉsÉÏ) mÉÉåOïûsÉ

•	 mÉÏLqÉAÉå mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ MüÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ

•	 24/7 MüÊsÉ MåülÉUÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå rÉÉlÉÏ MüÊsÉ xÉåÇOûU ÌWÇûSÏ AÉæU 
AÇaÉëåeÉÏ Måü AsÉÉuÉÉ ÌuÉÍpÉ³É ¤Éå§ÉÏrÉ pÉÉwÉÉAÉåÇ qÉåÇ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå 
xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüÐ zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU MüÊsÉ xÉåÇOûUÉåÇ 
qÉåÇ mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå pÉÏ xÉÏmÉÏeÉÏAÉULxÉ mÉæMåüeÉ Måü xÉÉjÉ 
LMüÐM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

•	 aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ oÉæÇMü MüÉå DqÉåsÉ 
pÉÏ pÉåeÉ xÉMüiÉå WæÇû

•	 xÉÇmÉMïü MüUlÉå Måü ÍsÉL aÉëÉWûMüÉåÇ Måü mÉÉxÉ OûÉåsÉ TëüÏ lÉÇoÉU EmÉsÉokÉ WæÇû

•	 oÉæsÉåÇxÉ mÉÔNûiÉÉNû, ÍqÉlÉÏ xOåûOûqÉåÇOû (AÇÌiÉqÉ 5 sÉålÉSålÉ), MüÉQïû 
MüÐ WûÊOû ÍsÉÎxOÇûaÉ AÉÌS eÉæxÉÏ ÌuÉÍpÉ³É xÉåuÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL 
AÉDuÉÏAÉULxÉ (ÍqÉxQû MüÊsÉ xÉÑÌuÉkÉÉ) mÉU 24/7 xuÉrÉÇ xÉåuÉÉ 
MüÉrÉï|

•	 oÉæÇMü lÉå LMü qÉÑZrÉ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ AÍkÉMüÉUÏ (xÉÏxÉÏLxÉAÉå) 
ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ Wæû, eÉÉå oÉæÇMü Måü AÉÇiÉËUMü sÉÉåMümÉÉsÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
MüÉrÉï MüUiÉÉ Wæû|

•	 aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ LMü§É MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü 
mÉëhÉÉsÉÏ Wæû| CxÉ LxÉLqÉLxÉ-AÉkÉÉËUiÉ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ 
iÉÇ§É MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ xÉÇiÉÑÌ¹ Måü 
xiÉU MüÉå qÉÉmÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|
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2.   EimÉÉSÉåÇ AÉæU/xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ OûlÉïAÉåuÉU, ElÉ xÉpÉÏ EimÉÉSÉåÇ/xÉåuÉÉAÉåÇ Måü OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, ÎeÉlÉMåü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ WûÉåiÉÏ Wæû: 2.   EimÉÉSÉåÇ AÉæU/xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ OûlÉïAÉåuÉU, ElÉ xÉpÉÏ EimÉÉSÉåÇ/xÉåuÉÉAÉåÇ Måü OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, ÎeÉlÉMåü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ WûÉåiÉÏ Wæû:     

MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇMÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ

EimÉÉS Måü ÍsÉL mÉëÉxÉÇÌaÉMü mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉæUÉqÉÏOûU -

xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU ÎeÉqqÉåSÉU EmÉrÉÉåaÉ -

mÉÑlÉcÉï¢ühÉ AÉæU/rÉÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ -

2.	 Turnover of products and/ services as a percentage of turnover from all products/service that carry information about:     

As a Percentage to Total Turnover

Environmental and Social Parameters Relevant to the Product -

Safe and Responsible Usage -

Recycling and/or Safe Disposal -

3.    ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ EmÉpÉÉå£üÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ:3.    ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ EmÉpÉÉå£üÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ:

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï)

ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22 
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï)

ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉëÉmiÉuÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉëÉmiÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ 

sÉÇÌoÉiÉ xÉÇMüsmÉsÉÇÌoÉiÉ xÉÇMüsmÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉëÉmiÉuÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉëÉmiÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ 
sÉÇÌoÉiÉ xÉÇMüsmÉsÉÇÌoÉiÉ xÉÇMüsmÉ

QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ - - - - - -

xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ - zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ - - zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ -

AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉiÉUhÉ 714022 3024 208960 1837

mÉëÌiÉoÉÇkÉÏ urÉÉmÉÉU AÉcÉUhÉ - - - - - -

AlÉÑÍcÉiÉ urÉÉmÉÉU AÉcÉUhÉ - - - - - -

AlrÉ - - - - - -

3.       Number of Consumer Complaints in respect of the following: 
FY 2022-23 

(Current Financial Year)
Remarks

FY 2021-22 
(Previous Financial Year)

RemarksReceived Received 
During the During the 

YearYear

Pending Pending 
Resolution at Resolution at 
End of YearEnd of Year

Received Received 
During the During the 

YearYear

Pending Pending 
Resolution at Resolution at 
End of YearEnd of Year

Data Privacy Nil Nil Nil Nil

Advertising - - - - - -

Cyber Security - Nil Nil - - Nil Nil -

Delivery of Essential Services 714022 3024 208960 1837

Restrictive Trade Practices - - - - - -

Unfair Trade Practices - - - - - -

Others - - - - - -
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4.   xÉÑU¤ÉÉ qÉÑ¬ÉåÇ Måü MüÉUhÉ EimÉÉS uÉÉmÉxÉ qÉÇaÉÉlÉå MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 4.   xÉÑU¤ÉÉ qÉÑ¬ÉåÇ Måü MüÉUhÉ EimÉÉS uÉÉmÉxÉ qÉÇaÉÉlÉå MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 

xÉÇZrÉÉ ËUMüÊsÉ MüÉ MüÉUhÉ

xuÉæÎcNûMü xqÉUhÉ
sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

eÉoÉUSxiÉÏ uÉÉmÉxÉ oÉÑsÉÉlÉÉ

4. 	 Details of instances of product recalls on account of safety issues:  

 Number Reasons for Recall

Voluntary Recalls
Not applicable

Forced Recalls

5.	 Does the entity have a framework / policy on cyber 
security and risks related to data privacy? (Yes/No) 
If available, provide a web-link of the policy.

 	 Yes

6. 	 Provide details of any corrective actions taken or 
underway on issues relating to advertising, and 
delivery of essential services; cyber security and data 
privacy of customers; re-occurrence of instances of 
product recalls; penalty / action taken by regulatory 
authorities on safety of products / services.

	 -

5.	 YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ xÉå 5.	 YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ mÉU ÃmÉUåZÉÉ / lÉÏÌiÉ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS xÉÇoÉÇÍkÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ mÉU ÃmÉUåZÉÉ / lÉÏÌiÉ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS 
EmÉsÉokÉ WûÉå, iÉÉå lÉÏÌiÉ MüÉ uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ|EmÉsÉokÉ WûÉå, iÉÉå lÉÏÌiÉ MüÉ uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

 	 WûÉð

6. 	 ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ, AÉæU AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ Måü ÌuÉiÉUhÉ; xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU 6. 	 ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ, AÉæU AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ Måü ÌuÉiÉUhÉ; xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU 
aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ; EimÉÉS ËUMüÊsÉ Måü ESÉWûUhÉÉåÇ MüÐ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ; EimÉÉS ËUMüÊsÉ Måü ESÉWûUhÉÉåÇ MüÐ 
mÉÑlÉUÉuÉ×Ì¨É; EimÉÉSÉåÇ/xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ mÉU ÌlÉrÉÉqÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ mÉÑlÉUÉuÉ×Ì¨É; EimÉÉSÉåÇ/xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ mÉU ÌlÉrÉÉqÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ 
²ÉUÉ SÇQû / MüÉUïuÉÉD xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÑ¬ÉåÇ mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ ²ÉUÉ SÇQû / MüÉUïuÉÉD xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÑ¬ÉåÇ mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ 
ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ | ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ | 

	 -

Leadership Indicators

1.	 Channels / platforms where information on 
products and services of the entity can be accessed 
(provide web link, if available). 

	 Information relating to all the loan products and 
services provided by the Bank are available on the 
Company’s website. In addition, the Bank actively 
uses various social media and digital platforms to 
disseminate information on its loans and deposits. 
Additionally, customers can also obtain details 
directly from the branches or administrative offices. 
The information about the products and services 
are also available via pamphlets and brochures 
in the branches. Further, as part of the Green 
Banking initiatives, the bank has opened high-tech 
CANDI branches for paperless banking, e-lounges 
in branches and e-governance for its staff and 
administrative areas. 

	 To ensure equitable growth and better outreach, the 
bank has implemented brick and mortar model and 
business correspondent model where the agents 

lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1.	 cÉælÉsÉ / msÉåOûÄTüÊqÉï eÉWûÉÇ xÉÇxjÉÉ Måü EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå 1.	 cÉælÉsÉ / msÉåOûÄTüÊqÉï eÉWûÉÇ xÉÇxjÉÉ Måü EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå 
qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëÉmiÉ MüÐ eÉÉ xÉMüiÉÏ Wæû (rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå iÉÉå uÉåoÉ qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëÉmiÉ MüÐ eÉÉ xÉMüiÉÏ Wæû (rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå iÉÉå uÉåoÉ 
ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ)| ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ)| 

	 oÉæÇMü ²ÉUÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL xÉpÉÏ GhÉ EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU EmÉsÉokÉ Wæû| CxÉMåü 
AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü AmÉlÉå GhÉÉåÇ AÉæU eÉqÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ MüÉ 
mÉëxÉÉU MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ xÉå ÌuÉÍpÉ³É xÉÉåzÉsÉ qÉÏÌQûrÉÉ AÉæU 
ÌQûÎeÉOûsÉ msÉåOûTüÊqÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉÉ Wæû| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, aÉëÉWûMü 
xÉÏkÉå zÉÉZÉÉAÉåÇ rÉÉ mÉëzÉÉxÉÌlÉMü MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ xÉå pÉÏ ÌuÉuÉUhÉ mÉëÉmiÉ 
MüU xÉMüiÉå WæÇû| zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉæqTüsÉåOû AÉæU oÉëÉåzÉU Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 
EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ pÉÏ EmÉsÉokÉ Wæû| CxÉMåü 
AsÉÉuÉÉ WûËUiÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉWûsÉ Måü ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ oÉæÇMü lÉå mÉåmÉUsÉåxÉ 
oÉæÇÌMÇüaÉ Måü ÍsÉL WûÉD-OåûMü MåülQûÏ zÉÉZÉÉLÇ, zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ D-sÉÉEÇeÉ 
AÉæU AmÉlÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU mÉëzÉÉxÉÌlÉMü ¤Éå§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL D-aÉuÉlÉåïÇxÉ 
ZÉÉåsÉÉ Wæû|

	 xÉqÉÉlÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU oÉåWûiÉU AÉEOûUÏcÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL, 
oÉæÇMü lÉå ÌoÉëMü LÇQû qÉÉåOûÉïU qÉÊQûsÉ AÉæU MüÉUÉåoÉÉU mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ qÉÊQûsÉ 
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provide support related to banking services to the 
customers. The hybrid kiosk model introduced by 
the bank has agents working for 4 hours in villages 
and provide doorstep banking services to the senior 
citizens. 

Link of Website : Access here 

https://cannet/newcannet/MarketingOfficers/
otherpolicies.aspx

	 The details of our select products and services can 
be accessed from the link provided below: 

Personal Banking

•	 Technology Products

•	 Mutual Funds

•	 Insurance Business

•	 International Services

•	 Card Services

•	 Depository Services

•	 Savings and Deposits (Savings Bank Account)

•	 Recurring Deposits

•	 Canara Bank Champ Deposit Scheme

•	 Current Account

•	 Canara NSIGSE Savings Bank Deposit Account

•	 Canara JEEVANDHARA - SB Account for  
Senior Citizens

•	 Canara Dhanvarsha - a Flexi-recurring Deposit 
Scheme

•	 Canara Payroll Package Savings Bank Account

•	 SB Canara Galaxy

•		 Canara Privilege Current Account

•	 Canara Junior Saving Account

•	 Canara SB Power Plus

•	 Canara Elite Current Account

Corporate Banking

•	 TUF Schemes

•	 Accounts and Deposits

•	 Supply Chain Management

•	 IPO Monitoring Activity

•	 Merchant Banking Services

sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû, eÉWûÉÇ LeÉåÇOû aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉAÉåÇ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉå WæÇû| oÉæÇMü ²ÉUÉ mÉåzÉ ÌMüL aÉL WûÉCÌoÉëQû 
ÌMürÉÉåxMü qÉÊQûsÉ qÉåÇ LeÉåÇOû aÉÉÇuÉÉåÇ qÉåÇ 4 bÉÇOåû MüÉqÉ MüUiÉå WæÇû AÉæU 
uÉËU¸ lÉÉaÉËUMüÉåÇ MüÉå bÉU oÉæPåû oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUiÉå WæÇû|

uÉåoÉxÉÉCOû MüÉ ÍsÉÇMü : rÉWûÉÇ mÉWÒÇcÉåÇuÉåoÉxÉÉCOû MüÉ ÍsÉÇMü : rÉWûÉÇ mÉWÒÇcÉåÇ

https://cannet/newcannet/MarketingOfficers/
otherpolicies.aspx

	 WûqÉÉUå cÉÑÌlÉÇSÉ EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ lÉÏcÉå ÌSL aÉL 	 WûqÉÉUå cÉÑÌlÉÇSÉ EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ lÉÏcÉå ÌSL aÉL 
ÍsÉÇMü xÉå mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû:ÍsÉÇMü xÉå mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû:

uÉærÉÌ£üMü oÉæÇÌMÇüaÉuÉærÉÌ£üMü oÉæÇÌMÇüaÉ

•	•	 mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ EimÉÉSmÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ EimÉÉS

•	•	 qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQèxÉqrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQèxÉ

•	•	 oÉÏqÉÉ MüÉUÉåoÉÉUoÉÏqÉÉ MüÉUÉåoÉÉU

•	•	 AÇiÉUÉï¹íÏrÉ xÉåuÉÉLÇAÇiÉUÉï¹íÏrÉ xÉåuÉÉLÇ

•	•	 MüÉQïû xÉåuÉÉLÇMüÉQïû xÉåuÉÉLÇ

•	•	 ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ xÉåuÉÉLÇÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ xÉåuÉÉLÇ

•	•	 oÉcÉiÉ AÉæU eÉqÉÉ (oÉcÉiÉ oÉæÇMü ZÉÉiÉÉ)oÉcÉiÉ AÉæU eÉqÉÉ (oÉcÉiÉ oÉæÇMü ZÉÉiÉÉ)

•	•	 AÉuÉiÉÏï eÉqÉÉAÉuÉiÉÏï eÉqÉÉ

•	•	 MåülÉUÉ oÉæÇMü cÉæÇmÉ eÉqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉMåülÉUÉ oÉæÇMü cÉæÇmÉ eÉqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ

•	•	 cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉcÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉ

•	•	 MåülÉUÉ LlÉLxÉAÉDeÉÏLxÉD oÉcÉiÉ oÉæÇMü eÉqÉÉ ZÉÉiÉÉMåülÉUÉ LlÉLxÉAÉDeÉÏLxÉD oÉcÉiÉ oÉæÇMü eÉqÉÉ ZÉÉiÉÉ

•	•	 MåülÉUÉ eÉÏuÉlÉkÉÉUÉ- uÉËU¸ lÉÉaÉËUMüÉåÇ Måü ÍsÉL LxÉoÉÏ ZÉÉiÉÉMåülÉUÉ eÉÏuÉlÉkÉÉUÉ- uÉËU¸ lÉÉaÉËUMüÉåÇ Måü ÍsÉL LxÉoÉÏ ZÉÉiÉÉ

•	•	 MåülÉUÉ kÉlÉuÉwÉÉï - LMü nsÉåYxÉÏ AÉuÉiÉÏï eÉqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉMåülÉUÉ kÉlÉuÉwÉÉï - LMü nsÉåYxÉÏ AÉuÉiÉÏï eÉqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ

•	•	 MåülÉUÉ mÉåUÉåsÉ mÉæMåüeÉ oÉcÉiÉ oÉæÇMü ZÉÉiÉÉMåülÉUÉ mÉåUÉåsÉ mÉæMåüeÉ oÉcÉiÉ oÉæÇMü ZÉÉiÉÉ

•	•	 LxÉoÉÏ MåülÉUÉ aÉæsÉåYxÉÏLxÉoÉÏ MåülÉUÉ aÉæsÉåYxÉÏ

•	•	 MåülÉUÉ ÌmÉëuÉsÉåeÉ cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉMåülÉUÉ ÌmÉëuÉsÉåeÉ cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉ

•	•	 MåülÉUÉ eÉÔÌlÉrÉU oÉcÉiÉ ZÉÉiÉÉ MåülÉUÉ eÉÔÌlÉrÉU oÉcÉiÉ ZÉÉiÉÉ 

•	•	 MåülÉUÉ LxÉoÉÏ mÉÉuÉU msÉxÉMåülÉUÉ LxÉoÉÏ mÉÉuÉU msÉxÉ

•	•	 MåülÉUÉ LsÉÏOû cÉÉsÉÔMåülÉUÉ LsÉÏOû cÉÉsÉÔ

MüÊmÉÉåïUåOû oÉæÇÌMÇüaÉ oÉæÇÌMÇüaÉMüÊmÉÉåïUåOû oÉæÇÌMÇüaÉ oÉæÇÌMÇüaÉ

•	•	 OûÏrÉÔLTü rÉÉåeÉlÉÉLÇ OûÏrÉÔLTü rÉÉåeÉlÉÉLÇ 

•	•	 ZÉÉiÉå AÉæU eÉqÉÉ ZÉÉiÉå AÉæU eÉqÉÉ 

•	•	 AÉmÉÔÌiÉï ´É×ÇZÉsÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉmÉÔÌiÉï ´É×ÇZÉsÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 

•	•	 AÉDmÉÏAÉå ÌlÉaÉUÉlÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉAÉDmÉÏAÉå ÌlÉaÉUÉlÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉ

•	•	 qÉcÉåïÇOû oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉLÇ qÉcÉåïÇOû oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉLÇ 
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•	 Application Supported By Blocked Amount (ASBA)

•	 ASBA - Physical Application

2. 	 Steps taken to inform and educate consumers 
about safe and responsible usage of products and /
or services. 

	 The important Terms and Conditions provide 
extensive information and ensure transparency on 
lending products.

3.	 Mechanisms in place to inform consumers of any 
risk of disruption / discontinuation of essential 
services. 

	 SMS is sent to customers in advance for planned 
maintenance activities. For any unplanned 
disruption,  SMS is sent for intimating the Customers.

	 Further, Bank’s Branches are informed of disruptions 
through internal mechanism for guiding Customers 
approaching Branches.

4. 	 a. Does the entity display product information 
on the product over and above what is mandated 
as per local laws? (Yes/No/Not Applicable) If yes, 
provide details in brief. 

	 b.	 Did your entity carry out any survey with 
regard to consumer satisfaction relating to the 
major products / services of the entity, significant 
locations of operation of the entity or the entity as a 
whole? (Yes/No) 

	 a. Not applicable

	 b. Customer Satisfaction Survey was conducted in 
July 2022. 83% of customers rated Bank as Excellent 
in Service of the Branches. 82% of customers has 
rated the Bank’s digital products as Excellent.
Further a live link has been initiated in March 2023 
to receive feedback and inputs from customers 
round-the-clock and 24*7.

5.	 Provide the following information relating to data 
breaches: 

 	  a. Number of instances of data breaches along with 
impact.

	 NIL

  	 b. Percentage of data breaches involving personally 
identifiable information of customers.

	 NIL

•	•	 AuÉÂ® UÉÍzÉ ²ÉUÉ xÉqÉÍjÉïiÉ AÉuÉåSlÉ (LLxÉoÉÏL)AuÉÂ® UÉÍzÉ ²ÉUÉ xÉqÉÍjÉïiÉ AÉuÉåSlÉ (LLxÉoÉÏL)

•	•	 LLxÉoÉÏL - pÉÉæÌiÉMü AÉuÉåSlÉ LLxÉoÉÏL - pÉÉæÌiÉMü AÉuÉåSlÉ 

2.	 EimÉÉSÉåÇ AÉæU/rÉÉ xÉåuÉÉAÉåÇ Måü xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU ÎeÉqqÉåSÉU EmÉrÉÉåaÉ Måü 2.	 EimÉÉSÉåÇ AÉæU/rÉÉ xÉåuÉÉAÉåÇ Måü xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU ÎeÉqqÉåSÉU EmÉrÉÉåaÉ Måü 
oÉÉUå qÉåÇ EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ AÉæU ÍzÉÍ¤ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EPûÉL oÉÉUå qÉåÇ EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ AÉæU ÍzÉÍ¤ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EPûÉL 
aÉL MüSqÉ|aÉL MüSqÉ|

qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌlÉrÉqÉ AÉæU zÉiÉåïÇ urÉÉmÉMü eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ WæÇû AÉæU qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌlÉrÉqÉ AÉæU zÉiÉåïÇ urÉÉmÉMü eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ WæÇû AÉæU 
EkÉÉU EimÉÉSÉåÇ mÉU mÉÉUSÍzÉïiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÏ WæÇû|EkÉÉU EimÉÉSÉåÇ mÉU mÉÉUSÍzÉïiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÏ WæÇû|

3.	 EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ MüÉå AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ Måü urÉuÉkÉÉlÉ / oÉÇS WûÉålÉå Måü 3.	 EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ MüÉå AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ Måü urÉuÉkÉÉlÉ / oÉÇS WûÉålÉå Måü 
ÌMüxÉÏ pÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL iÉÇ§É|ÌMüxÉÏ pÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL iÉÇ§É|

		 ÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ UZÉUZÉÉuÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå AÌaÉëqÉ ÃmÉ 
xÉå LxÉLqÉLxÉ pÉåeÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÌMüxÉÏ pÉÏ AÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ urÉuÉkÉÉlÉ Måü 
ÍsÉL, aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LxÉLqÉLxÉ pÉåeÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû

	 CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü MüÐ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉå zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ AÉlÉå uÉÉsÉå 
aÉëÉWûMüÉåÇ Måü qÉÉaÉïSzÉïlÉ Måü ÍsÉL AÉÇiÉËUMü iÉÇ§É Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 
urÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÔÍcÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

4.	 L. YrÉÉ CMüÉD xjÉÉlÉÏrÉ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU AÌlÉuÉÉrÉï ÃmÉ xÉå 4.	 L. YrÉÉ CMüÉD xjÉÉlÉÏrÉ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU AÌlÉuÉÉrÉï ÃmÉ xÉå 
EimÉÉS mÉU EimÉÉS eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÍzÉïiÉ MüUiÉÏ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ/sÉÉaÉÔ EimÉÉS mÉU EimÉÉS eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÍzÉïiÉ MüUiÉÏ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ/sÉÉaÉÔ 
lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|

		 oÉÏ. YrÉÉ AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ lÉå CMüÉD Måü mÉëqÉÑZÉ EimÉÉSÉåÇ / xÉåuÉÉAÉåÇ, 
CMüÉD rÉÉ xÉÇmÉÔhÉï CMüÉD Måü mÉËUcÉÉsÉlÉ Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï xjÉÉlÉÉåÇ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ EmÉpÉÉå£üÉ xÉÇiÉÑÌ¹ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüÉåD xÉuÉåï¤ÉhÉ ÌMürÉÉ? 
(WûÉÇ / lÉWûÏÇ)

		 L. sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

		 oÉÏ. aÉëÉWûMü xÉÇiÉÑÌ¹ xÉuÉåï¤ÉhÉ eÉÑsÉÉD 2022 qÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 
jÉÉ| 83% aÉëÉWûMüÉåÇ lÉå zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ xÉåuÉÉ qÉåÇ EiM×ü¹ Måü ÃmÉ qÉåÇ oÉæÇMü 
MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ| 82% aÉëÉWûMüÉåÇ lÉå oÉæÇMü Måü ÌQûÎeÉOûsÉ EimÉÉSÉåÇ 
MüÉå EiM×ü¹iÉÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ UåOû ÌMürÉÉ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ qÉÉcÉï 2023 
qÉåÇ cÉÉæoÉÏxÉÉåÇ bÉÇOåû AÉæU 24*7 aÉëÉWûMüÉåÇ xÉå TüÐQûoÉæMü AÉæU ClÉmÉÑOû 
mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü sÉÉCuÉ ÍsÉÇMü zÉÑÃ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

5.	 QåûOûÉ EssÉÇbÉlÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:5.	 QåûOûÉ EssÉÇbÉlÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

	 L. mÉëpÉÉuÉ xÉÌWûiÉ QåûOûÉ EssÉÇbÉlÉÉåÇ MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

	 zÉÔlrÉ

	 oÉÏ. aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ urÉÌ£üaÉiÉ ÃmÉ xÉå mÉWûcÉÉlÉ rÉÉåarÉ eÉÉlÉMüÉUÏ xÉå eÉÑÄQåû 
QåûOûÉ EssÉÇbÉlÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ

	 zÉÔlrÉ
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AlÉÑsÉalÉMü 1 : xÉpÉÏ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÉå xÉÔcÉÏoÉ® ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû

AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ

1 xÉåuÉÉpÉÉUiÉÏ, cÉå³ÉD MüÉå qÉÉåoÉÉCsÉ qÉåÌQûMüsÉ uÉælÉ EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ

2 xÉÏoÉÏeÉåDLTü (MåülÉUÉ oÉæÇMü eÉÑoÉsÉÏ LeÉÑMåüzÉlÉ TÇüQû) Måü iÉWûiÉ 10 xÉUMüÉUÏ xMÔüsÉÉåÇ qÉåÇ 10 oÉÑMü oÉæÇMü MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL xÉWûÉrÉiÉÉ

3 mÉÑÍsÉxÉ EmÉÉkÉÏ¤ÉMü, WûÉxÉlÉ MüÉå mÉÑÍsÉxÉ Måü ÍsÉL xÉÏxÉÏOûÏuÉÏ MæüqÉUÉ ÌlÉaÉUÉlÉÏ Måü ÍsÉL

4 AÌiÉËU£ü EmÉÉrÉÑ£ü, sÉÑÇaÉsÉÉ, iÉuÉÉÇaÉ MüÉå LMü TüÉrÉU OåÇûQûU MüÐ ZÉUÏS

5 MülÉÉïOûMü MåÇüSìÏrÉ ÌuÉµÉÌuÉ±ÉsÉrÉ, MüsÉoÉÑaÉÏï Måü ÍsÉL OíæûYOûU AÉæU OæÇûMüU AÉæU ÌOûsÉU MüÐ ZÉUÏS

6 iÉÉsÉÑMü WûÉåÍqÉrÉÉå AxmÉiÉÉsÉ ÎYuÉsÉæÇQûÏ Måü ÍsÉL xÉÑeÉÑMüÐ DMüÉå 5 xÉÏOûU

7 uÉÏ uÉÏ ÌaÉUÏ aÉuÉlÉïqÉåÇOû MüsÉÉxÉsÉÉ, QûqmÉaÉQûÉmÉÉ, AÌMüÌuÉQÒû MüÐ NûÉ§ÉÉAÉåÇ Måü mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL LMü oÉxÉ MüÐ ZÉUÏS 

8 ÍxÉ¬ÏmÉåOû ÎeÉsÉå Måü aÉUÏoÉ oÉåUÉåeÉaÉÉU rÉÑuÉÉAÉåÇ MüÉå ÎeÉsÉÉ MüsÉåYOûU, ÍxÉ¬ÏmÉåOû MüÉå pÉiÉÏï mÉÔuÉï mÉëÍzÉ¤ÉhÉ / MüÉåÍcÉÇaÉ 

9 AUÇjÉÇaÉÏ qÉåÇ oÉxÉ zÉåsOûU MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

10 UÉeÉMüÐrÉ EŠiÉU qÉÉkrÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉÑÇQåûUÏ qÉåÇ uÉÏxÉÏ Mü¤É WåûiÉÑ TülÉÏïcÉU LuÉÇ EmÉMüUhÉ MüÐ ZÉUÏS

11 MåülÉUÉ oÉæÇMü ËUsÉÏTü LÇQû uÉåsÉTåürÉU xÉÉåxÉÉCOûÏ [xÉÏoÉÏAÉUQûosrÉÔLxÉ] Måü iÉWûiÉ oÉëåsÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ MåÇüSì

12 lÉaÉU AÉrÉÑ£ü, jÉålÉÏ AssÉÏlÉaÉUqÉ MüÉå MüÉqÉUÉeÉ mÉÉMïü jÉålÉÏ qÉåÇ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï

13 mÉÑhÉå qÉåÇ LAÉUOûÏ MåÇüSìÉåÇ Måü ÍsÉL ÎeÉsÉÉ mÉëzÉÉxÉlÉ mÉÑhÉå MüÉå LÇOûÏ UåOíûÉå uÉÉrÉUsÉ jÉåUåmÉÏ (LAÉUOûÏ) SuÉÉAÉåÇ MüÐ ZÉUÏS 

14 MüÉåcÉÏlÉ xqÉÉOïû ÍqÉzÉlÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏLxÉLqÉLsÉ) Måü ÍsÉL aÉziÉ Måü ÍsÉL 8 xÉåsTü oÉæsÉåÇÍxÉÇaÉ CsÉåÎYOíûMü xMÔüOûU

15 iÉÑqÉMÑüU qÉåÇ xÉUMüÉUÏ EŠ mÉëÉjÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ Måü NûÉ§ÉÉåÇ Måü mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL xMÔüsÉ Måü ÍsÉL DMüÉå uÉælÉ

16 UÉqÉM×üwhÉ xMÔüsÉ, cÉå³ÉD Måü ÍsÉL CÇOûULÎYOûuÉ uWûÉCOû oÉÉåQïû mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ

17 aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ lrÉÉxÉ ´ÉÏ xÉirÉ xÉÉDÇ ÎeÉsÉå Måü ÍsÉL LqoÉÑsÉåÇxÉ MüÐ ZÉUÏS

18 zÉÇMüU lÉå§É AxmÉiÉÉsÉ, oÉåÇaÉsÉÔÂ qÉåÇ LMü oÉxÉ AÉæU ÍcÉÌMüixÉÉ EmÉMüUhÉÉåÇ MüÐ ZÉUÏS

19 kÉqÉïzÉÉsÉÉ qÉÇeÉÔlÉÉjÉåµÉU ÌuÉµÉÌuÉ±ÉsÉrÉ Måü ÍsÉL uÉÊsrÉÔeÉlÉ mÉÏ 8 AsOíûÉ xÉÉEÇQû qÉzÉÏlÉ MüÐ ZÉUÏS 

20 xÉÉæU FeÉÉï xÉÇrÉÇ§É-ÂqÉOåûMü qÉPû MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ

21 UÉeÉÏuÉ aÉÉÇkÉÏ ¥ÉÉlÉ AÉæU mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ ÌuÉµÉÌuÉ±ÉsÉrÉ, ´ÉÏMüÉMÑüsÉqÉ MüÉå LMü LqoÉÑsÉåÇxÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

22 qÉåxÉxÉï QûÊ oÉÏ AÉU AqoÉåQûMüU xMÔüsÉ BTü CMüÉålÉÊÍqÉYxÉ [oÉåxÉ] ÌuÉµÉÌuÉ±ÉsÉrÉ, oÉåÇaÉsÉÔÂ MüÉå 8 MÇümrÉÔOûUÉåÇ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉWûÉrÉiÉÉ

23 mÉëåUhÉÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ MåÇüSì qÉåÇ BOûÉå ËUYzÉÉ, UåÌTëüeÉUåOûU, uÉÉÍzÉÇaÉ qÉzÉÏlÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL xuÉiÉÇ§ÉiÉÉ ÌSuÉxÉ xÉqÉÉUÉåWû

24 mÉå³ÉÉqÉsÉÑÂ MüÉå CÇOûUlÉåOû MülÉåÎYOûÌuÉOûÏ Måü ÍsÉL mÉÉÇcÉ xqÉÉOïû OåûsÉÏÌuÉeÉlÉ, mÉÉÇcÉ WûÉåqÉ ÍjÉLOûU AÉæU EmÉMüUhÉ MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

25 NûÉ§ÉÉåÇ MüÉå oÉåWûiÉU xÉÑÌuÉkÉÉ Måü ÍsÉL MüÊqÉlÉ WûÊsÉ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ Måü ÍsÉL aÉuÉlÉïqÉåÇOû mÉÏrÉÔ MüÊsÉåeÉ, orÉÇSÕU, EQÒûmÉÏ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

26 qÉåxÉxÉï aÉuÉlÉïqÉåÇOû WûÉrÉU mÉëÉCqÉUÏ xMÔüsÉ, MüsrÉÉ, MüUMüsÉÉ iÉÉsÉÑMü, EQÒûmÉÏ MüÉå ZÉåsÉ Måü qÉæSÉlÉ MüÐ ÌMÇüQûUaÉÉOïûlÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ 
AÉæU xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ 

27 xÉåuÉÉ, eÉrÉmÉÑU Måü ÍsÉL AÎZÉsÉ pÉÉUiÉÏrÉ AÉÇSÉåsÉlÉ (LAÉDLqÉ) qÉåÇ qÉÑniÉ NûÉ§É aÉ×Wû (LTüLxÉLcÉ) MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ

28 Måü.LsÉ.D.LxÉ. QûÊ mÉëpÉÉMüU MüÉåUå AxmÉiÉÉsÉ AÉæU ÍcÉÌMüixÉÉ AlÉÑxÉÇkÉÉlÉ MåÇüSì, oÉåsÉaÉÉqÉ MüÉå LqoÉÑsÉåÇxÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉWûÉrÉiÉÉ

29 MüÉåPûÉaÉÉQÒû ËUeÉuÉï TüÊUåxOû, MüÉåÇQûÉmÉÑU qÉåÇ mÉåÄQû mÉÉækÉÉåÇ MüÐ ÍxÉÇcÉÉD Måü ÍsÉL LMü OæÇûMüU Måü xÉÉjÉ OíæûYOûU MüÐ ZÉUÏS
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Annexure 1: All the CSR projects have been listed
Other CSR 
Activities

CSR Project

1 Providing of Mobile Medical Van to Sevabharati, Chennai

2
Support for Establishing 10 Book Banks in 10 Government Schools under CBJEF 
(Canara Bank Jubilee Education Fund)

3 For CCTV Camera Surveillance for Police to Deputy Superintendent of Police, Hassan

4 Purchase of One Fire Tender to Additional Deputy Commissioner, Lungla, Tawang

5 Purchase of Tractor and Tanker and Tiller to Central University of Karnataka, Kalaburagi

6 Suzuki EECO 5 Seater for Taluk Homeo Hospital, Quilandy

7
Purchase of a Bus for Transportation of Girl Students for V V Giri Government Kalasala, 
Dumpagadapa, Akividu

8
Pre-recruitment Training / Coaching to Poor Unemployed Youth in Siddipet District,  
to District Collector, Siddipet

9 Construction of a Bus Shelter at Aranthangi

10 Purchase of Furniture and Equipment for VC Room at Govt. Higher Secondary School, Munderi

11 Braille Resources Centre under Canara Bank Relief & Welfare Society, [CBRWS]

12 Development Works at Kamaraj Park, Theni to Municipal Commissioner, Theni Allinagaram

13 Purchase of Anti Retro Viral Therapy (ART) Drugs to District Administration Pune for ART Centres in Pune

14 8 Self-balancing Electric Scooters for Patrolling for Cochin Smart Mission Limited (CSML)

15 EECO Van to School for Transportation of Students, Govt. Higher Primary School at Tumakuru

16 Providing Interactive White Boards for Ramakrishna School, Chennai

17 Purchase of Ambulance to Rural Development Trust, Sri Sathya Sai District

18 Purchase of One Bus and Medical Equipment at Sankara Eye Hospital, Bengaluru

19 Purchase of Volusion P 8 Ultra Sound Machine to Dharmasthala Manjunatheshwara University

20 Installation of Solar Power Plant, Rumtek Monastery

21
Financial Assistance for Purchase of an Ambulance to Rajiv Gandhi University of Knowledge and 
Technology, Srikakulam

22
Financial Assistance for Purchase of 8 Computers to M/s .Dr. B R Ambedkar School  of Economics [BASE] 
University, Bengaluru

23
Independence Day Celebrations - for Purchase of Auto Rickshaw, Refrigerator, Washing Machine to 
Prerna Resource Centre

24
Financial Assistance of Five Smart Televisions, Five Home Theaters and Equipment for Internet 
Connectivity to ZPP High School, Pennamaluru

25
Financial Assistance to Government PU College Byndoor, Udupi for Construction of a Common Hall,  
for Better Facility to the Students

26
Financial Assistance to M/s. Government Higher Primary School, Kallya, Karkala Taluk, Udupi for 
Construction and Installation of Kindergarten Project of Playing Ground Area

27 Construction and Renovation of Free Students Home (FSH) at All India Movement (AIM) for Seva, Jaipur

28
Financial Assistance for Purchase of Ambulance to K.L.E.S. Dr. Prabhakar Kore Hospital and Medical 
Research Centre, Belagavi

29
Purchase of Tractor with a Tanker for Watering of Tree Saplings in the Kothagadu Reserve Forest, 
Kondapur
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AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ

30 mÉåËUrÉÉMÑüsÉqÉ qÉåÇ mÉÉMïü ÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU urÉÉrÉÉqÉ EmÉMüUhÉ

31 ÎeÉsÉÉ MüsÉåYOûU MüÉå MüÉqÉÉUåŒûÏ Måü ÎeÉsÉÉ mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ Måü ÍsÉL TülÉÏïcÉU

32 AlÉÑUÉaÉ qÉkrÉ ÌuÉ±ÉsÉrÉ, AÉæUÇaÉÉoÉÉS MüÉå mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ xÉWû sÉbÉÑ xÉpÉÉaÉÉU AÉæU mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ Måü ÍsÉL mÉÑxiÉMåÇü 

33 ÍqÉzÉlÉ AqÉ×iÉ xÉUÉåuÉU Måü iÉWûiÉ - ÎeÉsÉÉ mÉÇcÉÉrÉiÉ, MüÉåsÉÉU MüÉå MüÉåsÉÉU ÎeÉsÉå qÉåÇ 3 OæÇûMüÉåÇ MüÉ lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ 

34 ÂSìmÉÑU AÉæU MüÉzÉÏmÉÑU lÉaÉU mÉÉÍsÉMüÉAÉåÇ Måü ÍsÉL 15 lÉaÉ D-MücÉUÉ MüsÉåYOûU 

35 xÉUxuÉiÉÏ CÇOûU MüÊsÉåeÉ, ËUÍxÉrÉÉ qÉåÇ NûÉ§ÉÉåÇ MüÉå oÉåWûiÉU xÉÑÌuÉkÉÉ Måü ÍsÉL 25 QåûxMü Måü xÉÉjÉ LMü Mü¤ÉÉ

36 AÉÌSuÉÉxÉÏ aÉÉÇuÉÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL LMüÐM×üiÉ eÉlÉeÉÉiÉÏrÉ ÌuÉMüÉxÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ (AÉDOûÏQûÏmÉÏ), qÉÌQûMåüUÏ Måü ÍsÉL LMü qÉÌWÇûSìÉ oÉÉåsÉåUÉå 
uÉÉWûlÉ MüÐ ZÉUÏS

37 mÉÏLxÉLxÉ rÉåUÉaÉÑÇOûÉ xÉUMüÉUÏ xMÔüsÉ Måü ÍsÉL LMü ÌQûÎeÉOûsÉ Mü¤ÉÉ MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

38 AÇlÉåµÉUÉ aÉëÉqÉ mÉÇcÉÉrÉiÉ Måü ÍsÉL lÉÉÍsÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÏuÉåeÉ MüÐ xÉTüÉD Måü ÍsÉL eÉåÌOÇûaÉ AÉæU cÉÔxÉlÉå uÉÉsÉÏ qÉzÉÏlÉ

39 FeÉÉï Måü lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ xMÔüsÉ qÉåÇ 15 MåüQûosrÉÔmÉÏ ÌaÉëQû xÉå eÉÑÄQåû xÉÉæU FeÉÉï xÉÇrÉÇ§É MüÐ ZÉUÏS AÉæU xjÉÉmÉlÉÉ

40 pÉSìMüÉsÉÏ SåuÉxjÉÉlÉqÉ, uÉÉUÇaÉsÉ, iÉåsÉÇaÉÉlÉÉ MüÉå eÉlÉiÉÉ Måü ÍsÉL qÉÇÌSU Måü mÉëuÉåzÉ ²ÉU qÉåÇ zÉåQû ÌlÉqÉÉïhÉ WåûiÉÑ 

41 AlÉåaÉÑŒåû ´ÉÏ ÌuÉlÉÉrÉMü qÉÇÌSU, qÉÍhÉmÉÉsÉ qÉåÇ lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï Måü EmÉrÉÉåaÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL 50 MåüQûosrÉÔmÉÏ ÃTüOûÊmÉ xÉÉåsÉU 
CsÉåÎYOíûÍxÉOûÏ rÉÔÌlÉOû MüÐ ZÉUÏS AÉæU xjÉÉmÉlÉÉ

42 SÏlÉSrÉÉsÉ eÉlÉxÉåuÉÉ mÉëÌiÉ¸ÉlÉ OíûxOû, ÌoÉcÉÉåÍsÉqÉ, E¨ÉUÏ aÉÉåuÉÉ MüÉå xMÔüsÉÏ oÉŠÉåÇ Måü mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL LMü qÉÉÂÌiÉ DMüÉå 5 xOûÉU 
LxÉOûÏQûÏ uÉælÉ MüÐ ZÉUÏS 

43 xÉÉqÉÉÎeÉMü lrÉÉrÉ LuÉÇ AÍkÉMüÉËUiÉÉ ÌuÉpÉÉaÉ, eÉrÉmÉÑU MüÉå xÉÇaÉPûlÉ MüÉå 9 QåûxMüOûÊmÉ LuÉÇ 5 sÉæmÉOûÊmÉ EmÉsÉokÉ MüUÉMüU AÉDOûÏ AÉkÉÉUpÉÔiÉ 
xÉÇUcÉlÉÉ ÌuÉMüÉxÉ

44 ÌMüTüÉrÉiÉÏ AÉuÉÉxÉ Måü ÍsÉL xÉqÉÉeÉ Måü AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉï MüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉå AÉæU mÉrÉÉïrÉ ´ÉÏ M×üwhÉmÉÑUÉ qÉPû, EQÒûmÉÏ qÉåÇ 
xÉqÉÉUÉåWû AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL "´ÉÏ M×üwhÉ Nû§É" MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ 

45 eÉåQûmÉÏmÉÏ WûÉD xMÔüsÉ, mÉålÉÉqÉÉsÉÑÂ, M×üwhÉÉ ÎeÉsÉå Måü ÍsÉL 8 ÌMüsÉÉåuÉÉOû xÉÉåsÉU BlÉÌaÉëQû ÍxÉxOûqÉ MüÐ ZÉUÏS AÉæU xjÉÉmÉlÉÉ

46 ÌlÉqÉÉïhÉ oÉWÒûE¬åzÉÏrÉ xÉÇxjÉÉ, AÉæUÇaÉÉoÉÉS MüÉå qÉÌWûsÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL AÉeÉÏÌuÉMüÉ xÉ×eÉlÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÏmÉ qÉzÉÃqÉ MüÐ ZÉåiÉÏ Måü ÍsÉL 15 zÉåQû MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

47 AqÉålÉÏ ²ÏmÉ jÉÉlÉÉsÉ kÉqÉÉïjÉï xÉÇaÉPûlÉ, MüuÉÉU¨ÉÏ ²ÏmÉ qÉåÇ WåûqÉÉåQûÉrÉÍsÉÍxÉxÉ rÉÔÌlÉOû MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL

48 qÉÇQûsÉ mÉËUwÉS EŠ mÉëÉjÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ (LqÉmÉÏrÉÔmÉÏ xMÔüsÉ), MÑümmÉlÉmÉÑQûÏ, AÌMüÌuÉQÒû qÉåÇ xÉÉCÌMüsÉ zÉåQû MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

49 AÌMüÌuÉSÒ qÉåÇ qÉÇQûsÉ mÉËUwÉS EŠ mÉëÉjÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ (LqÉmÉÏrÉÔmÉÏ xMÔüsÉ), MüÍsÉÇaÉmÉsÉåqÉ qÉåÇ xÉÉCÌMüsÉ zÉåQû MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

50 xÉÉåsÉU mÉëÉCqÉUÏ CluÉOïûU LxÉQûÏLqÉ, AÉDOûÏAÉD, EeÉÉrÉU MüÐ ZÉUÏS

51 YrÉÉåU CÇOûUlÉåzÉlÉsÉ CÇÌQûrÉÉ OíûxOû Måü ÍsÉL YsÉoÉ TÑüOû Måü xÉÉjÉ 270 oÉŠÉåÇ Måü ÍsÉL 540 lÉaÉ TÑüOû LoÉQûYzÉlÉ oÉëåxÉåxÉ 

52 ÍcÉUÇjÉlÉÉ oÉåÇaÉsÉÔÂ ÎxjÉiÉ LlÉeÉÏAÉå Måü ÍsÉL oÉŠÉåÇ Måü mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL MåÇüSì MüÉå OûÉOûÉ qÉæÎeÉMü oÉxÉ (9+QûÏ)  

53 pÉSUÉ OûÉCaÉU ËUeÉuÉï, ÍcÉ‚üqÉaÉsÉÑÂ qÉåÇ uÉlrÉeÉÏuÉ ApÉrÉÉUhrÉ Måü AÇSU mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL LMü qÉÌWÇûSìÉ oÉÉåsÉåUÉå uÉÉWûlÉ MüÐ ZÉUÏS

54 ´ÉÏ MüÉÇcÉÏ MüÉqÉMüÉåÌOû mÉÏPûqÉ, MüÉÇcÉÏmÉÑUqÉ qÉåÇ eÉlÉiÉÉ Måü ÍsÉL mÉUåzÉÉlÉÏ qÉÑ£ü AÉuÉÉeÉÉWûÏ Måü ÍsÉL msÉÉÎxOûMü zÉÏOû Måü xÉÉjÉ mÉÏiÉqÉ Måü 
qÉÉaÉï MüÐ zÉÏÍjÉÇaÉ MüÉ AÉUAÉå

55 xÉUMüÉUÏ LsÉmÉÏ xMÔüsÉ, LsÉÇaÉuÉqÉ, LlÉÉïMÑüsÉqÉ, Ì§ÉuÉåÇSìqÉ qÉåÇ xMÔüsÉ qÉåÇ xÉÏZÉlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL ÌmÉëÇOûU, mÉëÉåeÉåYOûU, MÑüÍxÉïrÉÉåÇ AÉæU 
OåûoÉsÉ eÉæxÉå AkrÉrÉlÉ Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü uÉxiÉÑAÉåÇ MüÐ ZÉUÏS

56 xÉqÉmÉïhÉ TüÉEÇQåûzÉlÉ OíûxOû MüÉå "qÉÌWÇûSìÉ xÉÑmÉëÉå LqoÉÑsÉåÇxÉ oÉÏLxÉ 6" (LMü qÉÉåoÉÉCsÉ WåûsjÉ ÎYsÉÌlÉMü uÉælÉ) MüÐ ZÉUÏS
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Other CSR 
Activities

CSR Project

30 Erection of Park and Exercising Equipment in the Park at Periyakulam

31 Furniture to District Library of Kamareddy for District Collector

32 Library-cum-Small Auditorium and Books for the Library to Anurag Middle School, Aurangabad

33 Under Mission Amrit Sarovar - Renovation of 3 Tanks in Kolar District to Zilla Panchayat, Kolar

34 E-garbage Collector - 15 Nos. for Rudrapur & Kashipur Municipalities

35
One Classroom along with 25 Desks, for Better Facility to the Students to 
Sri Saraswati Inter-College, Risiya

36
Purchase of a Mahindra Bolero Vehicle to Integrated Tribal Development Project (ITDP), Madikeri for 
Transportation to Tribal Villages

37 Construction of One Digital Classroom for - SchoolZ PSS, Yerragunta Government School

38 Jetting and Sucking Machine for Cleaning of Drains and Sewage for Anneshwara Gram Panchayat

39
Purchase & Installation of 15 KWP Grid Connected Solar Power Plant in the School as a  
Renewable Source of Energy

40
For Construction of Shed at the Entrance of the Temple for the Public to Bhadrakali Devasthanam, 
Warangal, Telangana 

41
Purchase and Installation of 50 KWP Rooftop Solar Electricity Unit to Promote Usage of Renewable 
Energy to Anegudde Sri Vinayaka Temple, Manipal

42
Purchase of a Maruti EECO 5 Star Std Van for Transportation of School Children to Deendayal Janaseva 
Pratishthan Trust, Bicholim, North Goa

43
IT Infrastructure Development by Providing 9 Desktops and 5 Laptops to the Organization for Social 
Justice and Empowerment Department, Jaipur

44
Construction of “Sri Krishna Chatra” to Support Financially Weaker Sections of the Society for Affordable 
Accommodation and to Conduct Ceremonies and Functions at Paryaya Shree Krishnapura Matha, Udupi

45 Purchase and Installation of 8 KW Solar Ongrid System to ZPP High School, Penamaluru, Krishna District

46
Construction of 15 Sheds for Oyster Mushroom Cultivation as Livelihood Generation for Women to 
Nirman Bahu Uddheshiya Sanstha, Aurangabad

47 For Setting up of Haemodialysis Unit at Ameni Island, Thanal Charitable Organization, Kavaratti Island

48
Construction of a Cycle Shed at Mandal Parishad Upper Primary School (MPUP School), at Kuppanapudi, 
Akividu

49
Construction of a Cycle Shed at Mandal Parishad Upper Primary School (MPUP School), Kalingapalem at 
Akividu

50 Purchase of Solar Primary Inverter SDM , ITI, Ujire

51 Foot Abduction Braces - 540 Nos. for 270 Children with Club Foot for Cure International India Trust

52
TATA MAGIC BUS (9+D) for the Centre for Transportation of Children for Chiranthana, a Bengaluru-based 
NGO

53
Purchase of a Mahindra Bolero Vehicle for Transportation inside the Wildlife Sanctuary at Bhadra Tiger 
Reserve, Chikkamagaluru

54
RO of Sheathing of the Pathway to the Peetam with Plastic Sheets for Hassle-free Movement for the 
Public at Sri Kanchi Kamakoti Peetam, Kancheepuram

55
Purchase of Study Essentials like Printers, Projectors, Chairs and Tables for Improving the Learning Facilities at  
Government LP School, Elangavam, Ernakulam

56 Purchase of Mahindra Supro Ambulance BS 6 (Mobile Health Clinic Van) to Samarpan Foundation Trust
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AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ

57 UÉerÉ Måü mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ ÌlÉSåzÉMü xÉqÉaÉë ÍzÉ¤ÉÉ AÍpÉrÉÉlÉ MüÉå 15 ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ 15 qÉÊQûsÉ xMÔüsÉ AÉæU AMåüQûÍqÉMü EiM×ü¹iÉÉ MåÇüSì MüÐ 
xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL AlÉÑSÉlÉ 

58 oÉÉsÉ ÌuÉWûÉU xMÔüsÉ, lÉD ÌSssÉÏ qÉåÇ mÉëÌiÉ NûÉ§É ÂmÉrÉå 30,000 MüÐ sÉÉaÉiÉ xÉå 100 aÉUÏoÉ NûÉ§ÉÉåÇ MüÐ ÍzÉ¤ÉÉ MüÉ mÉëÉrÉÉåeÉlÉ 

59 A¤ÉrÉ mÉÉ§É TüÉEÇQåûzÉlÉ MüÉå oÉåÇaÉsÉÔÂ zÉWûU Måü xÉUMüÉUÏ xMÔüsÉÉåÇ qÉåÇ SæÌlÉMü AÉkÉÉU mÉU 5,000 oÉŠÉåÇ MüÉå qÉkrÉÉ»û pÉÉåeÉlÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL cÉÉuÉsÉ AÉkÉÉËUiÉ UxÉÉåD Måü ÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU xÉÇcÉÉsÉlÉ MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ mÉëÉrÉÉåeÉlÉ 

60 MåülÉUÉ LYxÉÏsÉåÇxÉ, mÉÏrÉÔ MüÊsÉåeÉ, MÑüqiÉÉ, MüÉUuÉÉU MüÉå MüÊsÉåeÉ qÉåÇ xÉÏZÉlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL QåûxMü AÉæU oÉåÇcÉ MüÐ ZÉUÏS

61 A³ÉSÉlÉ Måü E¬åzrÉ xÉå qÉÇÌSU qÉåÇ mÉëiÉÏ¤ÉÉsÉrÉ MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

62 WûÄeÉUÉiÉ xÉærÉS zÉWûÏS AÉæÍsÉrÉÉ (AÉULcÉ), SUaÉÉWû, mÉåQûÉMüÉMülÉÏ MüÉå 20 MåüuÉÏL eÉålÉUåOûU MüÐ ZÉUÏS

63 MüÉåmmÉsÉ CÇxOûÏšÔOû BTü qÉåÌQûMüsÉ xÉÉCÇxÉ, MüÉåmmÉsÉ MüÉå mÉËUxÉU Måü AÇSU ÌuÉÍpÉ³É ÌuÉpÉÉaÉÉåÇ Måü oÉÏcÉ ÍcÉÌMüixÉÉ EmÉMüUhÉÉåÇ Måü mÉËUuÉWûlÉ 
Måü ÍsÉL OûÉOûÉ LåxÉ uÉÉWûlÉ

64 UÉeÉMüÐrÉ qÉÊQûsÉ EŠ mÉëÉjÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ, oÉë¼uÉU, EQÒûmÉÏ qÉåÇ LMü Mü¤ÉÉ Mü¤É MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

65 ´ÉÏ mÉ©lÉÉpÉ xuÉÉqÉÏ qÉÇÌSU ÌiÉÂuÉlÉÇiÉmÉÑUqÉ qÉåÇ 50 ÌMüsÉÉåuÉÉOû xÉÉæU FeÉÉï mÉëhÉÉsÉÏ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ 

66 Måü D oÉÉåQïû xMÔüsÉ, qÉsÉqÉ¬Ï kÉÉUuÉÉÄQû, MülÉÉïOûMü qÉåÇ SÉå ÍzÉ¤ÉhÉ Mü¤É Måü ÌlÉqÉÉïhÉ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

67 qÉÉkrÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ oÉMüqÉÇQûsÉ, mÉOûlÉÉ qÉåÇ ÌuÉ±ÉÍjÉïrÉÉåÇ Måü ÍsÉL xqÉÉOïû YsÉÉxÉ xjÉÉmÉlÉÉ MüUlÉÉ

68 zÉÉUSÉ ÌuÉ±É ÌlÉMåüiÉlÉ CÇÎasÉzÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ EŠiÉU qÉÉkrÉÍqÉMü ÌuÉkrÉÉsÉrÉ, mÉOûlÉÉ qÉåÇ MÇümrÉÔOûU MüÐ ZÉUÏS , mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ (UæMü, ÌMüiÉÉoÉåÇ), 
uÉÉOûU MÔüsÉU AÉÌS MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ |

69 MüÉzÉÏ ÌuÉµÉlÉÉjÉ kÉÉqÉ ÃmÉÉÇiÉUhÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

70

AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ/AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ xÉqÉÑSÉrÉ xÉå uÉÇÍcÉiÉ oÉÉÍsÉMüÉAÉåÇ MüÐ ÍzÉ¤ÉÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL MåülÉUÉ ÌuÉ±É erÉÉåÌiÉ 
rÉÉåeÉlÉÉ| rÉWû rÉÉåeÉlÉÉ aÉëÉqÉÏhÉ/AkÉï zÉWûUÏ AÉæU zÉWûUÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ AmÉlÉÏ xÉpÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüÉrÉÉïÎluÉiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| 
ElÉMåü ¤Éå§É Måü xÉUMüÉUÏ ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ Mü¤ÉÉ 5 xÉå 7 iÉMü MüÐ 3 oÉÉÍsÉMüÉLÇ AÉæU 8 uÉÏÇ xÉå 10 uÉÏÇ iÉMü Måü 3 oÉŠå AÉæU eÉÉå OûÊmÉU WæÇû, 
ElWåÇû zÉÉZÉÉAÉåÇ ²ÉUÉ ÍcÉÎlWûiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU mÉëirÉåMü MüÉå ¢üqÉzÉÈ 2500/- ÂmÉrÉå AÉæU 5000/- ÂmÉrÉå MüÐ NûÉ§ÉuÉ×Ì¨É mÉëÌiÉuÉwÉï 
mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

71 xÉUMüÉUÏ oÉÏ xÉÏ NûÉ§ÉÉuÉÉxÉ, DzÉÑMüjÉÉåOûÉ, ÌuÉzÉÉZÉÉmÉ¨ÉlÉqÉ qÉåÇ NûÉ§ÉÉuÉÉxÉ pÉuÉlÉ Måü lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ Måü ÍsÉL 'xÉUMüÉUÏ oÉÏ xÉÏ NûÉ§ÉÉuÉÉxÉ, 
CzÉÑMüÉjÉÉåOûÉ, ÌuÉzÉÉZÉÉmÉ¨ÉlÉqÉ' MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

72 ´ÉÏ ÌiÉÂqÉsÉÉ uÉåÇMüOûUqÉhÉ xuÉÉqÉÏ qÉÇÌSU oÉÇOûuÉÉsÉ ²ÉUÉ mÉëoÉÇÍkÉiÉ LxÉOûÏuÉÏLxÉ OåÇûmÉsÉ CÇÎasÉzÉ qÉÏÌQûrÉqÉ xMÔüsÉ Måü MåüeÉÏ xÉåYzÉlÉ Måü 
E³ÉrÉlÉ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ 

73 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ MülÉÉïOûMü qÉåÇ WûsÉÔU aÉÉÇuÉ, qÉÑSsaÉÏ iÉÉsÉÑMü, oÉåsÉaÉÉqÉ ÎeÉsÉå qÉåÇ qÉÊQûsÉ AÉÇaÉlÉuÉÉÄQûÏ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ Måü ÍsÉL 
oÉÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, AUpÉuÉÏ, oÉåsÉaÉÉqÉ ÎeÉsÉå MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

74 osÉQû QûÉålÉU MüÉEcÉ (4 rÉÔÌlÉOû) MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL CÇÌQûrÉlÉ UåQû ¢üÊxÉ xÉÉåxÉÉCOûÏ, lÉåssÉÉåU ÎeÉsÉÉ, AÉÇkÉë mÉëSåzÉ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

75
qÉæxÉxÉï AÉkÉÉU Ì¢üLÌOûuÉ LÇQû xÉmÉÉåÌOïûuÉ xÉåÇOûU TüÊU xmÉåzÉsÉ LoÉsQû xMÔüsÉ qÉæxÉxÉï ÌuÉlÉrÉ TüÉEÇQåûzÉlÉ Måü lÉÉqÉ xÉå mÉÇeÉÏM×üiÉ - EiM×ü¹iÉÉ 
AÉæU mÉëoÉÑ® eÉÏuÉlÉ Måü ÍsÉL (uÉÏ TüÐsÉ) mÉëÍzÉ¤ÉhÉ EmÉMüUhÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ zÉÉUÏËUMü mÉëÍzÉ¤ÉhÉ ¤Éå§É MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

76 pÉÉUiÉÏrÉ mÉæUÉsÉÇÌmÉMü xÉÍqÉÌiÉ, lÉD ÌSssÉÏ MüÉå mÉæUÉ LjÉsÉÏOûÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉåxjÉåÌOûYxÉ, ZÉåsÉ ÌMüOû AÉæU EmÉMüUhÉÉåÇ MüÐ ZÉUÏS

77 qÉWûÉoÉÉsÉÉ zÉå–ûÏ qÉåqÉÉåËUrÉsÉ AÉD WûÊÎxmÉOûsÉ Måü ÍsÉL xÉWûÉrÉMü EmÉMüUhÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ sÉåeÉU EmÉMüUhÉÉåÇ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL qÉæxÉxÉï mÉÉuÉïiÉÏ 
qÉWûÉoÉÉsÉÉ zÉå–ûÏ cÉæËUOåûoÉsÉ OíûxOû MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

78 ZÉëÏxiÉ UÉeÉÉ LeÉÑMåüzÉlÉsÉ LxÉÉåÍxÉLzÉlÉ, oÉåÌiÉrÉÉ , ÌoÉWûÉU MüÉå ZÉëÏxiÉ UÉeÉÉ WûÉrÉU xÉåMåÇüQûUÏ xMÔüsÉ qÉåÇ MÇümrÉÔOûU sÉæoÉ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü 
ÍsÉL QåûxMüOûÊmÉ MÇümrÉÔOûU, uÉÏ YsÉÉEQû mÉÊCÇOû WûÉQïû uÉårÉU, MüÐ-oÉÉåQïû, qÉÉExÉ AÉæU mÉÉåOïû ÎxuÉcÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ
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57
Funding towards Establishment of 15 Model Schools in 15 Districts and Centre for Academic Excellence 
to the State Project Director, Samagraha Shiksha Abhiyan

58
Sponsoring the Education of 100 Poor Students at a cost  of `30,000/-, per student at Bal Vihar School, 
New Delhi

59
Sponsoring towards Construction and Operationalization of Rice-based Kitchen, for providing  
Mid-Day Meals to 5,000 Children on Daily Basis in Government Schools of Bengaluru City to  
Akshaya Patra Foundation

60
Purchase of Desks and Benches for Improving the Learning Facilities at College to Canara Excellence  
P U College, Kumta, Karwar

61 Construction of Waiting Hall in the Temple for the purpose of Annadhanam

62 Purchase of 20KVA Generator to HZT Syed Shaheed Aulia (RH), Dargah, Pedakakani

63
TATA ACE Vehicle for Transportation of Medical Equipment Inside the Campus between Different 
Departments to Koppal Institute of Medical Sciences, Koppal

64 Construction of One Classroom at Government Model Higher Primary School, Brahmavar, Udupi

65 Installation of 50 KW Solar Power System at Sree Padmanabha Swamy Temple, Thiruvananthapuram

66 Financial Assistance for Construction of Two Classrooms at K E Boards School, Malmaddi, Dharwad

67 Middle School Bakmandal, Patna for Setting up a Smart Class for the Students

68
Saradha Vidya Nikethan English Premium Higher Secondary School, Patna for Purchase of Computers, 
Setting up of Library (Racks, Books), Water Coolers etc.

69 Financial Assistance to Kashi Viswanath Dham Transformation Project

70

Canara Vidya Jyothi Scheme, for Promoting the Education of Underprivileged Girl Children from the 
Backward SC/ST Community. The Scheme is Implemented through all its Branches in Rural/Semi Urban 
and Urban Branches. 3 Girl Children from Class 5 to 7 and 3 Children from 8th to 10th, Studying in 
Government Schools in their Areas and who are Toppers are Identified by the Branches and are given 
Scholarship of `2500/- and `5000/- each respectively, every year

71 Financial Assistance to Govt. B C Hostel, Ishukathota ,Visakhapatnam, for renovation of Hostel Building

72
Financial Assistance for Upgrading K G Section of STVS Temple English Medium School, Managed by  
Sri Thirumala Venkatramana Swamy Temple, Bantwal 

73
Financial Assistance to Child Development Project Office, Arabhavi, Belagavi District for Construction of  
Model Anganwadi at Hallur Village, Mudalgi Taluk, Belagavi District

74
Financial Assistance to Indian Red Cross Society, Nellore District, Andhra Pradesh for purchase of Blood 
Donor Couch (4 Units)

75
Financial Assistance to M/s Adhaar Creative and Supportive Centre for Specially-abled School - Registered 
Under the Name of M/s Vinay Foundation for Excellence and Enlightened Life (V Feel) for Sponsoring 
Towards Establishment of Physical Training Area with Training Equipment under CSR Activity

76
Purchase of Prosthetics, Sports Kits and Equipment for Para Athletes to Paralympic Committee of India, 
New Delhi 

77
Financial Assistance to M/s. Parvathi Mahabala Shetty Charitable Trust for Purchase of Laser Equipment 
with Accessories to Parvathi Mahabala Shetty Memorial Eye Hospital

78
Financial Assistance to Khrist Raja Educational Association, Bettiah, Bihar for purchase of Desktop 
Computers, V Cloud Point Hardware, Key Boards & Mouse and Port Switch for Setting up of a Computer 
Lab for Khrist Raja Higher Secondary School
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AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ

79 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ NûÉ§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL qÉkrÉÉ»û pÉÉåeÉlÉ MüÉrÉï¢üqÉ Måü ÍsÉL QûÉCÌlÉÇaÉ WûÊsÉ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ Måü ÍsÉL aÉuÉlÉïqÉåÇOû WûÉD 
xMÔüsÉ TüÊU aÉsxÉï, qÉSlÉmÉssÉå , ÎeÉsÉÉ-ÍcÉ¨ÉÔU MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

80 ÍxÉÇaÉÉUqÉ ÌmÉssÉD aÉsxÉï WûÉrÉU xÉåMåÇüQûUÏ xMÔüsÉ, ÌuÉssÉÏuÉ‚üqÉ qÉåÇ xMÔüsÉ mÉËUxÉU qÉåÇ xÉÉæU FeÉÉï mÉælÉsÉ AÉæU CluÉOïûU MüÐ ZÉUÏS

81 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ ÌuÉuÉåMüÉlÉÇS mÉÊsÉÏÎYsÉÌlÉMü AÉæU AÉrÉÑÌuÉï¥ÉÉlÉ xÉÇxjÉÉlÉ, sÉZÉlÉF qÉåÇ ÍcÉÌMüixÉÉ EmÉMüUhÉÉåÇ MüÐ ZÉUÏS Måü 
ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

82 AÉÌSuÉÉxÉÏ NûÉ§ÉÉåÇ Måü mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL xMÔüsÉ oÉxÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL pÉÉsÉÉåmÉWûÉÄQû xMÔüsÉ, mÉÑÂÍsÉrÉÉ, mÉÍ¶ÉqÉ oÉÇaÉÉsÉ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉWûÉrÉiÉÉ

83 "ÎeÉsÉÉ aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ LeÉåÇxÉÏ [QûÏAÉUQûÏL] qÉSÒUæ" MüÉå "lÉqÉÉ‚Ñü lÉqqÉå ÍjÉ¨ÉqÉ (LlÉLlÉOûÏ) ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-2023" Måü iÉWûiÉ aÉëÉqÉÏhÉ 
¤Éå§ÉÉåÇ Måü xÉUMüÉUÏ xMÔüsÉÉåÇ qÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É RûÉÇcÉÉaÉiÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ |

84 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ oÉŠÉåÇ MüÉå pÉÉåeÉlÉ Måü mÉËUuÉWûlÉ AÉæU ÌuÉiÉUhÉ Måü ÍsÉL oÉÉåsÉåUÉå MæÇümÉU MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL CÇOûUlÉåzÉlÉsÉ 
xÉÉåxÉÉCOûÏ TüÊU M×üwhÉÉ MüÊlzÉxÉlÉåxÉ (CxMüÊlÉ) MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ 

85 ÌuÉ¨É uÉwÉï 22-23 Måü ÍsÉL xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ NûÉ§ÉÉAÉåÇ MüÉå 160 xÉÉCÌMüsÉ ZÉUÏSlÉå Måü ÍsÉL ÎeÉsÉÉ 316eÉÏ, mÉÍ¶ÉqÉ 
aÉÉåSÉuÉUÏ ÎeÉsÉÉ, AÉÇkÉë mÉëSåzÉ Måü sÉÉrÉÇxÉ YsÉoÉ CÇOûUlÉåzÉlÉsÉ UÏeÉlÉ IV MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

86
aÉuÉlÉïqÉåÇOû AÉDOûÏAÉD pÉÏqÉÉuÉUqÉ AÉDLqÉxÉÏ xÉÉåxÉÉCOûÏ, uÉåxOû aÉÉåSÉuÉUÏ ÎeÉsÉå MüÉå xOÕûQåÇûOû oÉåÇcÉ (100 rÉÔÌlÉOèxÉ), TæüMüsOûÏ OåûoÉsxÉ 
(15 rÉÔÌlÉOèxÉ), LxÉ cÉårÉxÉï (20 rÉÔÌlÉOèxÉ) AÉæU CsÉåYOíûÊÌlÉMü AÉCOûqxÉ eÉæxÉå QåûxMüOûÊmÉ (4 rÉÔÌlÉOèxÉ) AÉæU qÉÊÌlÉOûU (4 rÉÔÌlÉOû), 
rÉÔmÉÏLxÉ (4 rÉÔÌlÉOû) Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

87 ÌiÉÂÍcÉUÉmÉssÉÏ ÎeÉsÉÉ MüsÉåYOûU, iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû Måü ÍsÉL LMüÐM×üiÉ QæûzÉoÉÉåQïû LÎmsÉMåüzÉlÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

88 xuÉcNû mÉårÉeÉsÉ EmÉsÉokÉ MüUÉlÉå Måü ÍsÉL 'uÉÉÍhÉÎerÉMü eÉsÉ zÉÉåkÉMü' MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL 'MüsmÉiÉÂ ´ÉÏ zÉlÉæµÉU xuÉÉqÉÏ SåuÉÉsÉrÉ xÉåuÉÉ 
xÉÍqÉÌiÉ OíûxOû, WûÉåxÉÉMåüUå, oÉåÇaÉsÉÔÂ' Måü iÉWûiÉ 'qÉæxÉxÉï NûÉrÉÉSåuÉÏ qÉÇÌSU' MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

89 'xÉåÇOû mÉÊsxÉ ÍqÉzÉlÉ xMÔüsÉ, xMüÊOû sÉålÉ, MüÉåsÉMüÉiÉÉ, mÉÍ¶ÉqÉ oÉÇaÉÉsÉ' MüÉå xMÔüsÉ Måü 'lÉL osÉÊMü' Måü ÍsÉL 'MÇümrÉÔOûU sÉæoÉ, NûiÉ Måü mÉÇZÉå, 
MÑüxÉÏï Måü xÉÉjÉ ÍxÉÇaÉsÉ QåûxMü, ŽÔsÉ QåûxMü, aÉëÏlÉ oÉÉåQïû, xÉÊnOû oÉÉåQïû AÉÌS eÉæxÉå RûÉÇcÉÉaÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ 

90 ÍxÉÌuÉsÉ AxmÉiÉÉsÉ AWûqÉSÉoÉÉS MüÉå 4 xÉÏOûU xOíåûcÉU oÉaaÉÏ ZÉUÏSlÉå Måü ÍsÉL '5,35,000/- [ÂmÉL mÉÉÇcÉ sÉÉZÉ mÉæÇiÉÏxÉ WûeÉÉU qÉÉ§É]' 
MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

91 xqÉÉOïû YsÉÉxÉ ÃqÉ Måü xÉÉjÉ xqÉÉOïû YsÉÉxÉ ÃqÉ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ WåûiÉÑ 'UÉeÉMüÐrÉ uÉËU¸ qÉÉkrÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ-fÉÏUÉ, aÉÉåÌuÉlSaÉÄRû mÉëZÉÇQû, 
eÉrÉmÉÑU' MüÉå 8,50,580/- ÂmÉrÉå (AÉPû sÉÉZÉ mÉcÉmÉlÉ WûeÉÉU mÉÉÇcÉ xÉÉæ AxxÉÏ qÉÉ§É) MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

92 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ uÉÇÍcÉiÉ NûÉ§ÉÉåÇ MüÉå ÍzÉ¤ÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 'mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ' MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL 'CÇOûU MüÊsÉåeÉ 
MæÇüÌmÉrÉUaÉÇeÉ, aÉÉåUZÉmÉÑU, E¨ÉU mÉëSåzÉ' MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

93 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ xMÔüsÉ Måü ÍsÉL NûiÉ MüÐ qÉUqqÉiÉ Måü MüÉqÉ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 'LxÉAÉULqÉ aÉuÉlÉïqÉåÇOû aÉsxÉï WûÉrÉU 
xÉåMåÇüQûUÏ xMÔüsÉ, zÉålÉMüÉå–ûD, ÌiÉÂlÉåsÉuÉåsÉÏ, iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû' MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

94 xMÔüsÉ Måü ÍsÉL xÉÉæU FeÉÉï mÉëhÉÉsÉÏ MüÐ ZÉUÏS AÉæU xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL 'ÌoÉwhÉÑÌmÉërÉÉ xÉUMüÉUÏ WûÉD xMÔüsÉ, MåÇüSÒZÉÑÇOûÉ, EÄQûÏxÉÉ' MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉWûÉrÉiÉÉ|

95 'QûÏLuÉÏ (+2) WûÉD xMÔüsÉ, aÉÉåmÉÉsÉaÉÇeÉ, ÌoÉWûÉU' MüÉå 10 ÌMüsÉÉåuÉÉOû xÉÉåsÉU BTü ÌaÉëQû ÍxÉxOûqÉ MüÐ ZÉUÏS AÉæU xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL 
'6,96,750 ÂmÉrÉå (NûWû sÉÉZÉ ÍNûrÉÉlÉuÉå WûeÉÉU xÉÉiÉ xÉÉæ mÉcÉÉxÉ qÉÉ§É)' MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ 

96 UÉeÉMüÐrÉ qÉkrÉ ÌuÉ±ÉsÉrÉ oÉÉsÉÉåU, SUpÉÇaÉÉ, ÌoÉWûÉU MüÉå 8 zÉÉæcÉÉsÉrÉÉåÇ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ LuÉÇ 5 AsÉqÉÉUÏ, 25 MÑüÍxÉïrÉÉð LuÉÇ 5 OåûoÉsÉ EmÉsÉokÉ 
MüUÉlÉå WåûiÉÑ 7,88,505/- ÂmÉrÉå (xÉÉiÉ sÉÉZÉ APûÉxÉÏ WûeÉÉU mÉÉÇcÉ xÉÉæ mÉÉÇcÉ qÉÉ§É) MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

97 xMÔüsÉ MÇümrÉÔOûU sÉæoÉ xjÉÉmÉlÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 'qÉæxÉxÉï WûÉåsÉÏ TæüÍqÉsÉÏ WûÉrÉU xÉåMåÇüQûUÏ xMÔüsÉ, cÉåUjÉsÉÉ, MåüUsÉ' MüÉå '6,37,480/- 
(NûÈ sÉÉZÉ xÉæÇiÉÏxÉ WûeÉÉU cÉÉU xÉÉæ AxxÉÏ qÉÉ§É)' MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ
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79
Financial Assistance to Government High School for Girls, Madanapalle, Chittoor Dist for Construction of 
Dining Hall for Mid-Day Meal Programme for Students under CSR Activity

80
Purchase of Solar Power Panel and Inverter in the Premises of School at Singaram Pillai Girls Higher 
Secondary School, Villivakkam

81
Financial Assistance for Purchase of Medical Equipment at Vivekananda Polyclinic & Institute of Medical 
Sciences, Lucknow under CSR Activity

82
Financial Assistance to Bhalopahar School, Purulia, West Bengal for Purchase of a School Bus for 
Transportation of Tribal Students

83
District Rural Development Agency [DRDA] Madurai, for Financial Support for Undertaking Various 
Infrastructural Activities in Government Schools of Rural Areas under “Namakku Namme Thittam (NNT) 
FY 2022-2023”

84
Financial Assistance to International Society for Krishna Consciousness (ISKCON) towards Purchase of 
Bolero Camper for Transportation and Distribution of Food to the Children under CSR Activity

85
Financial Assistance to Lions Club International Region IV of District 316G, West Godavari District, 
Andhra Pradesh for Purchase of 160 Bicycles to Girl Students under CSR Activity for FY 22-23

86
Financial Assistance to Govt. ITI Bhimavaram IMC Society, West Godavari District for purchase of 
Furniture Items like Student Bench (100 Units), Faculty Tables (15 Units), S Chairs (20 Units) and 
Electronic Items like Desktops (4 Units) and Monitor (4 Units), UPS(4 Units)

87
Financial Assistance for the Procurement of Integrated Dashboard Application for Tiruchirappalli District 
Collector, Tamil Nadu

88
Financial Assistance to M/s Chayadevi Temple under Kalpataru Sri Shaneshwara Swamy Devalaya 
Seva Samithi Trust, Hosakere, Bengaluru for Purchase of Commercial Water Purifier for Providing Clean 
Drinking Water

89

Financial Assistance of `15,73,232/-(Fifteen Lakh Seventy Three Thousand Two Hundred and Thirty Two 
Only) to St. Paul’s Mission School, Scott Lane, Kolkata, West Bengal for Infrastructural Development like 
Computer Lab, Ceiling Fans, Single Desk with Chairs, Dual Desks, Green Board, Soft Board etc for the  
New Block of the School

90
Financial Assistance of `5,35,000/- (Rupees Five Lakhs Thirty Five Thousand Only] to Civil Hospital, 
Ahmedabad for Purchase of a 4 Seater with Stretcher Buggy

91
Financial Assistance of `8,50,580/- (Rupees Eight Lakhs Fifty Thousand Five Hundred and Eighty Only) 
to Government Senior Secondary School - Jhira, Govindgarh Block, Jaipur for Construction of Smart 
Classrooms with Smart Classroom Essentials

92
Financial Assistance to  Inter-College Campierganj, Gorakhpur, Uttar Pradesh for Establishment  of 
Library to Provide Education to Underprivileged Students under CSR Activity

93
Financial Assistance to SRM Government Girls Higher Secondary School, Shenkottai, Tirunelveli,  
Tamil Nadu for Completion of the Roof Repair Works for the School under CSR Activity

94
Financial Assistance to Bishnupriya Govt. High school, Kendukhunta, Odisha for Purchase and Installation 
of Solar Power System for the School

95
Financial Assistance of `6,96,750 (Rupees Six Lakh Ninety Six Thousand Seven Hundred Fifty Only) to 
DAV (+2) High School, Gopalganj, Bihar for Purchase and Installation of 10 KW Solar Off Grid System

96
Financial Assistance of `7,88,505/-(Rupees Seven Lakh Eighty Eight Thousand Five Hundred and  
Five Only) to Govt. Middle school Balor, Darbhanga, Bihar for Construction of 8 Toilets and Providing  
5 Almirahs, 25 Chairs and 5 Tables to School

97
Financial assistance of Rs.6,37,480/-(Six Lakhs Thirty Seven Thousand Four Hundred and eighty Only) 
to M/s Holy Family Higher Secondary School, Cherthala, Kerala for providing school computer lab 
establishment
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98
Financial Assistance of `10,00,000 (Rupees Ten Lakhs Only) for Construction of One Classroom at 
Raijharan High School, Raijharan, Angul, Bhubaneswar

99
Financial Assistance to Uchha Sikshashram, Arua, Kadalibana, Kendrapara, Odisha for Providing 
Computer Lab Establishment & CCTV Surveillance System

100
Financial Assistance to Baruraj Middle School, Motipur, Dist. Muzaffarpur, Bihar for Establishing 
Computer Lab and Library with Sitting Arrangement under CSR Activity

101
Financial Assistance for Construction of Smart Classroom at Government Primary School, Baloh (District 
Hamirpur), Himachal Pradesh under CSR Activity

102
Financial Assistance to Mantri Mandir Railway School, Samastipur, Bihar for Construction of Two 
Classrooms and Two Toilets

103
Financial Assistance for Establishment of Library-cum-Reading Room at Zilla Parishad High School, 
Markapur, Andhra Pradesh under CSR Activity

AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ

98 'UÉrÉfÉUhÉ WûÉD xMÔüsÉ, UÉrÉfÉUhÉ, AÇaÉÑsÉ, pÉÑuÉlÉåµÉU' qÉåÇ LMü Mü¤ÉÉ Mü¤É Måü ÌlÉqÉÉïhÉ Måü ÍsÉL '10,00,000 ÂmÉrÉå (SxÉ sÉÉZÉ ÂmÉrÉå 
qÉÉ§É)' MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

99 'MÇümrÉÔOûU sÉæoÉ xjÉÉmÉlÉÉ, xÉÏxÉÏOûÏuÉÏ ÌlÉaÉUÉlÉÏ mÉëhÉÉsÉÏ' mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 'EŠ ÍzÉ¤ÉÉ´ÉqÉ, AÂAÉ, MüSsÉÏoÉÉlÉÉ, MåÇüSìmÉÉÄQûÉ, EÄQûÏxÉÉ' 
MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

100 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ 'MÇümrÉÔOûU sÉæoÉ AÉæU oÉæPûlÉå MüÐ urÉuÉxjÉÉ Måü xÉÉjÉ mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ' xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 'oÉÂUÉeÉ qÉkrÉ 
ÌuÉ±ÉsÉrÉ, qÉÉåiÉÏmÉÑU, ÎeÉsÉÉ qÉÑeÉnTüUmÉÑU, ÌoÉWûÉU' MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

101 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ 'xÉUMüÉUÏ mÉëÉjÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ, oÉsÉÉåWû (ÎeÉsÉÉ WûqÉÏUmÉÑU), ÌWûqÉÉcÉsÉ mÉëSåzÉ qÉåÇ xqÉÉOïû YsÉÉxÉ ÃqÉ Måü 
ÌlÉqÉÉïhÉ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

102 'qÉÇ§ÉÏ qÉÇÌSU UåsÉuÉå xMÔüsÉ xÉqÉxiÉÏmÉÑU, ÌoÉWûÉU' MüÉå 'SÉå Mü¤ÉÉ AÉæU SÉå zÉÉæcÉÉsÉrÉ ÌlÉqÉÉïhÉ' Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

103 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ 'ÎeÉsÉÉ mÉËUwÉS WûÉD xMÔüsÉ, qÉUMüÉmÉÑU, AÉÇkÉë mÉëSåzÉ' qÉåÇ 'mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ xÉWû uÉÉcÉlÉÉsÉrÉ' MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü 
ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|
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AlÉÑsÉalÉMü 2: sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ WæûAlÉÑsÉalÉMü 2: sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû

AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ
xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ 
xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü 
xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %

1 'xÉåuÉÉpÉÉUiÉÏ, cÉå³ÉD' MüÉå 'qÉÉåoÉÉCsÉ qÉåÌQûMüsÉ uÉælÉ' mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ mÉëÌiÉÌSlÉ AÉæxÉiÉlÉ 80 urÉÌ£ü| 100

2 'xÉÏoÉÏeÉåDLTü (MåülÉUÉ oÉæÇMü eÉÑoÉsÉÏ LeÉÑMåüzÉlÉ TÇüQû)' Måü iÉWûiÉ '10 
xÉUMüÉUÏ xMÔüsÉÉåÇ' qÉåÇ '10 oÉÑMü oÉæÇMü' MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL xÉWûÉrÉiÉÉ 

LMü WûeÉÉU ÌuÉ±ÉjÉÏï 
sÉÉpÉÉÎluÉiÉ WûÉåÇaÉå

100

3 mÉÑÍsÉxÉ EmÉÉkÉÏ¤ÉMü WûxÉlÉ MüÉå mÉÑÍsÉxÉ Måü ÍsÉL 'xÉÏxÉÏOûÏuÉÏ MæüqÉUÉ 
ÌlÉaÉUÉlÉÏ' Måü ÍsÉL

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

4 AmÉU EmÉÉrÉÑ£ü, sÉÑÇaÉsÉÉ, iÉuÉÉÇaÉ MüÉå LMü TüÉrÉU OåÇûQûU MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

5 'MülÉÉïOûMü MåÇüSìÏrÉ ÌuÉµÉÌuÉ±ÉsÉrÉ, MüsoÉÑaÉÏï MüÉå 'OíæûYOûU, OæÇûMüU AÉæU ÌOûsÉU' 
MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL 

ÌuÉµÉÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ 3000 NûÉ§É 100

6 'iÉÉsÉÑMü WûÉåÍqÉrÉÉå AxmÉiÉÉsÉ ÎYuÉsÉæÇQûÏ' Måü ÍsÉL 'xÉÑeÉÑMüÐ DMüÉå 5 xÉÏOûU' 
MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

7 uÉÏ uÉÏ ÌaÉËU zÉÉxÉMüÐrÉ MüsÉÉzÉÉsÉÉ, QûqmÉaÉQûÉmÉÉ, AÌMüÌuÉSÒ' MüÐ NûÉ§ÉÉAÉåÇ 
Måü mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL LMü 'oÉxÉ' MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL

200 NûÉ§É 100

8 ÍxÉ¬ÏmÉåOû ÎeÉsÉå qÉåÇ aÉUÏoÉ oÉåUÉåeÉaÉÉU rÉÑuÉÉAÉåÇ Måü 'mÉÔuÉï pÉiÉÏï mÉëÍzÉ¤ÉhÉ/
MüÉåÍcÉÇaÉ' Måü ÍsÉL 'ÎeÉsÉÉ MüsÉåYOûU, ÍxÉ¬ÏmÉå' MüÉå

1200 EqqÉÏSuÉÉU 100

9 AUÇjÉÇaÉÏ qÉåÇ LMü oÉxÉ zÉåsOûU MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ| xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

10 zÉÉxÉMüÐrÉ EŠiÉU qÉÉkrÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉÑÇQåûUÏ qÉåÇ MÑüsÉmÉÌiÉ Mü¤É WåûiÉÑ 
TülÉÏïcÉU LuÉÇ EmÉMüUhÉÉåÇ MüÐ ZÉUÏS

LMü WûeÉÉU ÌuÉ±ÉjÉÏï 
sÉÉpÉÉÎluÉiÉ WûÉåÇaÉå

100

11 MåülÉUÉ oÉæÇMü ËUsÉÏTü LÇQû uÉåsÉTåürÉU xÉÉåxÉÉCOûÏ Måü iÉWûiÉ oÉëåsÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ MåÇüSì, 
[xÉÏoÉÏAÉUQûosrÉÔLxÉ]

3000 SØÌ¹oÉÉÍkÉiÉ sÉÉåaÉ 100

12 'MüÉqÉUÉeÉ mÉÉMïü jÉålÉÏ' qÉåÇ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉÉåïÇ Måü ÍsÉL lÉaÉU AÉrÉÑ£ü, jÉålÉÏ 
AssÉÏlÉaÉUqÉ MüÉå

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

13 mÉÑhÉå qÉåÇ LAÉUOûÏ MåÇüSìÉåÇ Måü ÍsÉL 'ÎeÉsÉÉ mÉëzÉÉxÉlÉ mÉÑhÉå' MüÉå 'LÇOûÏ UåOíûÉå 
uÉÉrÉUsÉ jÉåUåmÉÏ (LAÉUOûÏ) QíûaxÉ' MüÐ ZÉUÏS

310 LcÉAÉDuÉÏ UÉåaÉÏ 100

14 MüÉåcÉÏlÉ xqÉÉOïû ÍqÉzÉlÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏLxÉLqÉLsÉ Måü ÍsÉL aÉziÉ Måü ÍsÉL 
'8 xÉåsTü oÉæsÉåÇÍxÉÇaÉ CsÉåÎYOíûMü xMÔüOûU'

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

15 'iÉÑqÉMÑüU qÉåÇ xÉUMüÉUÏ EŠ mÉëÉjÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ' Måü NûÉ§ÉÉåÇ Måü mÉËUuÉWûlÉ Måü 
ÍsÉL xMÔüsÉ Måü ÍsÉL DDxÉÏAÉå uÉælÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

16 'UÉqÉM×üwhÉ xMÔüsÉ, cÉå³ÉD' Måü ÍsÉL 'CÇOûULÎYOûuÉ uWûÉCOû oÉÉåQïû' mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ xMÔüsÉ qÉåÇ 3000 NûÉ§É 100

17 'aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ lrÉÉxÉ ´ÉÏ xÉirÉ xÉÉD ÎeÉsÉÉ' Måü ÍsÉL 'LqoÉÑsÉåÇxÉ' MüÐ 
ZÉUÏS

mÉëÌiÉÌSlÉ 1200 qÉUÏeÉ 100

18 zÉÇMüU lÉå§É AxmÉiÉÉsÉ, oÉåÇaÉsÉÑÂ qÉåÇ LMü oÉxÉ AÉæU ÍcÉÌMüixÉÉ EmÉMüUhÉÉåÇ MüÐ 
ZÉUÏS|

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

19 kÉqÉïzÉÉsÉÉ qÉÇeÉÑlÉÉjÉåµÉU ÌuÉµÉÌuÉ±ÉsÉrÉ Måü ÍsÉL uÉÊsrÉÔeÉlÉ mÉÏ 8 AsOíûÉ 
xÉÉEÇQû qÉzÉÏlÉ MüÐ ZÉUÏS

mÉëÌiÉÌSlÉ AÉæxÉiÉlÉ 60 
aÉpÉïuÉiÉÏ qÉÌWûsÉÉLÇ

100

20 xÉÉæU FeÉÉï xÉÇrÉÇ§É-ÂqÉOåûMü qÉPû MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100
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Annexure 2: Provides Details of the Beneficiaries

Other CSR 
Activities

CSR Project
No. of Persons 

Benefitted from  
CSR Projects

% of Beneficiaries 
from Vulnerable and 
Marginalized Groups

1 Providing of Mobile Medical Van to Sevabharati, Chennai 80 Persons on an 
Average Per Day

100

2 Support for Establishing 10 Book Banks in 10 Government 
Schools under CBJEF (Canara Bank Jubilee Education Fund)

1000 Students will be 
Benefitted

100

3 For CCTV Camera Surveillance for Police to Deputy 
Superintendent of Police, Hassan

General Public 100

4 Purchase of One Fire Tender to Additional Deputy 
Commissioner, Lungla, Tawang

General Public 100

5 Purchase of Tractor and Tanker and Tiller to Central 
University of Karnataka, Kalaburagi

3000 Students in the 
University

100

6 Suzuki EECO 5 Seater for Taluk Homeo Hospital, Quilandy General Public 100

7 Purchase of a Bus for Transportation of Girl Students for 
V V Giri Government Kalasala, Dumpagadapa, Akividu

200 Students 100

8 Pre-recruitment Training/Coaching to Poor, Unemployed 
Youth In Siddipet District, to District Collector, Siddipet

1200 Candidates 100

9 Construction of a Bus Shelter at Aranthangi General Public 100

10 Purchase of Furniture and Equipment for VC Room at 
Govt. Higher Secondary School Munderi

1000 Students will be 
Benefitted

100

11 Braille Resources Centre under Canara Bank Relief & 
Welfare Society, [CBRWS]

3000 Visually 
Challenged People

100

12 Development Works at Kamaraj Park Theni to Municipal 
Commissioner, Theni Allinagaram

General Public 100

13 Purchase of Anti Retro Viral Therapy (ART) Drugs to 
District Administration, Pune for ART Centres in Pune

310 HIV Patients 100

14 8 Self-balancing Electric Scooters for Patrolling for Cochin 
Smart Mission Limited (CSML)

General Public 100

15 EECO Van to School for Transportation of Students of 
Govt. Higher Primary School at Tumakuru

School Children 
Attending the School

100

16 Providing Interactive White Boards for Ramakrishna 
School, Chennai

3000 Students in the 
School

100

17 Purchase of Ambulance to Rural Development Trust, 
Sri Sathya Sai District

1200 Patients Per Day 100

18 Purchase of One Bus and Medical Equipment at Sankara 
Eye Hospital, Bengaluru

General Public 100

19 Purchase of Volusion P 8 Ultra Sound Machine to 
Dharmasthala Manjunatheshwara University

60 Pregnant Women 
on an Average Per Day

100

20 Installation of Solar Power Plant, Rumtek Monastery General Public 100
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AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ
xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ 
xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü 
xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %

21 ‘UÉeÉÏuÉ aÉÉÇkÉÏ ¥ÉÉlÉ AÉæU mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ ÌuÉµÉÌuÉ±ÉsÉrÉ, ´ÉÏMüÉMÑüsÉqÉ' Måü ÍsÉL 
LMü LqoÉÑsÉåÇxÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

22 ‘qÉæxÉxÉï QûÊ. oÉÏ AÉU AqoÉåQûMüU xMÔüsÉ BTü CMüÉålÉÊÍqÉYxÉ [oÉåxÉ] 
rÉÔÌlÉuÉÍxÉïOûÏ, oÉåÇaÉsÉÑÂ' MüÉå '8 MÇümrÉÔOûU' MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉWûÉrÉiÉÉ

LxÉxÉÏ/LxÉOûÏ NûÉ§É 100

23 ‘mÉëåUhÉÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ MåÇüSì' MüÉå ‘BOûÉå ËUYzÉÉ, UåÌTëüeÉUåOûU, uÉÉÍzÉÇaÉ qÉzÉÏlÉ' MüÐ 
ZÉUÏS Måü ÍsÉL xuÉiÉÇ§ÉiÉÉ ÌSuÉxÉ xÉqÉÉUÉåWû

MåÇüSì qÉåÇ 200 qÉÌWûsÉÉLÇ 100

24 ‘eÉåQûmÉÏmÉÏ WûÉD xMÔüsÉ mÉå³ÉÉqÉsÉÑÂ' MüÉå ‘mÉÉÇcÉ xqÉÉOïû OåûsÉÏÌuÉeÉlÉ, mÉÉÇcÉ 
WûÉåqÉ ÍjÉLOûU AÉæU EmÉMüUhÉ AÉæU CÇOûUlÉåOû MülÉåÎYOûÌuÉOûÏ' Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉWûÉrÉiÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

25 NûÉ§ÉÉåÇ MüÐ oÉåWûiÉU xÉÑÌuÉkÉÉ Måü ÍsÉL ‘MüÊqÉlÉ WûÊsÉ' Måü ÌlÉqÉÉïhÉ Måü ÍsÉL 
‘xÉUMüÉUÏ mÉÏrÉÔ MüÊsÉåeÉ orÉÇSÕU, EQÒûmÉÏ' MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉÉåÇ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
ÌuÉ±ÉjÉÏï

100

26 ZÉåsÉ qÉæSÉlÉ ¤Éå§É Måü ‘ÌMÇüQûUaÉÉOïûlÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU xjÉÉmÉlÉÉ' Måü 
ÍsÉL 'qÉæxÉxÉï aÉuÉlÉïqÉåÇOû WûÉrÉU mÉëÉCqÉUÏ xMÔüsÉ, MüsrÉÉ, MüUMüsÉÉ iÉÉsÉÑMü, EQÒûmÉÏ' 
MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

27 xÉåuÉÉ, eÉrÉmÉÑU Måü ÍsÉL ‘AÎZÉsÉ pÉÉUiÉÏrÉ AÉÇSÉåsÉlÉ (LAÉDLqÉ)' qÉåÇ 'TëüÏ 
xOÕûQåÇûOèxÉ WûÉåqÉ (LTüLxÉLcÉ)' MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

28 ‘Måü.LsÉ.D.LxÉ QûÊ. mÉëpÉÉMüU MüÉåUå AxmÉiÉÉsÉ AÉæU ÍcÉÌMüixÉÉ AlÉÑxÉÇkÉÉlÉ 
MåÇüSì, oÉåsÉaÉÉqÉ' MüÉå LqoÉÑsÉåÇxÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

29 ‘MüÉåjÉÉaÉÉQÒû ËUeÉuÉï TüÊUåxOû, MüÉåÇQûÉmÉÑU' qÉåÇ mÉåÄQû mÉÉækÉÉåÇ MüÐ ÍxÉÇcÉÉD Måü ÍsÉL 
LMü OæÇûMüU Måü xÉÉjÉ OíæûYOûU MüÐ ZÉUÏS

MæÇümÉxÉ qÉåÇ LMü WûeÉÉU xÉå 
erÉÉSÉ mÉåÄQû

100

30 mÉåËUrÉÉMÑüsÉqÉ mÉÉMïü MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ ‘AÉæU urÉÉrÉÉqÉ EmÉMüUhÉ' xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

31 MüÉqÉÉUåŒûÏ Måü ÎeÉsÉÉ mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ qÉåÇ TülÉÏïcÉU Måü ÍsÉL ÎeÉsÉÉ MüsÉåYOûU MüÉå xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

32 mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ xÉWû sÉbÉÑ xÉpÉÉaÉÉU AÉæU mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ Måü ÍsÉL mÉÑxiÉMåÇü 
AlÉÑUÉaÉ qÉkrÉ ÌuÉ±ÉsÉrÉ, AÉæUÇaÉÉoÉÉS MüÉå

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

33 ‘ÍqÉzÉlÉ AqÉ×iÉ xÉUÉåuÉU' Måü iÉWûiÉ - 'MüÉåsÉÉU ÎeÉsÉå' qÉåÇ '3 OæÇûMüÉåÇ MüÉ 
lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ' ÎeÉsÉÉ mÉÇcÉÉrÉiÉ, MüÉåsÉÉU MüÉå

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

34 ÂSìmÉÑU AÉæU MüÉzÉÏmÉÑU lÉaÉU mÉÉÍsÉMüÉAÉåÇ Måü ÍsÉL D MücÉUÉ MüsÉåYOûU 15 lÉaÉ xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

35 ‘´ÉÏ xÉUxuÉiÉÏ CÇOûU MüÊsÉåeÉ, ËUÍxÉrÉÉ' qÉåÇ NûÉ§ÉÉåÇ MüÉå oÉåWûiÉU xÉÑÌuÉkÉÉ Måü 
ÍsÉL '25 QåûxMü' Måü xÉÉjÉ LMü Mü¤ÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100
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Other CSR 
Activities

CSR Project
No. of persons 

Benefitted from  
CSR Projects

% of Beneficiaries 
from Vulnerable and 
Marginalized Groups

21 Financial Assistance for Purchase of an Ambulance to 
Rajiv Gandhi University of Knowledge and Technology, 
Srikakulam

General Public 100

22 Financial Assistance for Purchase of 8 Computers to  
M/s. Dr.B R Ambedkar School of Economics [BASE] 
University, Bengaluru

SC/ST Students 100

23 Independence Day Celebrations - Purchase of Auto 
Rickshaw, Refrigerator, Washing Machine to Prerna 
Resource Centre

200 Women in the 
Centre

100

24 Financial Assistance of Five Smart Televisions, Five Home 
Theaters and Equipment for Internet Connectivity to  
ZPP High School, Pennamaluru

School Children 
Attending the School

100

25 Financial Assistance to Government PU College Byndoor, 
Udipi for Construction of a Common Hall, for Better 
Facility to the Students

School Children 
Attending the School

100

26 Financial Assistance to M/s. Government Higher Primary 
School, Kallya, Karkala taluk, Udupi for Construction and 
Installation of Kindergarten Project of Playing Ground Area

School Children 
Attending the School

100

27 Construction and Renovation of Free Students Home 
(FSH) at All India Movement(AIM) for Seva ,Jaipur

School Children 
Attending the School

100

28 Financial Assistance for purchase of Ambulance to K.L.E.S. 
Dr. Prabhakar Kore Hospital and Medical Research Centre, 
Belagavi

General Public 100

29 Purchase of Tractor with a Tanker for Watering of  
Tree Saplings in the Kothagadu Reserve Forest, Kondapur

More than 1000 Trees 
in the Campus

100

30 Erection of Park and Exercising Equipment in the Park at 
Periyakulam

General Public 100

31 Furniture to District Library of Kamareddy for District 
Collector

General Public 100

32 Library-cum-Small Auditorium and Books for the Library 
to Anurag Middle School, Aurangabad

School Children 
Attending the School

100

33 Under Mission Amrit Sarovar - Renovation of 3 Tanks in 
Kolar District to Zilla Panchayat, Kolar

General Public 100

34 E-garbage Collector 15 Nos. for Rudrapur & Kashipur 
Municipalities

General Public 100

35 One Classroom along with 25 Desks, for Better Facility to 
the Students to Sri Saraswati Inter-College, Risiya

School Children 
Attending the School

100
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AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ
xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ 
xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü 
xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %

36 AÉÌSuÉÉxÉÏ aÉÉÇuÉÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL 'LMüÐM×üiÉ eÉlÉeÉÉiÉÏrÉ ÌuÉMüÉxÉ 
mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ (AÉDOûÏQûÏmÉÏ), qÉÌSMåüUÏ' MüÉå 'qÉÌWÇûSìÉ oÉÉåsÉåUÉå uÉÉWûlÉ' MüÐ ZÉUÏS

AÉqÉ eÉlÉiÉÉ, uÉlÉxmÉÌiÉ AÉæU 
eÉÏuÉ

100

37 'mÉÏLxÉLxÉ rÉåUÉaÉÑÇOûÉ xÉUMüÉUÏ xMÔüsÉ' Måü ÍsÉL LMü ÌQûÎeÉOûsÉ Mü¤ÉÉ MüÉ 
ÌlÉqÉÉïhÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

38 A³ÉåµÉU aÉëÉqÉ mÉÇcÉÉrÉiÉ Måü ÍsÉL lÉÉÍsÉrÉÉåÇ uÉ xÉÏuÉåeÉ MüÐ xÉTüÉD Måü ÍsÉL 
eÉåÌOÇûaÉ LÇQû xÉÌMÇüaÉ qÉzÉÏlÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

39 FeÉÉï Måü lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ xMÔüsÉ qÉåÇ 15 MåüQûosÉÔmÉÏ ÌaÉëQû xÉå 
eÉÑÄQåû 'xÉÉæU FeÉÉï xÉÇrÉÇ§É' MüÐ ZÉUÏS AÉæU xjÉÉmÉlÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

40 'pÉSìMüÉsÉÏ SåuÉxjÉÉlÉqÉ, uÉÉUÇaÉsÉ, iÉåsÉÇaÉÉlÉÉ' qÉåÇ qÉÇÌSU Måü mÉëuÉåzÉ ²ÉU qÉåÇ 
eÉlÉiÉÉ Måü ÍsÉL zÉåQû Måü ÌlÉqÉÉïhÉ WåûiÉÑ 

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

41 'AlÉåaÉÑŒåû ´ÉÏ ÌuÉlÉÉrÉMü qÉÇÌSU, qÉÍhÉmÉÉsÉ' qÉåÇ A¤ÉrÉ FeÉÉï Måü EmÉrÉÉåaÉ MüÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL 50 MåüQûosÉÔmÉÏ ÃTüOûÊmÉ xÉÉåsÉU CsÉåÎYOíûÍxÉOûÏ rÉÔÌlÉOû 
MüÐ ZÉUÏS AÉæU xjÉÉmÉlÉÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

42 xMÔüsÉÏ oÉŠÉåÇ MüÉå 'SÏlÉSrÉÉsÉ eÉlÉxÉåuÉÉ mÉëÌiÉ¸ÉlÉ OíûxOû, ÌoÉcÉÉåÍsÉqÉ, E¨ÉUÏ 
aÉÉåuÉÉ' sÉå eÉÉlÉå Måü ÍsÉL 'qÉÉÂÌiÉ DMüÉå 5 xOûÉU LxÉOûÏQûÏ uÉælÉ' MüÐ ZÉUÏS

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

43 'xÉÉqÉÉÎeÉMü lrÉÉrÉ LuÉÇ AÍkÉMüÉËUiÉÉ ÌuÉpÉÉaÉ, eÉrÉmÉÑU' MüÐ xÉÇxjÉÉ MüÉå '9 
QåûxMüOûÊmÉ AÉæU 5 sÉæmÉOûÊmÉ' mÉëSÉlÉ MüU 'AÉDOûÏ AuÉxÉÇUcÉlÉÉ ÌuÉMüÉxÉ' qÉå 
rÉÉåaÉSÉlÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

44 ÌMüTüÉrÉiÉÏ AÉuÉÉxÉ Måü ÍsÉL 'xÉqÉÉeÉ Måü AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉï' 
MüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉå AÉæU 'mÉrÉÉïrÉ ´ÉÏ M×üwhÉmÉÑUÉ qÉPû, EQÒûmÉÏ' qÉåÇ xÉqÉÉUÉåWû 
AÉæU xÉqÉÉUÉåWû AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL "´ÉÏ M×üwhÉ Nû§É" MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

45 'eÉåQûmÉÏmÉÏ WûÉD xMÔüsÉ, mÉålÉÉqÉÉsÉÑÂ, M×üwhÉÉ ÎeÉsÉÉ' Måü ÍsÉL 8 ÌMüsÉÉåuÉÉOû 
xÉÉåsÉU BlÉÌaÉëQû ÍxÉxOûqÉ MüÐ ZÉUÏS AÉæU xjÉÉmÉlÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

46 qÉÌWûsÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL AÉeÉÏÌuÉMüÉ xÉ×eÉlÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 'BrÉxOûU qÉzÉÃqÉ MüÐ 
ZÉåiÉÏ' Måü ÍsÉL 'ÌlÉqÉÉïhÉ oÉWÕû E¬åzÉÏrÉ xÉÇxjÉÉ, AÉæUÇaÉÉoÉÉS' Måü ÍsÉL 15 
zÉåQû MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

47 AqÉålÉÏ ²ÏmÉ jÉÉlÉÉsÉ kÉqÉÉïjÉï xÉÇaÉPûlÉ, MüuÉÉU¨ÉÏ ²ÏmÉ qÉåÇ 'WåûqÉÉåQûÉrÉÍsÉÍxÉxÉ 
rÉÔÌlÉOû' MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

48 MÑümmÉlÉmÉÑQûÏ, AÌMüÌuÉSÒ qÉåÇ 'qÉÇQûsÉ mÉËUwÉS EŠ mÉëÉjÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ 
(LqÉmÉÏrÉÔmÉÏ xMÔüsÉ) qÉåÇ LMü 'xÉÉCÌMüsÉ zÉåQû' MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

49 qÉÇQûsÉ mÉËUwÉS EŠ mÉëÉjÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ (LqÉmÉÏrÉÔmÉÏ xMÔüsÉ), AÌMüÌuÉQÒû qÉåÇ 
MüÍsÉÇaÉmÉsÉåqÉ qÉåÇ LMü xÉÉCÌMüsÉ zÉåQû MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

50 xÉÉåsÉU mÉëÉCqÉUÏ CluÉOïûU LxÉQûÏLqÉ, AÉDOûÏAÉD, EeÉÉrÉU MüÐ ZÉUÏS AÉDOûÏAÉD qÉåÇ 200 xÉå 
erÉÉSÉ qÉÌWûsÉÉLÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû

100
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Other CSR 
Activities

CSR Project
No. of persons 

Benefitted from  
CSR Projects

% of beneficiaries 
from Vulnerable and 
Marginalized Groups

36 Purchase of a Mahindra Bolero Vehicle to Integrated 
Tribal Development Project (ITDP), Madikeri for 
Transportation to Tribal Villages

General Public,  
Flora and Fauna

100

37 Construction of One Digital Classroom for SchoolZ -  
PSS Yerragunta Government School

School Children 
Attending the School

100

38 Jetting and Sucking Machine for Cleaning of Drains and 
Sewage for Anneshwara Gram Panchayat

General Public 100

39 Purchase & Installation of 15 KWP Grid Connected  
Solar Power Plant in the School as a Renewable Source  
of Energy

School Children 
Attending the School

100

40 For Construction of Shed at the Entrance of the Temple 
for the Public to Bhadrakali Devasthanam, Warangal, 
Telangana

General Public 100

41 Purchase and Installation of 50 KWP Rooftop Solar 
Electricity Unit to Promote Usage of Renewable Energy to 
Anegudde Sri Vinayaka Temple, Manipal

General Public 100

42 Purchase of Maruti EECO 5 Star Std Van for 
Transportation of School Children to Deendayal Janaseva 
Pratishthan Trust, Bicholim, North Goa

School Children 
Attending the School

100

43 IT Infrastructure Development by Providing 9 Desktops 
and 5 Laptops to the Organization for Social Justice and 
Empowerment Department, Jaipur

General Public 100

44 Construction of “Sri Krishna Chatra” to Support 
Financially Weaker Sections of Society for Affordable 
Accommodation and to Conduct Ceremonies and 
Functions at Paryaya Shree Krishnapura Matha, Udupi

General Public 100

45 Purchase and Installation of 8 KW Solar Ongrid System to 
ZPP High School, Penamaluru, Krishna Dist.

School Children 
Attending the School

100

46 Construction of 15 Sheds for Oyster Mushroom 
Cultivation as Livelihood Generation for Women to 
Nirman Bahu Uddheshiya Sanstha, Aurangabad

General Public 100

47 For Setting up of Haemodialysis Unit at Ameni Island 
Thanal Charitable Organization, Kavaratti Island

General Public 100

48 Construction of a Cycle Shed at Mandal Parishad Upper 
Primary School (MPUP School), at Kuppanapudi, Akividu,

School Children 
Attending the School

100

49 Construction of a Cycle Shed at Mandal Parishad Upper 
Primary School (MPUP School), Kalingapalem at Akividu

School Children 
Attending the School

100

50 Purchase of Solar Primary Inverter SDM , ITI, Ujire More than 200 
Women Attending 
the ITI

100
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AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ
xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ 
xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü 
xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %

51 'YrÉÉåU CÇOûUlÉåzÉlÉsÉ CÇÌQûrÉÉ OíûxOû' Måü ÍsÉL YsÉoÉ TÑüOû uÉÉsÉå 270 oÉŠÉåÇ 
MüÉå '540 TÑüOû LoÉQûYzÉlÉ oÉëåxÉåxÉ'

YsÉoÉ TÑüOû uÉÉsÉå 270 oÉŠå 100

52 OûÉOûÉ qÉæÎeÉMü oÉxÉ (9+QûÏ) MüÐ ZÉUÏS Måü WåûiÉÑ 'xÉåÇOûU TüÊU OíûÉÇxÉmÉÉåOåïûzÉlÉ 
BTü ÍcÉsQíûlÉ TüÊU ÍcÉUÇjÉlÉÉ' eÉÉå ÌMü oÉåÇaÉsÉÔÂ ÎxjÉiÉ LMü LlÉeÉÏAÉå MüÉå 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ Wæû|

MåÇüSìÉåÇ qÉåÇ 300 xÉå AÍkÉMü 
NûÉ§É

100

53 pÉSìÉ OûÉCaÉU ËUeÉuÉï, ÍcÉ‚üqÉaÉsÉÑÂ qÉåÇ 'uÉlrÉeÉÏuÉ ApÉrÉÉUhrÉ' Måü AÇSU 
mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL LMü 'qÉÌWÇûSìÉ oÉÉåsÉåUÉå uÉÉWûlÉ' MüÐ ZÉUÏS

AÉqÉ eÉlÉiÉÉ, uÉlÉxmÉÌiÉ AÉæU 
eÉÏuÉ

100

54 '´ÉÏ MüÉÇcÉÏ MüÉqÉMüÉåÌOû mÉÏPûqÉ, MüÉÇcÉÏmÉÑUqÉ' qÉåÇ eÉlÉiÉÉ Måü ÍsÉL mÉUåzÉÉlÉÏ 
qÉÑ£ü AÉuÉÉeÉÉWûÏ Måü ÍsÉL msÉÉÎxOûMü zÉÏOû Måü xÉÉjÉ 'mÉÏiÉqÉ' qÉåÇ qÉÉaÉï MüÐ 
NûiÉ MüÐ qrÉÉlÉ MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

55 'xÉUMüÉUÏ LsÉmÉÏ xMÔüsÉ, LsÉÇaÉuÉqÉ, LlÉÉïMÑüsÉqÉ, Ì§ÉuÉåÇSìqÉ' qÉåÇ xMÔüsÉ qÉåÇ xÉÏZÉlÉå 
MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL 'ÌmÉëÇOûU, mÉëÉåeÉåYOûU, cÉårÉU AÉæU OåûoÉsÉ' eÉæxÉå 
AkrÉrÉlÉ Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü uÉxiÉÑAÉåÇ MüÐ ZÉUÏS

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

56 xÉqÉmÉïhÉ TüÉEÇQåûzÉlÉ OíûxOû MüÉå "qÉÌWÇûSìÉ xÉÑmÉëÉå LqoÉÑsÉåÇxÉ oÉÏLxÉ 6" (LMü 
qÉÉåoÉÉCsÉ xuÉÉxjrÉ ÎYsÉÌlÉMü uÉælÉ) MüÐ ZÉUÏS

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

57 UÉerÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ ÌlÉSåzÉMü xÉqÉaÉë ÍzÉ¤ÉÉ AÍpÉrÉÉlÉ MüÉå 15 ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ 
15 qÉÊQûsÉ xMÔüsÉÉåÇ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ AÉæU zÉæ¤ÉÍhÉMü EiM×ü¹iÉÉ MåÇüSì Måü ÍsÉL 
AlÉÑSÉlÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

58 'oÉÉsÉ ÌuÉWûÉU xMÔüsÉ, lÉD ÌSssÉÏ' qÉåÇ mÉëÌiÉ NûÉ§É 30,000/- ÂmÉrÉå MüÐ 
sÉÉaÉiÉ xÉå 100 aÉUÏoÉ NûÉ§ÉÉåÇ MüÐ ÍzÉ¤ÉÉ MüÉ mÉëÉrÉÉåeÉlÉ|

xMÔüsÉ Måü 100 NûÉ§É 100

59 A¤ÉrÉ mÉÉ§É TüÉEÇQåûzÉlÉ MüÉå oÉåÇaÉsÉÔÂ zÉWûU Måü xÉUMüÉUÏ xMÔüsÉÉåÇ qÉåÇ SæÌlÉMü 
AÉkÉÉU mÉU 5,000 oÉŠÉåÇ MüÉå ÍqÉQû Qåû qÉÏsÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 'cÉÉuÉsÉ 
AÉkÉÉËUiÉ UxÉÉåD' Måü ÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU xÉÇcÉÉsÉlÉ MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ mÉëÉrÉÉåeÉlÉ

5000 oÉŠå 100

60 'MåülÉUÉ LYxÉÏsÉåÇxÉ, mÉÏrÉÔ MüÊsÉåeÉ, MÑüqiÉÉ, MüÉUuÉÉU' qÉåÇ xÉÏZÉlÉå MüÐ 
xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL QåûxMü AÉæU oÉåÇcÉ MüÐ ZÉUÏS

ÌuÉ±ÉsÉrÉÉåÇ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
ÌuÉ±ÉjÉÏï

100

61 A³ÉkÉlÉqÉ Måü E¬åzrÉ xÉå qÉÇÌSU qÉåÇ 'mÉëiÉÏ¤ÉÉsÉrÉ' MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

62 'WûÄeÉOû xÉærÉS zÉWûÏS AÉæÍsÉrÉÉ (AÉULcÉ), SUaÉÉWû, mÉåQûÉMüÉMüÉlÉÏ' Måü ÍsÉL 
20 MåüuÉÏL eÉlÉUåOûU MüÐ ZÉUÏS

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

63 'MüÉåmmÉsÉ CÇxOûÏšÔOû BTü qÉåÌQûMüsÉ xÉÉCÇxÉ, MüÉåmmÉsÉ' Måü ÌuÉÍpÉ³É ÌuÉpÉÉaÉÉåÇ 
Måü oÉÏcÉ mÉËUxÉU Måü AÇSU ÍcÉÌMüixÉÉ EmÉMüUhÉÉåÇ Måü mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL OûÉOûÉ 
LåxÉ uÉÉWûlÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

64 UÉeÉMüÐrÉ qÉÊQûsÉ EŠ mÉëÉjÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ, oÉë¼uÉU, EQÒûmÉÏ qÉåÇ LMü Mü¤ÉÉ 
Mü¤É MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ|

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

65 ´ÉÏ mÉ©lÉÉpÉ xuÉÉqÉÏ qÉÇÌSU ÌiÉÂuÉlÉÇiÉmÉÑUqÉ qÉåÇ 50 ÌMüsÉÉåuÉÉOû xÉÉæU FeÉÉï 
mÉëhÉÉsÉÏ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100
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Other CSR 
Activities

CSR Project
No. of Persons 

Benefitted from  
CSR Projects

% of Beneficiaries 
from Vulnerable and 
Marginalized Groups

51 Foot Abduction Braces 540 Nos. for 270 Children with 
Club Foot for Cure International India Trust

270 Children with 
Club Foot

100

52 TATA MAGIC BUS (9+D) for the Centre for Transportation 
of Children for Chiranthana a Bengaluru-based NGO

More than  
300 Students in  
their Two Centres

100

53 Purchase of a Mahindra Bolero Vehicle for Transportation 
inside the Wildlife Sanctuary at Bhadra Tiger Reserve, 
Chikkamagaluru

General Public,  
Flora and Fauna

100

54 Roof Sheathing of the Pathway to the Peetam with 
Plastic Sheets for Hassle-free Movement for the Public at 
Sri Kanchi Kamakoti Peetam, Kancheepuram

General Public 100

55 Purchase of Study Essentials like Printers, Projectors, Chairs 
and Tables for Improving the Learning Facilities at School at 
Government LP School, Elangavam, Ernakulam

School Children 
Attending the School

100

56 Purchase of “Mahindra Supro Ambulance BS 6” (Mobile 
Health Clinic Van) to Samarpan Foundation Trust

General Public 100

57 Funding towards Establishment of 15 Model Schools in 
15 Districts and Centre for Academic Excellence to The 
State Project Director, Samagraha Shiksha Abhiyan

General Public 100

58 Sponsoring the Education of 100 Poor Students at a Cost 
of `30,000/-, per Student at Bal Vihar School, New Delhi

100 Students  
of the School

100

59 Sponsoring towards Construction and Operationalization 
of Rice-based Kitchen, for Providing Mid-Day Meals to 
5000 Children on Daily Basis in Government Schools of 
Bengaluru City to Akshaya Patra Foundation

5000 Children 100

60 Purchase of Desks and Benches for Improving the 
Learning Facilities at College to Canara Excellence,  
P U College, Kumta, Karwar

Students Attending 
the College

100

61 Construction of Waiting Hall in the Temple for the 
Purpose of Annadhanam

General Public 100

62 Purchase of 20KVA Generator to HZT Syed Shaheed Aulia 
(RH), Dargah, Pedakakani

General Public 100

63 TATA ACE Vehicle for Transportation of Medical 
Equipment Inside the Campus Between Different 
Departments to Koppal Institute of Medical Sciences, 
Koppal

General Public 100

64 Construction of One Classroom to Government Model 
Higher Primary School, Brahmavar, Udupi

School Children 
Attending the School

100

65 Installation of 50 KW Solar Power System at Sree 
Padmanabha Swamy Temple - Thiruvananthapuram

General Public 100
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AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ
xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ 
xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü 
xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %

66 'Måü D oÉÉåQèxÉï xMÔüsÉ, qÉÉsÉqÉ¬Ï kÉÉUuÉÉÄQû, MülÉÉïOûMü' qÉåÇ SÉå YsÉÉxÉ ÃqÉ Måü 
ÌlÉqÉÉïhÉ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

67 NûÉ§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL xqÉÉOïû YsÉÉxÉ xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 'qÉkrÉ ÌuÉ±ÉsÉrÉ 
oÉMüqÉÇQûsÉ, mÉOûlÉÉ' MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

68 MÇümrÉÔOûU, mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ (UæMü, mÉÑxiÉMåÇü), uÉÉOûU MÔüsÉU AÉÌS MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ 
Måü ÍsÉL 'zÉÉUSÉ ÌuÉ±É ÌlÉMåüiÉlÉ CÇÎasÉzÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ WûÉrÉU xÉåMåÇüQûUÏ xMÔüsÉ, 
mÉOûlÉÉ' MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

69 'MüÉzÉÏ ÌuÉµÉlÉÉjÉ kÉÉqÉ mÉËUuÉiÉïlÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ' MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

70 ÌmÉNûÄQåû AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ/AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ xÉqÉÑSÉrÉ xÉå uÉÇÍcÉiÉ 
oÉÉÍsÉMüÉAÉåÇ MüÐ ÍzÉ¤ÉÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL 'MåülÉUÉ ÌuÉ±É erÉÉåÌiÉ 
rÉÉåeÉlÉÉ'| rÉWû rÉÉåeÉlÉÉ aÉëÉqÉÏhÉ/AkÉï zÉWûUÏ AÉæU zÉWûUÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ AmÉlÉÏ 
xÉpÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüÉrÉÉïÎluÉiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| ElÉMåü ¤Éå§É Måü 
xÉUMüÉUÏ xMÔüsÉ qÉåÇ Mü¤ÉÉ 5 xÉå 7 iÉMü MüÐ 3 oÉÉÍsÉMüÉLÇ AÉæU 8 uÉÏÇ xÉå 
10 uÉÏÇ iÉMü MüÐ 3 oÉÎŠrÉÉÇ eÉÉå OûÊmÉU WæÇû, zÉÉZÉÉAÉåÇ ²ÉUÉ ÍcÉÎlWûiÉ MüÐ 
eÉÉiÉÏ WæÇû AÉæU mÉëirÉåMü uÉwÉï ¢üqÉzÉÈ 2500/- ÂmÉrÉå AÉæU 5000/- ÂmÉrÉå 
MüÐ NûÉ§ÉuÉ×Ì¨É SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

ÌmÉNûÄQåû AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ/
eÉlÉeÉÉÌiÉ xÉqÉÑSÉrÉ MüÐ 
8106 oÉÉÍsÉMüÉLÇ

100

71 xÉUMüÉUÏ oÉÏ xÉÏ NûÉ§ÉÉuÉÉxÉ, DzÉÑMüjÉÉåOûÉ, ÌuÉzÉÉZÉÉmÉ¨ÉlÉqÉ qÉåÇ NûÉ§ÉÉuÉÉxÉ 
pÉuÉlÉ Måü lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ Måü ÍsÉL 'xÉUMüÉUÏ oÉÏ xÉÏ NûÉ§ÉÉuÉÉxÉ, CzÉÑMüÉjÉÉåOûÉ, 
ÌuÉzÉÉZÉÉmÉ¨ÉlÉqÉ' MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

LxÉxÉÏ/LxÉOûÏ NûÉ§É 100

72 '´ÉÏ ÍjÉÂqÉÉsÉÉ uÉåÇMüOûUqÉhÉ xuÉÉqÉÏ qÉÇÌSU oÉÇOûuÉÉsÉ' ²ÉUÉ mÉëoÉÇkÉ ÌMüL eÉÉlÉå 
uÉÉsÉå 'LxÉOûÏuÉÏLxÉ OåÇûmÉsÉ CÇÎasÉzÉ qÉÏÌQûrÉqÉ xMÔüsÉ Måü MåüeÉÏ xÉåYzÉlÉ' Måü 
E³ÉrÉlÉ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

73 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ 'WûssÉÔU aÉÉÇuÉ, qÉÑSsaÉÏ iÉÉsÉÑMü, oÉåsÉaÉÉqÉ 
ÎeÉsÉÉ, MülÉÉïOûMü' qÉåÇ qÉÊQûsÉ AÉÇaÉlÉuÉÉÄQûÏ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ Måü ÍsÉL 'oÉÉsÉ 
ÌuÉMüÉxÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, AUÉpÉuÉÏ, oÉåsÉaÉÉqÉ ÎeÉsÉÉ' MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉWûÉrÉiÉÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

74 'osÉQû QûÉålÉU MüÉEcÉ (4 rÉÔÌlÉOû)' MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL 'CÇÌQûrÉlÉ UåQû ¢üÊxÉ 
xÉÉåxÉÉCOûÏ, lÉåssÉÉåU ÎeÉsÉÉ, AÉÇkÉë mÉëSåzÉ' MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

75 'qÉæxÉxÉï AÉkÉÉU Ì¢üLÌOûuÉ LÇQû xÉmÉÉåÌOïûuÉ xÉåÇOûU TüÊU xmÉåzÉsÉÏ LoÉsQû 
xMÔüsÉ' MüÉå xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ 'mÉëÍzÉ¤ÉhÉ EmÉMüUhÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ 
zÉÉUÏËUMü mÉëÍzÉ¤ÉhÉ ¤Éå§É' MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ eÉÉå 'qÉæxÉxÉï ÌuÉlÉrÉ TüÉEÇQåûzÉlÉ TüÊU LYxÉÏsÉåÇxÉ LÇQû 
LlÉsÉÉCOåûQû sÉÉCTü (uÉÏ TüÐsÉ)' Måü lÉÉqÉ xÉå mÉÇeÉÏM×üiÉ Wæû

xMÔüsÉ qÉåÇ mÉÄRûlÉå uÉÉsÉå 
qÉÉlÉÍxÉMü ÃmÉ xÉå ÌuÉÍ¤ÉmiÉ 
oÉŠå

100

76 pÉÉUiÉÏrÉ mÉæUÉsÉÇÌmÉMü xÉÍqÉÌiÉ, lÉD ÌSssÉÏ MüÉå mÉæUÉ LjÉsÉÏOûÉåÇ Måü ÍsÉL 
'mÉëÉåxjÉåÌOûYxÉ, ZÉåsÉ ÌMüOû AÉæU EmÉMüUhÉ' MüÐ ZÉUÏS

mÉæUÉ LjÉsÉÏOû 100

77 mÉÉuÉïiÉÏ qÉWûÉoÉÉsÉÉ zÉå–ûÏ qÉåqÉÉåËUrÉsÉ AÉD WûÊÎxmÉOûsÉ MüÉå LYxÉåxÉUÏeÉ Måü xÉÉjÉ sÉåeÉU 
EmÉMüUhÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL'qÉæxÉxÉï mÉÉuÉïiÉÏ qÉWûÉoÉÉsÉÉ zÉå–ûÏ cÉæËUOåûoÉsÉ OíûxOû MüÉå 
ÌuÉ̈ ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100
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Other CSR 
Activities

CSR Project
No. of persons 

Benefitted from  
CSR Projects

% of Beneficiaries 
from Vulnerable and 
Marginalized Groups

66 Financial Assistance for Construction of Two Classrooms at 
K E Boards School, Malmaddi, Dharwad

School Children 
Attending the School

100

67 Middle School Bakmandal, Patna for Setting up a Smart 
Class for Students

School Children 
Attending the School

100

68 Saradha Vidya Nikethan English Premium Higher 
Secondary School, Patna - for Purchase of Computers, 
Setting up of Library (Racks, Books), Water Cooler etc.

School Children 
Attending the School

100

69 Financial Assistance of Kashi Viswanath Dham 
Transformation Project

General Public 100

70 Canara Vidya Jyothi Scheme, for Promoting Education 
of Underprivileged Girl Children from Backward SC/ST 
Community. The Scheme is Implemented through all its 
Branches in Rural/Semi Urban and Urban Branches.  
3 Girl Children from Class 5 to 7 and 3 Children from  
8th to 10th, Studying in Government School in their Area 
and Who Are Toppers are Identified by the Branches 
and are Given Scholarship of `2500/- and `5000/- each 
Respectively, Every Year

8106 girl children 
from the backward 
SC/ST community

100

71 Financial Assistance to Govt B C Hostel, Ishukathota, 
Visakhapatnam, for renovation of Hostel Building

SC /ST Students 100

72 Financial Assistance for Upgrading K G Section of STVS 
Temple English Medium School Managed by  
Sri Thirumala Venkatramana Swamy Temple, Bantwal 

School Children 
Attending the School

100

73 Financial Assistance to Child Development Project Office, 
Arabhavi, Belagavi District for Construction of Model 
Anganwadi at Hallur Village, Mudalgi Taluk, Belagavi  
District in Karnataka under CSR Activity

General Public 100

74 Financial Assistance to Indian Red Cross Society, Nellore 
District, Andhra Pradesh for Purchase of Blood Donor 
Couch (4 Units)

General Public 100

75 Financial Assistance to M/s Adhaar Creative and 
Supportive Centre for Specially-abled School - Registered 
Under the Name of M/s Vinay Foundation for Excellence 
and Enlightened Life (V Feel) for Sponsoring Towards 
Establishment of Physical Training Area with Training 
Equipment under CSR Activity

Mentally Disabled 
Children Attending 
the School

100

76 Purchase of Prosthetics, Sports Kits and Equipment for  
 Para Athletes to Paralympic Committee of India, New Delhi 

Para Athletes 100

77 Financial Assistance  to M/s Parvathi Mahabala Shetty 
Charitable Trust for the Purchase of Laser Equipment with 
Accessories to Parvathi Mahabala Shetty Memorial Eye Hospital

General Public 100
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AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ
xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ 
xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü 
xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %

78 ZÉëÏxiÉ UÉeÉÉ WûÉrÉU xÉåMåÇüQûUÏ xMÔüsÉ Måü ÍsÉL MÇümrÉÔOûU sÉæoÉ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ 
Måü ÍsÉL QåûxMüOûÊmÉ MÇümrÉÔOûU, uÉÏ YsÉÉEQû mÉÊCÇOû WûÉQïû uÉårÉU, MüÐ oÉÉåQïû AÉæU 
qÉÉExÉ AÉæU mÉÉåOïû ÎxuÉcÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ZÉëÏxiÉ UÉeÉÉ LeÉÑMåüzÉlÉsÉ 
LxÉÉåÍxÉLzÉlÉ, oÉåÌiÉrÉÉ, ÌoÉWûÉU MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

79 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ NûÉ§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL qÉkrÉÉWûlÉ pÉÉåeÉlÉ MüÉrÉï¢üqÉ 
Måü ÍsÉL QûÉCÌlÉÇaÉ WûÊsÉ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ Måü ÍsÉL sÉÄQûÌMürÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉUMüÉUÏ 
WûÉD xMÔüsÉ, qÉSlÉmÉssÉå, ÍcÉ¨ÉÔU ÎeÉsÉÉ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

80 ÍxÉÇaÉÉUÉqÉ ÌmÉssÉæ aÉsxÉï WûÉrÉU xÉåMåÇüQûUÏ xMÔüsÉ, ÌuÉssÉÏuÉ‚üqÉ qÉåÇ xMÔüsÉ Måü 
mÉËUxÉU Måü ÍsÉL xÉÉæU FeÉÉï mÉælÉsÉ AÉæU CluÉOïûU MüÐ ZÉUÏS

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

81 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ ÌuÉuÉåMüÉlÉÇS mÉÊsÉÏÎYsÉÌlÉMü LÇQû CÇxOûÏšÔOû 
BTü qÉåÌQûMüsÉ xÉÉCÇxÉåeÉ, sÉZÉlÉF qÉåÇ ÍcÉÌMüixÉÉ EmÉMüUhÉÉåÇ MüÐ ZÉUÏS Måü 
ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

82 eÉlÉeÉÉiÉÏrÉ NûÉ§ÉÉåÇ Måü mÉËUuÉWûlÉ Måü ÍsÉL xMÔüsÉ oÉxÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL 
pÉÉsÉÉåmÉWûU xMÔüsÉ, mÉÑÂÍsÉrÉÉ, mÉÍ¶ÉqÉ oÉÇaÉÉsÉ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

83  ÎeÉsÉÉ aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ LeÉåÇxÉÏ [QûÏAÉUQûÏL] qÉSÒUæ', "lÉqÉÉ‚Ñü lÉqqÉå 
ÍjÉ¨ÉqÉ (LlÉLlÉOûÏ) ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-2023" Måü iÉWûiÉ aÉëÉqÉÏhÉ ¤Éå§ÉÉåÇ Måü 
xÉUMüÉUÏ xMÔüsÉÉåÇ qÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉÉaÉiÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ 

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

84 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ oÉŠÉåÇ MüÉå pÉÉåeÉlÉ Måü mÉËUuÉWûlÉ AÉæU 
ÌuÉiÉUhÉ Måü ÍsÉL oÉÉåsÉåUÉå MæÇümÉU MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL CÇOûUlÉåzÉlÉsÉ xÉÉåxÉÉCOûÏ 
TüÊU M×üwhÉÉ MüÊÎlzÉrÉxÉlÉåxÉ (CxMüÊlÉ) MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

85 ÌuÉ¨É uÉwÉï 22-23 Måü ÍsÉL xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ NûÉ§ÉÉAÉåÇ MüÉå 
160 xÉÉCÌMüsÉ ZÉUÏSlÉå Måü ÍsÉL sÉÉrÉÇxÉ YsÉoÉ CÇOûUlÉåzÉlÉsÉ UÏeÉlÉ IV 
BÄTü ÌQûÎxOíûYOû 316eÉÏ, uÉåxOû aÉÉåSÉuÉUÏ ÌQûÎxOíûYOû, AÉÇkÉë mÉëSåzÉ MüÉå 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

86 xÉUMüÉUÏ AÉDOûÏAÉD pÉÏqÉÉuÉUqÉ AÉDLqÉxÉÏ xÉÉåxÉÉrÉOûÏ, mÉÍ¶ÉqÉ aÉÉåSÉuÉUÏ 
ÎeÉsÉÉ MüÉå xOÕûQåÇûOû oÉåÇcÉ (100 rÉÔÌlÉOèxÉ), TæüMüsOûÏ OåûoÉsxÉ (15 rÉÔÌlÉOèxÉ), 
LxÉ cÉårÉxÉï (20 rÉÔÌlÉOèxÉ) eÉæxÉå TülÉÏïcÉU AÉCOûqÉ AÉæU CsÉåYOíûÊÌlÉMü 
AÉCOûqÉ eÉæxÉå QåûxMüOûÊmÉ (4 rÉÔÌlÉOû) AÉæU qÉÊÌlÉOûU (4 rÉÔÌlÉOû), rÉÔmÉÏLxÉ 
(4 rÉÔÌlÉOû) MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

87 ÌiÉÂÍcÉUÉmÉssÉÏ ÎeÉsÉÉ MüsÉåYOûU, iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû Måü ÍsÉL LMüÐM×üiÉ QæûzÉoÉÉåQïû 
LÎmsÉMåüzÉlÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

88 xuÉcNû mÉårÉeÉsÉ EmÉsÉokÉ MüUÉlÉå Måü ÍsÉL uÉÉÍhÉÎerÉMü eÉsÉ zÉÉåkÉMü' MüÐ 
ZÉUÏS Måü ÍsÉL MüsmÉiÉÂ ´ÉÏ zÉlÉæµÉU xuÉÉqÉÏ SåuÉÉsÉrÉ xÉåuÉÉ xÉÍqÉÌiÉ OíûxOû, 
WûÉåxÉÉMåüUå, oÉåÇaÉsÉÔÂ Måü iÉWûiÉ qÉæxÉxÉï NûÉrÉÉSåuÉÏ qÉÇÌSU MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100
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Other CSR 
Activities

CSR Project
No. of Persons 

Benefitted from  
CSR Projects

% of Beneficiaries 
from Vulnerable and 
Marginalized Groups

78 Financial Assistance to Khrist Raja Educational 
Association, Bettiah, Bihar for Purchase of Desktop 
Computers, V Cloud Point Hardware, Key Boards & 
Mouse and Port Switch for Setting up of a Computer Lab 
for Khrist Raja Higher Secondary School

School Children 
Attending the School

100

79 Financial Assistance to Government High School for Girls, 
Madanapalle, Chittoor Dist for Construction of Dining 
Hall for Mid-Day Meal Programme for Students under 
CSR Activity

School Children 
Attending the School

100

80 Purchase of Solar Power Panel and Inverter in the 
Premises of School at Singaram Pillai Girls Higher 
Secondary School, Villivakkam 

School Children 
Attending the School

100

81 Financial Assistance for Purchase of Medical Equipment 
at Vivekananda Polyclinic & Institute of Medical Sciences, 
Lucknow under CSR Activity

General Public 100

82 Financial Assistance to Bhalopahar School, Purulia, West 
Bengal for Purchase of a School Bus for Transportation of 
Tribal Students

School Children 
Attending the School

100

83 District Rural Development Agency [DRDA] Madurai, for 
Financial Support for Undertaking Various Infrastructural 
Activities in Government Schools of Rural Areas under 
“Namakku Namme Thittam(NNT) FY 2022-2023”

General Public 100

84 Financial Assistance to International Society for Krishna 
Consciousness (ISKCON) towards Purchase of Bolero 
Camper for Transportation and Distribution of Food to 
the Children under CSR Activity 

General Public 100

85 Financial Assistance to Lions Club International Region IV 
of District 316G ,West Godavari District, Andhra Pradesh 
for Purchase of 160 Bicycles to Girl Students under CSR 
Activity for FY 22-23

General Public 100

86 Financial Assistance to Govt. ITI Bhimavaram, IMC 
Society, West Godavari District for Purchase of Furniture 
items like Student Bench (100 Units), Faculty Tables 
(15 Units), S Chairs (20 Units) and Electronic Items like 
Desktops (4 Units) and Monitor (4 Units), UPS (4 Units)

School Children 
Attending the School

100

87 Financial Assistance for the Procurement of Integrated 
Dashboard Application for Tiruchirappalli District 
Collector, Tamil Nadu

General Public 100

88 Financial Assistance  to M/s. Chayadevi Temple under 
Kalpataru Sri Shaneshwara Swamy Devalaya Seva Samithi 
Trust, Hosakere, Bengaluru for Purchase of Commercial 
Water Purifier for Providing Clean Drinking Water

General Public 100
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AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ
xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ 
xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü 
xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %

89 xMÔüsÉ Måü lÉL osÉÊMü Måü ÍsÉL MÇümrÉÔOûU sÉæoÉ, NûiÉ Måü mÉÇZÉå, MÑüÍxÉïrÉÉåÇ Måü 
xÉÉjÉ ÍxÉÇaÉsÉ QåûxMü, ŽÔsÉ QåûxMü, aÉëÏlÉ oÉÉåQïû, xÉÊnOû oÉÉåQïû AÉÌS oÉÑÌlÉrÉÉSÏ 
RûÉÇcÉå Måü ÌuÉMüÉxÉ Måü ÍsÉL xÉåÇOû mÉÊsxÉ ÍqÉzÉlÉ xMÔüsÉ, xMüÊOû sÉålÉ, 
MüÉåsÉMüÉiÉÉ, mÉÍ¶ÉqÉ oÉÇaÉÉsÉ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ 

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

90 ÍxÉÌuÉsÉ AxmÉiÉÉsÉ AWûqÉSÉoÉÉS MüÉå 4 xÉÏOûU uÉÉsÉÏ xOíåûcÉU oÉaaÉÏ ZÉUÏSlÉå 
Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

xÉÉqÉÉlrÉ eÉlÉiÉÉ 100

91 xqÉÉOïû Mü¤ÉÉ AÉuÉzrÉMü uÉxiÉÑAÉåÇ Måü xÉÉjÉ xqÉÉOïû YsÉÉxÉ ÃqÉ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ 
Måü ÍsÉL aÉuÉlÉïqÉåÇOû xÉÏÌlÉrÉU xÉåMåÇüQûUÏ xMÔüsÉ- fÉÏUÉ, aÉÉåÌuÉÇSaÉÄRû osÉÊMü, 
eÉrÉmÉÑU MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

92 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ AsmÉ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëÉmiÉ NûÉ§ÉÉåÇ MüÉå ÍzÉ¤ÉÉ 
mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL CÇOûU MüÊsÉåeÉ 
MæÇüÌmÉrÉUaÉÇeÉ, aÉÉåUZÉmÉÑU, E¨ÉU mÉëSåzÉ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

93 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ xMÔüsÉ Måü ÍsÉL NûiÉ qÉUqqÉiÉ MüÉrÉï MüÉå 
mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LxÉAÉULqÉ aÉuÉlÉïqÉåÇOû aÉsxÉï WûÉrÉU xÉåMåÇüQûUÏ xMÔüsÉ, 
zÉålÉMüÉå–ûD, ÌiÉÂlÉåsÉuÉåsÉÏ, iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

94 ÌuÉ±ÉsÉrÉ Måü ÍsÉL xÉÉæU FeÉÉï mÉëhÉÉsÉÏ MüÐ ZÉUÏS AÉæU xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL 
ÌuÉwhÉÑÌmÉërÉÉ UÉeÉMüÐrÉ EŠ ÌuÉ±ÉsÉrÉ, MåÇüSÒZÉÑÇOûÉ, EÄQûÏxÉÉ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉWûÉrÉiÉÉ|

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

95 10 ÌMüsÉÉåuÉÉOû xÉÉåsÉU BTü ÌaÉëQû ÍxÉxOûqÉ MüÐ ZÉUÏS AÉæU xjÉÉmÉlÉÉ Måü 
ÍsÉL QûÏLuÉÏ (+2) WûÉD xMÔüsÉ, aÉÉåmÉÉsÉaÉÇeÉ, ÌoÉWûÉU MüÉå 6,96,750 ÂmÉrÉå 
(NûWû sÉÉZÉ ÍNûrÉÉlÉuÉå WûeÉÉU xÉÉiÉ xÉÉæ mÉcÉÉxÉ qÉÉ§É) MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

96 UÉeÉMüÐrÉ qÉkrÉ ÌuÉ±ÉsÉrÉ oÉÉsÉÉåU, SUpÉÇaÉÉ ÌoÉWûÉU MüÉå xMÔüsÉ Måü ÍsÉL 
8 zÉÉæcÉÉsÉrÉÉåÇ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ LuÉÇ 5 AsÉqÉÉUÏ, 25 MÑüÍxÉïrÉÉð LuÉÇ 5 OåûoÉsÉ 
EmÉsÉokÉ MüUÉlÉå WåûiÉÑ ÂmÉrÉå 7,88,505/- (ÂmÉrÉå xÉÉiÉ sÉÉZÉ APûÉxÉÏ 
WûeÉÉU mÉÉÇcÉ xÉÉæ mÉÉÇcÉ qÉÉ§É) MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ 

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

97 qÉæxÉxÉï WûÉåsÉÏ TæüÍqÉsÉÏ WûÉrÉU xÉåMåÇüQûUÏ xMÔüsÉ, cÉåUjÉsÉÉ, MåüUsÉ MüÉå xMÔüsÉ 
MÇümrÉÔOûU sÉæoÉ xjÉÉmÉlÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 6,37,480/- (NûÈ sÉÉZÉ 
xÉæÇiÉÏxÉ WûeÉÉU cÉÉU xÉÉæ AxxÉÏ qÉÉ§É) MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

98 UÉrÉfÉUhÉ WûÉD xMÔüsÉ, UÉrÉfÉUhÉ, AÇaÉÑsÉ, pÉÑuÉlÉåµÉU qÉåÇ ÍzÉ¤ÉhÉ Mü¤É Måü 
ÌlÉqÉÉïhÉ Måü ÍsÉL 10,00,000 ÂmÉrÉå (MåüuÉsÉ SxÉ sÉÉZÉ ÂmÉrÉå) MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉWûÉrÉiÉÉ|

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100
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Other CSR 
Activities

CSR Project
No. of Persons 

Benefitted from  
CSR Projects

% of Beneficiaries 
from Vulnerable and 
Marginalized Groups

89 Financial Assistance to St. Paul’s Mission School, 
Scott Lane, Kolkata, West Bengal for Infrastructural 
Development like Computer Lab, Ceiling Fans, Single Desk 
with Chairs, Dual Desks, Green Board, Soft Board etc., for 
the New Block of the School

School Children 
Attending the School

100

90 Financial Assistance to Civil Hospital, Ahmedabad for 
Purchase of a 4 Seater with Stretcher Buggy

General Public 100

91 Financial Assistance to Government Senior Secondary 
School -  Jhira, Govindgarh Block, Jaipur for Construction 
of Smart Classrooms with Smart Classroom Essentials

School Children 
Attending the School

100

92 Financial Assistance to Inter-College Campierganj, 
Gorakhpur, Uttar Pradesh for Establishment  of Library to 
Provide Education to Underprivileged Students under  
CSR Activity

School Children 
Attending the School

100

93 Financial Assistance to SRM Government Girls Higher 
Secondary School, Shenkottai, Tirunelveli, Tamil Nadu 
for Completion of Roof Repair Works for the School  
Under CSR Activity

School Children 
Attending the School

100

94 Financial Assistance to Bishnupriya Govt High school, 
Kendukhunta, Odisha for Purchase and Installation of 
Solar Power System for the School            

School Children 
Attending the School

100

95 Financial Assistance of `6,96,750/- (Rupees Six Lakh 
Ninety Six Thousand Seven Hundred Fifty Only) to DAV 
(+2) High School, Gopalganj, Bihar for Purchase and 
Installation of 10 KW Solar Off grid System

School Children 
Attending the School

100

96 Financial Assistance of `7,88,505/- (Rupees Seven Lakh 
Eighty Eight Thousand Five Hundred and Five Only 
to Govt. Middle school Balor, Darbhanga, Bihar for 
Construction of 8 Toilets and Providing 5 Almirahs,  
25 Chairs and 5 Tables to School

School Children 
Attending the School

100

97 Financial Assistance of `6,37,480/-(Six Lakh Thirty Seven 
Thousand Four Hundred and eighty Only) to M/s. Holy 
Family Higher Secondary School, Cherthala, Kerala for 
Providing School Computer Lab Establishment

School Children 
Attending the School

100

98 Financial Assistance of `10,00,000 (Rupees Ten Lakhs 
Only) for Construction of One Classroom at Raijharan 
High School, Raijharan, Angul, Bhubaneswar

School Children 
Attending the School

100
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AlrÉ AlrÉ 
xÉÏLxÉAÉU xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇaÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ
xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ 
xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL Måü 
xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %xÉqÉÔWû xÉå sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %

99 MÇümrÉÔOûU sÉæoÉ xjÉÉmÉlÉÉ, xÉÏxÉÏOûÏuÉÏ ÌlÉaÉUÉlÉÏ mÉëhÉÉsÉÏ mÉëSÉlÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL EŠ ÍzÉ¤ÉÉ´ÉqÉ, AÂAÉ, MüSsÉÏoÉÉlÉÉ, 
MåÇüSìmÉÉÄQûÉ, EÄQûÏxÉÉ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

100 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ MÇümrÉÔOûU sÉæoÉ AÉæU oÉæPûlÉå 
MüÐ urÉuÉxjÉÉ Måü xÉÉjÉ mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
oÉÂUÉeÉ qÉkrÉ ÌuÉ±ÉsÉrÉ, qÉÉåiÉÏmÉÑU, ÎeÉsÉÉ qÉÑeÉnTüUmÉÑU, ÌoÉWûÉU 
MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

101 xÉUMüÉUÏ mÉëÉjÉÍqÉMü ÌuÉ±ÉsÉrÉ, oÉsÉÉåWû (ÎeÉsÉÉ WûqÉÏUmÉÑU), 
ÌWûqÉÉcÉsÉ mÉëSåzÉ qÉåÇ xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ xqÉÉOïû 
YsÉÉxÉ ÃqÉ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

102 qÉÇ§ÉÏ qÉÇÌSU UåsÉuÉå xMÔüsÉ xÉqÉxiÉÏmÉÑU, ÌoÉWûÉU MüÉå SÉå Mü¤ÉÉAÉåÇ 
LuÉÇ SÉå zÉÉæcÉÉsÉrÉÉåÇ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ WåûiÉÑ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100

103 xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ 'ÎeÉsÉÉ mÉËUwÉS WûÉD xMÔüsÉ, 
qÉUMüÉmÉÑU, AÉÇkÉë mÉëSåzÉ qÉåÇ mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ xÉWû uÉÉcÉlÉÉsÉrÉ MüÐ 
xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ|

ÌuÉ±ÉsÉrÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ 
xMÔüsÉÏ oÉŠå

100
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Other CSR 
Activities

CSR Project
No. of Persons 

Benefitted from  
CSR Projects

% of Beneficiaries 
from Vulnerable and 
Marginalized Groups

99 Financial Assistance to Uchha Sikshashram, Arua, 
Kadalibana, Kendrapara, Odisha for providing Computer 
Lab Establishment, CCTV Surveillance System

School Children 
Attending the School

100

100 Financial Assistance to Baruraj Middle School, Motipur, 
Dist. Muzaffarpur, Bihar for Establishing Computer Lab 
and Library with Sitting Arrangement under CSR Activity

School Children 
Attending the School

100

101 Financial Assistance for Construction of Smart  
Classroom at Government Primary School, Baloh (District 
Hamirpur), Himachal Pradesh under CSR Activity

School Children 
Attending the School

100

102 Financial Assistance to Mantri Mandir Railway School 
Samastipur, Bihar for Construction of Two Classrooms 
and Two Toilets

School Children 
Attending the School

100

103 Financial Assistance for Establishment of Library-cum-
Reading Room at Zilla Parishad High School, Markapur, 
Andhra Pradesh under CSR Activity

School Children 
Attending the School

100
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AlÉÑsÉalÉMü 3: uÉwÉï 2022-23 Måü ÍsÉL ÂmÉL 30 sÉÉZÉ xÉå AÍkÉMü Måü mÉëqÉÑZÉ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉLÇ AlÉÑsÉalÉMü 3: uÉwÉï 2022-23 Måü ÍsÉL ÂmÉL 30 sÉÉZÉ xÉå AÍkÉMü Måü mÉëqÉÑZÉ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉLÇ 

¢üqÉ ¢üqÉ 
xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 

MÇümÉlÉÏ MüÉ lÉÉqÉMÇümÉlÉÏ MüÉ lÉÉqÉ sÉÉpÉÉjÉÏïsÉÉpÉÉjÉÏï E¬åzrÉE¬åzrÉ
xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ 

(ÂmÉrÉå sÉÉZÉ qÉåÇ)(ÂmÉrÉå sÉÉZÉ qÉåÇ)

1 oÉåÇaÉsÉÔÂ LqÉ/LxÉ A¤ÉrÉ mÉÉ§É 
TüÉEÇQåûzÉlÉ

oÉåÇaÉsÉÔÂ zÉWûU Måü xÉUMüÉUÏ xMÔüsÉÉåÇ qÉåÇ SæÌlÉMü AÉkÉÉU mÉU 5,000 
oÉŠÉåÇ MüÉå qÉkrÉÉ»û pÉÉåeÉlÉ EmÉsÉokÉ MüUÉlÉå Måü ÍsÉL 'cÉÉuÉsÉ 
AÉkÉÉËUiÉ UxÉÉåD' Måü ÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU xÉÇcÉÉsÉlÉ MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ mÉëÉrÉÉåeÉlÉ

30,000,000.00

2 sÉZÉlÉF MüÉzÉÏ ÌuÉµÉlÉÉjÉ qÉÇÌSU MüÉzÉÏ ÌuÉµÉlÉÉjÉ kÉÉqÉ mÉËUuÉiÉïlÉ ¤Éå§É MüÐ AÉÍjÉïMü xÉWûÉrÉiÉÉ 17,700,000.00

3 oÉåÇaÉsÉÔÂ ÎeÉsÉÉ mÉÇcÉÉrÉiÉ 
MüÉåsÉÉU

'AqÉ×iÉ xÉUÉåuÉU ÍqÉzÉlÉ' Måü iÉWûiÉ - MüÉåsÉÉU ÎeÉsÉå qÉåÇ 3 iÉÉsÉÉoÉÉåÇ 
MüÉ eÉÏhÉÉåï®ÉU

12,200,000.00

4 qÉÍhÉmÉÉsÉ LqÉ/ LxÉ mÉUrÉÉ ´ÉÏ 
M×üwhÉmÉÑUÉ qÉÉjÉÉ , 
EQÒûmÉÏ

ÌMüTüÉrÉiÉÏ AÉuÉÉxÉ AÉæU xÉqÉÉUÉåWû AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
xÉqÉÉeÉ Måü AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉï MüÐ xÉWûÉrÉiÉÉ MüUlÉå 
WåûiÉÑ "´ÉÏ M×üwhÉ cÉæ§É " Måü ÌlÉqÉÉïhÉ WåûiÉÑ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ 

9,000,000.00

5 cÉå³ÉD zÉÇMüU AÉD 
TüÉEÇQåûzÉlÉ

zÉÇMüU lÉå§É AxmÉiÉÉsÉ, oÉåÇaÉsÉÑÂ qÉåÇ LMü oÉxÉ iÉjÉÉ ÍcÉÌMüixÉÉ 
EmÉMüUhÉÉåÇ MüÐ ZÉUÏS|

7,840,000.00

6 ÌiÉÂuÉlÉÇiÉmÉÑUqÉ eÉÏLcÉLxÉLxÉ qÉÑÇQåûUÏ uÉÏxÉÏ Mü¤É Måü ÍsÉL TülÉÏïcÉU AÉæU EmÉMüUhÉÉåÇ MüÐ ZÉUÏS 4,820,000.00

7 MüÉåsÉMüÉiÉÉ ÂqÉOåûMü qÉÉålÉÉåOû 
LmsÉÏMåüoÉsÉxOíûÏ

xÉÉæU FeÉÉï xÉÇrÉÇ§É MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ 4,720,342.00

8 WæûSUÉoÉÉS ÎeÉsÉÉ MüsÉåYOûU, 
ÍxÉ¬ÏmÉåOû

ÍxÉ¬ÏmÉåOû ÎeÉsÉå Måü aÉUÏoÉ oÉåUÉåeÉaÉÉU rÉÑuÉÉAÉåÇ MüÉå 'pÉiÉÏï mÉÔuÉï 
mÉëÍzÉ¤ÉhÉ/MüÉåÍcÉÇaÉ'

3,000,000.00

9 eÉrÉmÉÑU qÉæxÉxÉï BsÉ CÇÌQûrÉÉ 
qÉÔuÉqÉåÇOû (LAÉDLqÉ) 
TüÊU xÉåuÉÉ

eÉrÉmÉÑU qÉåÇ ÌlÉÈzÉÑsMü NûÉ§É aÉ×Wû (LTüLxÉLcÉ) MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU 
lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ|

3,000,000.00

10 WÒûoÉsÉÏ LqÉLxÉ| MåüLsÉLxÉ 
QûÊ. mÉëpÉÉMüU MüÉåUå 
WûÊÎxmÉOûsÉ LÇQû 
qÉåÌQûMüsÉ ËUxÉcÉï 
xÉåÇOûU, oÉåsÉaÉÉqÉ

LqoÉÑsÉåÇxÉ MüÐ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ 3,000,000.00

11 cÉå³ÉD UÉerÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ 
ÌlÉSåzÉMü xÉqÉaÉë 
ÍzÉ¤ÉÉ AÍpÉrÉÉlÉ 

15 ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ 15 qÉÊQûsÉ xMÔüsÉÉåÇ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ AÉæU AMüÉSÍqÉMü 
EiM×ü¹iÉÉ MåÇüSì Måü ÍsÉL AlÉÑSÉlÉ|

3,000,000.00

12 ÌSssÉÏ rÉÑuÉÉ AÉæU uÉrÉxMüÉåÇ Måü 
ÍsÉL ÌuÉ±É LMüÐM×üiÉ 
ÌuÉMüÉxÉ [ÌuÉ±É]), 
oÉÉsÉ ÌuÉWûÉU

oÉÉsÉ ÌuÉWûÉU xMÔüsÉ, lÉD ÌSssÉÏ qÉåÇ mÉëÌiÉ NûÉ§É 30,000 ÂmÉrÉå 
MüÐ sÉÉaÉiÉ xÉå 100 aÉUÏoÉ NûÉ§ÉÉåÇ MüÐ ÍzÉ¤ÉÉ MüÉ mÉëÉrÉÉåeÉlÉ|

3,000,000.00
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Annexure 3:  Major CSR projects for the year 2022-23 above `30 lakh

Sl. 
No.

 CO Name Beneficiary Purpose
Amount Sanctioned 

(in INR Lakh)

1 Bengaluru M/s. Akshaya 
Patra, 
Foundation 

Sponsoring towards construction and 
operationalization of rice-based kitchen, for 
providing Mid-Day Meal to 5000 children on daily 
basis in Government schools of Bengaluru City 

30,000,000.00

2 Lucknow Kashi Viswanath 
Temple

Financial Assistance for Kashi Viswanath Dham 
Transformation Area

17,700,000.00

3 Bengaluru Zilla Panchayat, 
Kolar

Under Amrit Sarovar Mission - Renovation of  
3 Tanks in Kolar District

12,200,000.00

4 Manipal M/s. Paryaya 
Shree 
Krishnapura 
Matha, Udupi 

Construction of “Sri Krishna Chatra” to Support 
Financially Weaker Sections of Society for 
Affordable Accommodation and to Conduct 
Ceremonies and Functions

9,000,000.00

5 Chennai Sankara Eye 
Foundation

Purchase of One Bus and Medical Equipment at 
Sankara Eye Hospital, Bengaluru

7,840,000.00

6 Trivandrum GHSS Munderi Purchase of Furniture and Equipment for VC 
Room

4,820,000.00

7 Kolkata Rumtek 
Monastery

Installation of Solar Power Plant 4,720,342.00

8 Hyderabad District 
Collector, 
Siddipet

Pre-recruitment Training / Coaching to Poor 
Unemployed Youth in Siddipet District 

3,000,000.00

9 Jaipur M/s. All India 
Movement (AIM) 
for Seva 

Construction and Renovation of Free Students 
Home (FSH) at Jaipur

3,000,000.00

10 Hubballi M/s. K.L.E.S 
Dr. Prabhakar 
Kore Hospital 
and Medical 
Research Centre, 
Belagavi 

Financial Assistance for Purchase of Ambulance 3,000,000.00

11 Chennai The State 
Project Director, 
Samagraha 
Shiksha Abhiyan 

Funding towards Establishment of 15 Model 
Schools in 15 Districts and Centre for Academic 
Excellence

3,000,000.00

12 Delhi Vidya Integrated 
Development 
for Youth and 
Adults [VIDYA]), 
Bal Vihar

Sponsoring the Education of 100 Poor Students 
at a Cost of `30,000/-, per Student at Bal Vihar 
School, New Delhi

3,000,000.00
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¢üqÉ ¢üqÉ 
xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 

MÇümÉlÉÏ MüÉ lÉÉqÉMÇümÉlÉÏ MüÉ lÉÉqÉ sÉÉpÉÉjÉÏïsÉÉpÉÉjÉÏï E¬åzrÉE¬åzrÉ
xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ 

(ÂmÉrÉå sÉÉZÉ qÉåÇ)(ÂmÉrÉå sÉÉZÉ qÉåÇ)

13 ÌiÉÂuÉlÉÇiÉmÉÑUqÉ ´ÉÏ mÉ©lÉÉpÉ xuÉÉqÉÏ 
qÉÇÌSU ÌiÉÂuÉlÉÇiÉmÉÑUqÉ

50 ÌMüsÉÉåuÉÉOû xÉÉæU FeÉÉï mÉëhÉÉsÉÏ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ| 3,000,000.00

14 qÉÍhÉmÉÉsÉ qÉåxÉxÉï mÉÉuÉïiÉÏ 
qÉWûÉoÉÉsÉÉ zÉå–ûÏ 
cÉæËUOåûoÉsÉ OíûxOû

'mÉÉuÉïiÉÏ qÉWûÉoÉÉsÉÉ zÉå–ûÏ qÉåqÉÉåËUrÉsÉ AÉD WûÊÎxmÉOûsÉ' Måü ÍsÉL 
xÉWûÉrÉMü EmÉMüUhÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ sÉåeÉU EmÉMüUhÉÉåÇ MüÐ ZÉUÏS Måü 
ÍsÉL 'qÉæxÉxÉï mÉÉuÉïiÉÏ qÉWûÉoÉÉsÉÉ zÉå–ûÏ cÉæËUOåûoÉsÉ OíûxOû' MüÉå 
30,00,000/- ÂmÉrÉå (MåüuÉsÉ iÉÏxÉ sÉÉZÉ ÂmÉrÉå) MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉWûÉrÉiÉÉ

3,000,000.00

Sl. 
No.

 CO Name Beneficiary Purpose
Amount Sanctioned 

(in INR Lakh)

13 Trivandrum Sree Padma-
nabha Swamy 
Temple, Thiruva-
nanthapuram

Installation of 50 KW Solar Power System 3,000,000.00

14 Manipal M/s. Parvathi 
Mahabala Shetty 
Charitable Trust 

Financial Assistance of ` 30,00,000/- (Rupees 
Thirty Lakhs only) to M/s. Parvathi Mahabala 
Shetty Charitable Trust for the Purchase of 
Laser Equipment with Accessories to Parvathi 
Mahabala Shetty Memorial Eye Hospital

3,000,000.00
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